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Introduccion

En cumplimiento a lo establecido en los articulos 1 y 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, en materia de Informacién Financiera Relativa a la Evaluacidén y Rendiciéon de
Cuentas; el Tribunal Electoral del Estado de México (TEEM) elabord y publicé el Programa
Anual de Evaluacidn (PAE) para el Ejercicio Fiscal 2020, en el que, con base en las evaluaciones
previamente practicadas del Programa presupuestario Electoral, se determiné adecuada la
elaboracién de una Evaluacién de Procesos.

Considerando las atribuciones jurisdiccionales y administrativas del TEEM, y para dar
cumplimiento a los objetivos institucionales en materia de Gestidn para Resultados (GpR), en
el pasado reciente se han desarrollado dos evaluaciones al “Programa presupuestario:
Electoral, Proyecto: Resolucién de controversias electorales”, la primera corresponde a una
Evaluacién de Disefio Programadtico y fue elaborada como parte del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) del Ejercicio Fiscal 2018, posteriormente dentro del PAE del Ejercicio Fiscal
2019, se desarrollé una Evaluacién de Consistencia y Resultados. Para continuar con el
horizonte de evaluacién, en 2020 se reconoce la conveniencia de evaluar alguno de los
procesos jurisdiccionales, con la intencidn de contribuir a mejorar el desempefio de cara al
proceso electoral 2021.

Para elegir el proceso a evaluar, se desarrollé un analisis estadistico de los medios de
impugnacién resueltos por el Tribunal Electoral del Estado de México de 1996 a 2019,
identificando dos periodos histdricos determinados por el marco normativo bajo el cual se
desarrollan las funciones de administracién e imparticion de justicia electoral.

El primer periodo, que comprende de 1996 hasta 2013, desde la creacién del TEEM y hasta la
derogacién del primer Cédigo Electoral del Estado de México ocurrida en 2014, el segundo
periodo de 2014 a 2019 incluye la entrada en vigor del Cédigo Electoral vigente y las reformas
que determinan el actual funcionamiento del Organo Jurisdiccional.

Una vez realizado el analisis y con base en las estadisticas de la propia institucién, se reconoce
que el Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico Electorales del Ciudadano Local (JDCL),
es el medio de impugnacidon con mayor prevalencia en el pasado reciente, lo que refleja un
acierto de parte de la Legislatura Local al crear un marco juridico que proteja los derechos
Politico-Electorales de la ciudadania y cuya responsabilidad para administrar e impartir
justicia electoral bajo los principios de certeza, imparcialidad, objetividad, legalidad y
probidad, recae en el Tribunal Electoral del Estado de México.

La importancia de desarrollar una evaluacidon de procesos, radica en la oportunidad de
contribuir en la generacidn de valor publico al analizar y estructurar informacién estratégica
sobre el desempenio jurisdiccional y aportar elementos que permitiran al Tribunal Electoral
del Estado de México tomar decisiones que impacten de manera positiva en el quehacer
Institucional, mismo que se traduce en beneficios para la ciudadania, consolidando con ello la
vida democratica de nuestra entidad.
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| Descripcién del Programa y contexto en el que opera: Estado del Arte
I.1. Estado del Arte Programa presupuestario: Electoral

Para desarrollar este apartado se revisaron los documentos del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos del Tribunal Electora del Estado de México, y los
correspondientes al proceso de redefinicién que se elaboran una vez autorizado el
Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019, y se encontrd que la instituciéon no
cuenta con diagndstico del Programa presupuestario Electoral, y de igual forma, no existe
diagnéstico para el Proyecto Resolucidn de controversias electorales, situacién por la cual
el equipo evaluador elaboré la diagnosis siguiente:

Caracterizacion de la problemdtica central que da origen a la intervencion publica:

La identificacion de faltas a los principios de Constitucionalidad y legalidad de los actos y
resoluciones electorales, relacionados a la violacién de los derechos politico - electorales
de los ciudadanos mexiquenses, detectando que son propiciados por el desconocimiento
social de los derechos politico-electorales y de las instancias de atencién con los que
cuenta la ciudadania, situacién que contribuye a la percepcion negativa que tiene la
sociedad de las instituciones.

Respuesta Institucional al problema central:

El Tribunal Electoral del Estado de México (TEEM) tiene origen en la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) en el articulo 116 fraccién IV; por su parte la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México en su articulo 13, prevé la
existencia de un Tribunal Electoral Auténomo, de caracter permanente con personalidad
juridica y patrimonio propios, independiente en sus decisiones y maxima autoridad
jurisdiccional en la materia en la entidad.

Con fundamento en lo que establece el articulo 383 del Cddigo Electoral del Estado de
México, al Tribunal Electoral le corresponde resolver de forma definitiva e inatacable las
impugnaciones contra actos y resoluciones del Instituto Electoral del Estado de México
(IEEM), a través de los medios de impugnacion establecidos en el Codigo Electoral, los
conflictos o diferencias laborales entre el TEEM y sus servidores y entre el IEEM vy sus
servidores, las determinaciones sobre imposicién de sanciones por parte del Instituto y la
resolucion de los procedimientos sancionadores administrativos, previa sustanciacion por
parte del IEEM, asi como garantizar la proteccion de los derechos politicos electorales de
los ciudadanos.
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El Tribunal funciona en Pleno, integrado por cinco magistraturas y sus resoluciones se
toman por unanimidad o por mayoria de votos, El Pleno es el drgano colegiado
responsable de celebrar las sesiones necesarias para exponer y resolver los medios de
impugnacién de su competencia; asi como emitir acuerdos generales y demads
disposiciones para la organizacidn, funcionamiento y desarrollo del Tribunal.

Los medios de impugnacion que al TEEM le corresponde resolver se encuentran previstos
en los articulos 390, fracciones |, II, IX, XIV y XV, 403, 406, 481 y 487 del Cédigo Electoral
del Estado de México.

Para el ejercicio fiscal 2021, el TEEM resolvera los medios de impugnacion derivados del
proceso electoral para la eleccién de integrantes de Ayuntamientos y renovacion de la
Legislatura Local, por lo que es importante considerar el incremento de la actividad
jurisdiccional y administrativa, tomando en consideracion que la entidad cuenta con el
padrén electoral mas grande del pais.

Breviario historico de las experiencias de atencion:

En el Estado de México desde el 16 de febrero de 1996 por mandato Constitucional, la funcidn
jurisdiccional en materia electoral esta conferida al Tribunal Electoral del Estado de México.
La aprobacion por parte de la LIl Legislatura Local del decreto 134 supuso reformas
importantes en esta materia. Entre las mas relevantes se encuentra la facultad de proponer
candidatos a magistrados numerarios y supernumerarios del Tribunal Electoral, hasta ese
momento atribucion exclusiva del Gobernador, pasa a ser del Consejo de la Judicatura del
Poder Judicial del Estado. Con ello se perfeccionan los criterios para realizar las propuestas,
se fortalece la autonomia del Tribunal y la independencia de los magistrados. La Legislatura
se convierte en el érgano facultado para conocer y, en su caso, aprobar las propuestas que le
presente dicho Consejo de la Judicatura. Al mismo tiempo, se perfeccionan y fortalecen las
funciones del Tribunal; se simplifica y hace mas expedito el proceso contencioso, reduciendo
el nimero de recursos a solamente tres, dos de los cuales competera al Tribunal conocer y
resolver, y otro, para asuntos vinculados a la actuacién de los drganos de direccién
desconcentrados durante el periodo electoral, que correspondera conocer y resolver al
Consejo General.

Desde octubre de 2012 comienzan los trabajos legislativos para actualizar el Cédigo Electoral
del Estado de México, pero no es sino hasta junio de 2014 que la LVIII Legislatura Local
aprueba el nuevo Cddigo Electoral, derogando el de 1996, incorporando la nueva realidad del
Sistema Electoral Mexicano, entre lo que destaca:

La actualizacion derivada de la nueva autoridad creada el Instituto Nacional Electoral (INE),
que se estructuré por 11 consejeros que asumen las facultades para fortalecer su
participacién en la organizacién de elecciones locales y su relacién con los organismos
publicos locales electorales.
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El INE asume la realizacidn de los procesos electorales locales, cuando asi lo soliciten las
entidades federativas en los términos que establezcan las disposiciones aplicables.

En las entidades federativas, las elecciones locales se determinan a cargo de Organismos
Publicos Locales en los términos que sefiala la Carta Magna, principalmente, derecho y
acceso a las prerrogativas de los candidatos y partidos politicos, preparacion de la jornada
electoral, impresion de documentos y la produccién de materiales electorales,
declaraciéon de validez y otorgamiento de constancias locales, resultados preliminares, asi
como la organizacién, desarrollo, cdmputo y declaracion de los resultados en los
mecanismos de participacion ciudadana, entre otros.

Asimismo, en el mismo periodo se reforma la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México para establecer la eleccidon consecutiva del mismo cargo de los
presidentes municipales, regidores y sindicos por un periodo adicional, siempre y cuando
este no sea superior a tres afios, y para diputados a la legislatura del estado pueden ser
elegidos hasta por cuatro periodos consecutivos, la postulacidn solo podra ser realizada
por el mismo partido o por cualquiera de los partidos de coalicidn que lo hubiera
postulado, salvo que hayan renunciado o perdido su militancia antes de la mitad del
mandato.

El Consejero Presidente y los consejeros electorales locales seran designados por el
consejo general del Instituto Nacional Electoral, y tendrdn un periodo de siete afios sin la
posibilidad de reelegirse. De igual manera, establecié que las autoridades electorales
jurisdiccionales se integraran por un niumero impar de magistrados, quienes serdn electos
por las dos terceras partes de los miembros presentes de la CAmara de Senadores a través
de convocatoria publica.

Un aspecto central del Sistema Electoral Mexicano, es la determinacién de que los
partidos politicos tendran que garantizar que las mujeres ocupen el cincuenta por ciento
de las candidaturas a legisladores federales y locales, para que ejerzan el papel que les
corresponde en nuestra vida politica, avanzando hacia la igualdad sustantiva.

Se determiné la duracién de las precampafias y campanas que podra ser de sesenta a
noventa dias para la eleccién de Gobernador, y de treinta a setenta dias cuando se elijan
diputados locales o ayuntamientos. Las precampafias no podran durar mas de las dos
terceras partes de las respectivas campafias electorales.
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En fecha 04 de mayo de 2020, se publicd en el Periédico Oficial Gaceta del Gobierno del
Estado de México el Decreto nimero 152 aprobado por la LX Legislatura Local por el que
se reforman los articulos 29, 99, 100, 101, el segundo pdrrafo del articulo 182, las
fracciones VI y VIl del articulo 185, los parrafos primeros de los articulos 210, 219 y 225;
los articulos 235, 237, el ultimo parrafo del articulo 241 y articulo 251, el penultimo
parrafo del articulo 252, recorriéndose los subsecuentes; asi como el ultimo parrafo del
articulo 261; y se deroga el pdarrafo segundo del articulo 225 del Cddigo Electoral del
Estado de México, lo anterior con el objeto de coordinar la totalidad del sistema electoral
y los procesos electorales federales y locales, la reforma surge de la necesidad de
armonizar la legislaciéon local con la Carta Magna y las Leyes Generales en materia
electoral.

La reforma también contribuye a la racionalizacién del gasto, primando los principios de
legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control y rendicién de cuentas, ya que, se ajusté la fecha de inicio del
proceso electoral de la entidad a fin de que comience en la primera semana de enero del
afio de la eleccidn, en vez de iniciar el mes de septiembre del afio anterior a la eleccion.

En el ambito nacional la forma de gobierno es una Republica Federal compuesta por 32
estados libres y soberanos en su régimen de gobierno interno. La Federacién se integra
por los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, en éstos recaen las funciones para llevar
a cabo con autonomia e independencia la autodeterminacién de su vida democratica.

El Poder Judicial de cada una de las 32 entidades federativas lo encabezan sus respectivos
Tribunales Superiores de Justicia, en tanto que el Poder Judicial de la Federacion se
organiza en la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, de la cual dependen los Tribunales
Judiciales de Circuito, Los Tribunales Unitarios de Circuito y los Juzgados de Distrito,
supeditados al Consejo de la Judicatura Federal. Finalmente, el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacién, el cudl es un érgano especializado del Poder Judicial de la
Federacion, encargado de resolver controversias en materia electoral, proteger los
derechos politico-electorales de las y los ciudadanos e impartir justicia en el ambito
electoral.

Como maxima autoridad jurisdiccional electoral en la nacion, el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacidn es la ultima instancia para resolver conflictos que emergen
de cualquier eleccion en México. Se trata de un tribunal constitucional, encargado de
tutelar los derechos fundamentales de caracter politico-electoral de las y los ciudadanos
por medio de un sistema de medios de impugnacion, de modo que quien cuestione un
acto o resolucion y considere, que se ha vulnerado alguno de sus derechos politico-
electorales, dispone de una institucion para reclamar justicia electoral.
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El Sistema Electoral Mexicano a nivel estatal lo componen los Organismos Publicos Locales
Electorales, autoridades administrativas reguladas en el articulo 41 de la CPEUM, los
Tribunales Electorales Estatales Autdnomos, o su equivalente, insertos en el Poder Judicial de
algunas entidades federativas, autoridades jurisdiccionales que se encuentran reguladas por
el articulo 116 fraccion IV incisos b) y c) Constitucional; y las Fiscalias Especializadas en la
investigacion de los delitos electorales en cada estado, generalmente integradas a las Fiscalias
Generales de Justicia Estatales.

En cuanto a experiencias de atencién en el entorno internacional, segin el indice de
Democracia (Democracy Index) 2019, emitido por la Unidad de Inteligencia de “The
Economist”, se recolectaron datos de un total de 167 paises, incluido México, de los cuales el
13 por ciento se consideran democracias consolidadas, el 32 por ciento corresponde a
democracias con defectos, el 22 por ciento corresponde a regimenes hibridos y el 32 por
ciento corresponde a regimenes autoritarios; el pais se clasifica en el segmento democracias
con defectos.

El indice de Democracia se conforma de cinco categorias o dimensiones, que hacen
comparables a los paises evaluados; entre ellas se evaldan: las libertades civiles, la cultura
politica, la participacién politica, el funcionamiento gubernamental y finalmente procesos
electorales y pluralidad. La categoria con peor registro a nivel global fue la de libertades civiles
y la Unica dimensidn que registrd un crecimiento es la participacién politica.

En 2019, el indice de Democracia Global promedio cayé de 5.48 a 5.44 (en la escala de 0 a 10),
esto representa el peor promedio global desde la primera medicion del indice en 2006. El
desempeiio alcanzado en 2019 es incluso peor que el observado en 2010 al inicio de la crisis
econdmica y financiera mundial. El decremento en el indicador para 2019 fue resultado de
una clara regresién de América Latina y Africa Sub sahariana, en menor grado por las
condiciones en la regién de Oriente Medio y el Norte de Africa; y el estancamiento de las otras
cuatro regiones incluidas en el indice.

México tiene un indice de Democracia del 6.09 en la escala de cero a diez, y el desempefio
mas alto lo tiene en la categoria de Proceso Electoral y pluralidad, seguido de la participacion
politica y las libertades civiles, el peor desempefiio lo alcanza en cultura politica que mide la
percepciéon de la poblacién sobre la democracia. El desempefio promedio de América Latina
es de 6.13 y el global es de 5.44, sin embargo, el de Norteamérica y Europa occidental es de
8.59 y 8.35 respectivamente.

Principales antecedentes de la intervencion publica Electoral:

La democraciay el constitucionalismo, son la base a partir de la cual se pondera la salvaguarda
de las libertades politicas de los ciudadanos dentro de la organizacién denominada Estado. En
forma particular, tal proteccion esta a cargo del denominado Estado de Derecho, controlado
y racionalizado a partir de la Carta Magna.
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Es importante recordar que, uno de los elementos constitutivos de las democracias
representativas, en un Estado de derecho, es el reconocimiento electoral que garantice la
selectividad de los agentes politicos sobre los que, el cuerpo elector deposite el mandato
constitucional. Con la llegada de las democracias representativas y, con ello, la necesidad de
pluralismo, en términos de las coincidencias y diferencias, es que surgen los partidos politicos
como entes protagonistas que abanderan los ideales de la sociedad.

La libertad constitucional de asociacién fue el elemento sobre el cual nace la necesidad de
proteger los derechos politico-electorales de la ciudadania, por lo que, derivado de la
incursién de las instituciones politicas, es que en nuestro pais se gestan transformaciones al
sistema politico electoral, redefiniendo las relaciones entre Estado y sociedad, ésta
representada por los partidos. Tales cambios requirieron la creacién de instituciones que
velaran por la legitimidad de los procesos electorales y la resolucion de inconformidades
naturales en el seno de estos procesos, por la diversidad de criterios posicionados en los
agentes politicos.

Sin embargo, la jurisdiccion electoral no fue una actividad plena, ya que si bien, se crea con la
mision de dar certeza juridica a las controversias suscitadas en los procesos electorales, se
encontraba limitada a la valoracion legitima realizada bajo el esquema de calificacion
electoral, llevada a cabo por un colegio electoral conformado desde el Poder Legislativo.

Por lo anterior, podria decirse que, en sus inicios, el Poder Legislativo llevaba el control del
contencioso electoral, pues era el Unico con la facultad de legitimar las elecciones llevadas a
cabo en la entidad.

El propio dinamismo social y la exigencia de proteccidn de garantias derivados de la vida
politica en la entidad, pronto hicieron merma en este enfoque, comenzando la incursién de
facultades jurisdiccionales a un érgano contencioso, especificamente aquellas referentes a
garantizar la certeza juridica de las elecciones, para eventualmente evolucionar hacia un
drgano plenamente jurisdiccional, con autonomia propia y alejada del control politico que
realizaba el érgano legislativo.

Al comienzo de su actuar el Tribunal Electoral del Estado de México, fue adquiriendo
atribuciones para resolver en forma definitiva e inatacable las impugnaciones en materia
electoral, con un cardcter netamente jurisdiccional y de resolucién definitiva.

Si bien a partir de 1996, se crea un entramado de disposiciones juridicas que establecian
mecanismos de impugnacion electoral, competencia del Tribunal Electoral, alin se encontraba
limitado respecto de sus competencias y naturaleza juridica. No es sino hasta la reforma de
2008, al articulo 13 de la Constitucion local, que el Tribunal Electoral del Estado de México se
posiciona como la maxima autoridad jurisdiccional en la materia, reconociéndolo como un
organismo auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio; garante de los
principios de constitucionalidad de los actos y resoluciones electorales.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I
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Adicionalmente, el Tribunal se ve dotado de facultades que van mas alla de la mera labor
jurisdiccional, concretamente puede decirse que su funcidn se aboca al mejoramiento
institucional de la cultura de legalidad democratica en el ambito electoral, de derechos
politico-electorales, mecanismos de participacidon ciudadana y el sistema de medios de
impugnacion.

La reforma referida, amplié su esfera de accién e incluyd la facultad de resolver los
conflictos y diferencias laborales suscitadas entre el Tribunal y sus servidores; y entre el
Instituto Electoral local y sus servidores publicos electorales; asi como resolver
impugnaciones sobre determinaciones del mencionado Instituto por medio de las cuales
impone sanciones.

En 2014, con motivo de la reforma en materia politico-electoral del 10 de febrero de ese
afio, nuevamente se modifica la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de
México, sefialdndose que el nombramiento de los magistrados del Tribunal Electoral del
Estado de México corresponde al Senado de la Republica, el nombramiento sera para un
periodo de 7 afios y la designacidon se hace de manera escalonada.

Se le asignan nuevas atribuciones, pues ahora de forma expresa corresponde al Tribunal
Electoral resolver los siguientes medios de impugnacion: Recurso de Revisidn, Recurso de
Apelacién, Juicio de Inconformidad, Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local, Controversias Laborales entre sus servidores y el Tribunal
y entre los servidores del Instituto Electoral del Estado de México y éste; asi mismo,
conoce de los Procedimientos Sancionadores Ordinarios y Especiales.

En suma, el actual Tribunal Electoral del Estado de México es resultado de una evolucién
sociopolitica y normativa, constituyéndose como la autoridad encargada de controlar y
vigilar la legalidad de las instituciones electorales locales en el ejercicio de sus respectivas
funciones; asi como el érgano garante de la proteccion de los derechos politico-
electorales de los ciudadanos, mediante la imparticidon de justicia en atencidn de las
controversias que ante él sean interpuestas, bajo los principios rectores de certeza,
imparcialidad, objetividad, legalidad y probidad.

La Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone que el Poder Judicial se
ejerza por los Tribunales que establezca la normatividad local. En materia electoral los
articulos 116, fraccion 1V, inciso c); y 122, fraccién V, inciso f) garantizan que las
autoridades jurisdiccionales de las entidades federativas, encargadas de resolver los
conflictos electorales gocen de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus
decisiones.
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Asi pues, queda a discrecionalidad de cada entidad federativa establecer su estructura
organica jurisdiccional electoral. Existen entidades federativas que han optado por un
sistema con jurisdiccién electoral especializada y no auténoma, por lo que siguiendo el
modelo federal han incorporado la instituciéon de justicia electoral, al seno del Poder
Judicial Estatal. En este modelo se encuentran los estados de Aguascalientes, Campeche,
Chiapas y Coahuila, quienes han optado por integrar la justicia electoral en una Sala
adscrita al Tribunal Superior de Justicia.

Por otra parte, algunas entidades han establecido un sistema con jurisdiccidn electoral
auténomo especializado, por lo que han constituido Tribunales Electorales Auténomos,
como es el caso del Estado de México.

Con el propdsito de administrar e impartir justicia electoral, asi como para promover y
difundir la cultura electoral en la entidad mas poblada del pais el Tribunal Electoral del
Estado de México arrenda un edificio sede, con una superficie de 1,682 metros cuadrados
de construccién para el proceso de sustanciacion y resolucion de los medios de
impugnacién presentados ante el Tribunal, se dispone de un inventario de 327 unidades
de equipo informatico (entre las que destacan computadoras, impresoras, reguladores y
escaneres principalmente) y se dispone de 2 servidores que otorgan soporte a la
operacion de los procesos sistematizados del Tribunal, se cuenta con un parque vehicular
de 27 unidades que hacen posible el proceso de notificacién de acuerdos y resoluciones
emitidas por el Pleno del 6rgano jurisdiccional.

En materia de capital humano, al cierre del Ejercicio Fiscal 2020 el TEEM cuenta con 99
servidores publicos 38 corresponden a plazas de mandos medios y superiores, y se tiene
un total de 61 plazas de personal operativo, el 54 por ciento corresponde a personal
masculino y el 46 por ciento corresponde a personal femenino.

En cuanto a la estructura administrativa del TEEM, en primer término, se encuentran las
Unidades Administrativas responsables de la funcidn jurisdiccional iniciando con las cinco
Magistraturas y de entre ellas se elige una Presidencia por mayoria de votos para un
periodo de dos afios, la cual es rotativa; asimismo, se cuenta con la Secretaria General de
Acuerdos; la Coordinacién Juridica, Consultiva y de Jurisprudencia; y la Unidad
Sancionadora.

Para desarrollar las funciones de promocion y difusion de la cultura electoral y la
participacién ciudadana en el Estado de México, las cinco Magistraturas del Tribunal,
cuentan con el apoyo de la Coordinacidn de Capacitacion, Investigacion y Documentacion;
la Coordinacién de Difusién y Comunicacion Social; y la Unidad Administrativa de Igualdad
de Género y Erradicacion de la Violencia.
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Finalmente, para contribuir al desarrollo institucional y apoyar la funcién jurisdiccional
electoral, se cuenta con la Unidad de Informacidn, Planeacién, Programacién, Evaluacién
y Transparencia; la Direccion de Administracién; la Contraloria General; y una
Coordinacién de Archivo.

Disefio de la intervencidn publica Electoral:

Se trata de una intervencién publica no monetaria, que tiene por objeto garantizar los
principios de constitucionalidad y legalidad de los actos y las resoluciones electorales, asi
como otorgar una tutela efectiva de los derechos politico-electorales, en el marco de los
limites jurisdiccionales del Tribunal Electoral del Estado de México.

Etapas de la intervencion publica para la Resolucion de controversias electorales

El disefio de la intervencién se sustenta en cuatro grandes etapas que orientan las
actividades desarrolladas por el TEEM, entendiendo a estas como el conjunto funcional
gue agrupa acciones relacionadas con objetivos comunes, expresados en unidades de
funcionamiento y medicién congruente, que permite reconocer con mayor precision la
participacién de cada unidad administrativa en la consecucién de los objetivos
estratégicos institucionales, las cuales se puntualizan a continuacién:

1. Resolucion de litigios electorales en los que se desarrollan
procedimientos orientados a resolver las impugnaciones contra actos y
resoluciones en materia electoral a través de los medios de
impugnacién establecidos en la normatividad, asi como la solucién de
conflictos laborales entre las instituciones electorales estatales y sus
servidores publicos, ademas de garantizar la proteccién de los derechos
politicos electorales de la ciudadania.

2. Resolucién de procedimientos sancionadores cuyo objeto es elaborar
los proyectos de resolucidn de los procedimientos sancionadores
sustanciados y remitidos por el Instituto Electoral del Estado de México
(IEEM) al Tribunal Electoral del Estado de México (TEEM).

3. Apoyo y seguimiento al Pleno del Tribunal Electoral del Estado de
México, que tiene por objeto auxiliar técnica y juridicamente al
desarrollo de las actividades propias del Pleno del Tribunal Electoral del
Estado de México, incluyendo los procesos de recepcion y turno de los
diversos medios de impugnacién y las controversias laborales, asi como
en la elaboracion de la estadistica judicial.
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4. Desarrollo de jurisprudencia y tesis que se orienta a coordinar los trabajos
y proyectos de jurisprudencia y tesis del Tribunal Electoral del Estado de
México.

Objetivo general del Programa presupuestario Electoral y objetivo especifico del Proyecto
Resolucion de controversias electorales:

El objetivo del Programa presupuestario es el de “Contribuir al desarrollo de la cultura politica
democrdtica y de participacién ciudadana mediante la organizacidn desarrollo y vigilancia de
los procesos electorales en el Estado de México en observancia del marco juridico electoral
aplicable que fortalece el régimen de partidos politicos, asimismo a través de la agilizacion de
los procesos de atencidn y solucién de las controversias electorales que se presenten en la
Entidad por los partidos politicos y la ciudadania”.

El objetivo del Programa presupuestario podria verificarse si se logran los objetivos
particulares de los proyectos que entrafian el quehacer institucional, a continuaciéon, se
presenta el objetivo del Proyecto evaluado:

“Garantizar los principios de constitucionalidad y legalidad de todos los actos y resoluciones
electorales, asi como otorgar tutela efectiva de los derechos politico-electorales en todo el
territorio del Estado de México, en el marco de competencia y mejorar la atencién en la
solucion a las controversias electorales presentadas en el Estado de México por los diversos
partidos politicos y la ciudadania, aplicando las leyes federales en la materia.”

Presupuesto autorizado al Programa presupuestario Electoral para 2019

En fecha 31 de diciembre de 2018 se emite el Decreto niumero 17 por el que se aprueba
el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2019
el cual, en su articulo 26 prevé recursos para los érganos electorales que ascienden a la
cantidad de $1,337,746,960 y se distribuyen de la siguiente manera: $1,164,025,367 para
el Instituto Electoral del Estado de México y $173,721,593 para el Tribunal Electoral del
Estado de México.

Cobertura del Programa presupuestario Electoral

Identificacién y caracterizacion de la poblacién potencial o area de enfoque potencial:

En materia jurisdiccional electoral, considerando lo que establece el Cédigo Electoral del
Estado de México, el TEEM debe velar por los derechos politico — electorales de aquellos

ciudadanos mexiquenses susceptibles de votar y ser votados atendiendo la paridad entre
hombres y mujeres, asi como los ciudadanos inscritos en el padrdn electoral.
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En materia de promocién y difusién de la cultura electoral y participacion ciudadana la
poblacién potencial es la sociedad mexiquense en su totalidad.

Andlisis de la poblacidn objetivo o drea de enfoque

Aqguellos ciudadanos mexiquenses susceptibles de votar y ser votados atendiendo la
paridad entre hombres y mujeres, asi como los ciudadanos inscritos en el padrén electoral
gue han visto transgredidos sus derechos politico - electorales.

En materia de promocidn y difusién de la cultura electoral y participacién ciudadana la
poblacién objetivo incluye a personas de 7 afios de edad en adelante.

En cuanto al drea de enfoque es posible que, al desarrollar las funciones de administracién
e imparticiéon de justicia electoral, los justiciables no sean personas fisicas, sino que
corresponda a instituciones politicas.

Referente al proceso de revision de las estadisticas de poblacion del Estado de México, el
proceso de actualizacidon debe ocurrir conforme a la informacién mas reciente que emita
el Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geogréfica, del INEGI, considerando que
dichos datos son los Unicos que pueden considerarse oficiales, conforme a lo dispuesto
en el articulo 26 apartado B de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Referente a la actualizaciéon del nUmero de ciudadanos inscritos en el padrén electoral de
la entidad, y considerando que, en términos del articulo 264 del Cédigo Electoral del
Estado de México, es requisito hacer un corte el mes previo al inicio del proceso electoral
para determinar el tope de gastos de campanfia, eventualmente se considerara el padrén
electoral y la lista nominal disponible para el proceso electoral que se encuentre en curso.

Teoria del Programa presupuestario Electoral
El Programa presupuestario Electoral se encuentra alineado a la planeacion estratégica

del Gobierno del Estado de México, el detalle de la alineacidn se presenta en la siguiente
imagen.
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Alineacion al Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

Eje Transversal: Gobierno capaz y responsable.

Objetivo 5.7. Mantener la gobernabilidad y paz

PLAN

tSTADd Estrategia 5.7.1. Atender la demanda y el
; conflicto  sociopolitico en el contexto
DE MEXICO institucional.

Linea de accion: Establecer espacios de
5 colaboracion para la resolucién de conflictos.

Fuente: Elaboracion propia con informacién publica del Gobierno del Estado de México.

La democracia en nuestro pais evoluciona constantemente buscando consolidarse,
condicién que sélo puede ser alcanzada mediante el respeto irrestricto de los derechos
fundamentales de los gobernados y la preponderancia del Estado de derecho. La
democratizacién implica la busqueda de mayor igualdad social que solamente podria
materializarse con el desarrollo socioecondmico y el bienestar de la sociedad.

La democracia no se limita a los aspectos electorales, debe entenderse como un sistema
gue promueve y garantiza el respeto de los derechos vy libertades del individuo, que
genera oportunidades de desarrollo equitativas para todos, consolidando la fortaleza de
sus instituciones y los valores de igualdad, tolerancia y respeto mutuo a las diferencias,
los cuales son necesarios para la participacidn ciudadana y la paz social.

En este contexto, el Tribunal Electoral del Estado de México tiene su origen en el articulo
116 fraccion IV de la Carta Magna, y a nivel local en el articulo 13 de la Constitucidn Politica
del Estado Libre y Soberano de México, que determina la existencia de un Tribunal
Electoral para la entidad; establece que el TEEM sea un érgano publico auténomo, de
caracter permanente con personalidad juridica y patrimonio propios, independiente en
sus decisiones y maxima autoridad jurisdiccional en la materia en territorio mexiquense.
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Por su parte el Cédigo Electoral del Estado de México, prevé que el Tribunal Electoral
deberd resolver de manera definitiva e inatacable las impugnaciones contra actos y
resoluciones del Instituto Electoral del Estado de México (IEEM) a través de los medios de
impugnacién establecidos en el propio Cédigo, los conflictos o diferencias laborales entre
el TEEM vy sus servidores, entre el IEEM y sus servidores, la determinacién sobre
imposicién de sanciones por parte del Instituto y la resoluciéon de los procedimientos
sancionadores administrativos, previa sustanciacion por parte del IEEM, asi como
garantizar la proteccidon de los derechos politicos electorales de los ciudadanos, todas
estas atribuciones son destinadas para atender a la ciudadania en el Proyecto Resolucion
de controversias electorales.

En los articulos 387 y 390 fraccidon XVII del Cddigo Electoral se determina el mandato al
Tribunal para desarrollar acciones de investigacién, docencia y difusién de la materia
electoral y de participacidon ciudadana, para contribuir al desarrollo de la cultura
democratica en la entidad, asimismo el Cédigo Electoral del Estado de México incluye
varias disposiciones que implican el desarrollo de diversas funciones de apoyo a la funciéon
jurisdiccional, ambos macro procesos se desarrollan dentro del mismo proyecto.

1.2. Elementos de la planeacion estratégica Institucionales
1.2.1. Misién

Garantizar los principios de constitucionalidad y legalidad de los actos y resoluciones
electorales, asi como otorgar tutela efectiva de los derechos politico-electorales en todo
el territorio del Estado de México, en el marco de nuestros limites competenciales.

1.2.2. Vision

Consolidar al Tribunal Electoral del Estado de México como una institucién de alto nivel,
capaz de convertirse en un referente, a nivel nacional y local, en la imparticién de justicia
en materia electoral; no sélo de calidad mediana, sino de excelencia por el alto nivel de
sus argumentos y el indice de confirmacidn de sus fallos en la instancia federal, asi como
en la generacion, y divulgacién de estudios sobre la materia, que sirvan de soporte para
una sociedad cada vez mas interesada en estos temas y mas responsable de si misma.

1.2.3. Objetivos Institucionales

Fortalecer la funcion jurisdiccional electoral.

Asegurar la calidad de los procesos sustantivos y de apoyo.

Asegurar una administracion eficiente.

Consolidar la confianza ciudadana.

Hacer de la transparencia y el acceso a la informacidn una politica institucional.
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1.2.4. Objetivo del Programa presupuestario 01030601 Electoral

Contribuir al desarrollo de la cultura politica democratica y de participacién ciudadana
mediante la organizacidn, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales en el Estado
de México en observancia del marco juridico electoral aplicable que fortalece el régimen
de partidos politicos, asimismo a través de procesos agiles de atencion y solucién de las
controversias electorales que se presenten en la Entidad por los partidos politicos y la
ciudadania.

1.2.5. Objetivo del Proyecto presupuestario 010306010201 Resolucion de controversias
electorales

Garantizar los principios de constitucionalidad y legalidad de todos los actos y
resoluciones electorales, asi como otorgar tutela efectiva de los derechos politico-
electorales en el territorio del Estado de México, en el marco de su competencia y mejorar
la atencidn en la solucidn a las controversias electorales presentadas en la entidad por los
diversos partidos politicos y la ciudadania, aplicando las leyes en la materia.

I.3. Principales resultados del Programa presupuestario Electoral

El afio 2018 fue un afio electoral, semejante al que ha de verificarse en 2021 por lo que
cabe esperar un desempefio semejante y en ese contexto se tiene que en ese periodo se
emitieron un total de mil 129 resoluciones las cuales corresponden a: Asuntos Especiales
3, Recursos de Apelacion 60, Juicios para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local 514, Procedimientos Especiales Sancionadores 308,
Procedimientos Sancionadores Ordinarios 96, Juicios de Inconformidad 142, Recurso de
Revision 1y Controversias Laborales 5.

Sobre los 142 Juicios de Inconformidad presentados en 2018, 10 de ellos se refieren a
Juicios de Inconformidad Distritales, Juicios de Inconformidad Municipales 125 y Juicios
de Inconformidad en contra del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México 7.

Para el Ejercicio Fiscal 2019 no se tiene registro de Juicios de Inconformidad considerando
gue se trata de afio no electoral, y si bien se desarrollan otras actividades para la
Administracién e Imparticion de Justicia Electoral, toman mayor relevancia las acciones
de Promocién y Difusiéon de la Cultura Electoral en la entidad.
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En el Ejercicio Fiscal 2019 se registraron 289 asuntos y se integraron de la siguiente forma:
Recursos de Apelacién 7, Juicios para la Proteccion de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano Local 251, Procedimientos Sancionadores Ordinarios 28 y Controversias
Laborales 3, emitiéndose un total de 287 resoluciones ya que dos expedientes aun se
encuentran en etapa procesal, como se puede observar, las diferencias son significativas
respecto de un afio electoral.

1.4. Estructura operativa del Programa presupuestario

En este apartado se presenta un analisis global de los macroprocesos desarrollados por el
TEEM, se delimita el proceso a evaluar, se presenta un andlisis normativo de dicho proceso
y se describen los mecanismos de monitoreo y evaluacion, asi como de los mecanismos
institucionales disponibles que permiten implementar los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) y contribuir a la mejora continua.

1.4.1. Descripcion general de procesos vigentes

La estructura operativa de manera general se sustenta en tres grandes rubros o macro
procesos que orientan las actividades desarrolladas por el Tribunal Electoral, entendiendo
su agrupacion considerando el conjunto funcional que aglutina acciones relacionadas con
objetivos comunes, expresados de manera ldgica y congruente, que permiten identificar
con precision la participacion de las unidades administrativas y su aporte a la
materializacién de los objetivos del Organo Jurisdiccional, los macroprocesos se describen
a continuacion:

El primer macroproceso atiende lo relacionado con la administracién e imparticién de
justicia electoral, se desarrollan procedimientos orientados a resolver las impugnaciones
contra actos y resoluciones en materia electoral a través de los medios de impugnacién
establecidos en la normatividad, asi como la solucién de conflictos laborales entre las
instituciones electorales estatales y sus servidores publicos, ademas de garantizar la
proteccidon de los derechos politicos electorales de la ciudadania.

El segundo macroproceso incluye los procesos orientados a la promocién y difusién de la
cultura electoral en la entidad, implica el desarrollo de procesos disefiados con el objeto
de cumplir con el mandato legal establecido en los articulos 387 y 390 fraccién XVII del
Cdédigo Electoral del Estado de México que establece la responsabilidad de llevar a cabo
tareas de capacitacién, investigacién, docencia y difusion en materia electoral y de
participacién ciudadana.
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Finalmente el tercer macroproceso se orienta al desarrollo Institucional incluyendo los
procesos administrativos de apoyo a la funcién jurisdiccional electoral, que tiene por
objeto asegurar las condiciones necesarias para desempefiar las funciones sustantivas del
Tribunal, mediante la adecuada gestion de los recursos humanos, financieros, materiales,
tecnolégicos, la planeacidon y evaluacidn estratégica; la fiscalizacidon y el fortalecimiento
del control interno, la transparencia y rendicién de cuentas.

Figura 1 Macroprocesos del Programa presupuestario Electoral

/ A
(/J/ Pﬁ

Promocion y
difusion de
la Cultura
Electoral

Administracion e
imparticion de
Justicia Electoral

Fuente: Elaboracidn propia con base en el andlisis normativo- funcional del TEEM.

1.4.2. Delimitacion del proceso a evaluar

La aprobacion del nuevo Cdodigo Electoral del Estado de México en 2014, ocurre en un
entorno de reformas al Sistema Electoral Mexicano ocurridas en el orden federal y local,
gue establecen una organizacion nueva, con procesos distintos, que se adecuan a la nueva
realidad sociopolitica del pais, algunos de los aspectos mds relevantes son:

a) Se crea el Instituto Nacional Electoral (INE), y se integra por 11 consejeros con
nuevas facultades para fortalecer su participacion en la organizacién de elecciones
locales y su relacién con los organismos publicos locales electorales.

b) EIINE puede asumir la realizacién de los procesos electorales locales cuando asi lo
soliciten las entidades federativas en los términos de las disposiciones aplicables.
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c) Las elecciones locales quedan a cargo de Organismos Publicos Locales Electorales
(OPLES) en los términos que sefiala la Carta Magna, atendiendo principalmente sobre
derecho y acceso a las prerrogativas de los candidatos y partidos politicos,
preparacion de la jornada electoral, impresion de documentos y la produccién de
materiales electorales, declaracién de validez y otorgamiento de constancias locales,
resultados preliminares, asi como la organizacién, desarrollo, computo y declaracion
de los resultados en los mecanismos de participacién ciudadana, entre otras
obligaciones.

d) El Consejero Presidente y los consejeros electorales seran designados por el consejo
general del Instituto Nacional Electoral y tendrdn un periodo de siete afos sin la
posibilidad de reelegirse.

e) Se establece que las autoridades jurisdiccionales electorales se integraran por un
ndamero impar de magistrados, quienes seran electos por las dos terceras partes de
los miembros presentes de la Cdmara de Senadores a través de convocatoria publica.

f) La reforma a la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México para
instaurar la eleccidn consecutiva del mismo cargo de los presidentes municipales,
regidores y sindicos por un periodo adicional, siempre y cuando este no sea superior
atres afios, y para diputados a la legislatura local pueden ser elegidos hasta por cuatro
periodos consecutivos, la postulacion solo podra ser realizada por el mismo partido o
por cualquiera de los partidos de coalicién que lo hubiera postulado, salvo que hayan
renunciado o perdido su militancia antes de la mitad del mandato.

g) Se determina que los partidos politicos habran de garantizar que las mujeres ocupen
el cincuenta por ciento de las candidaturas a legisladores federales y locales, dando
un paso firme hacia la igualdad sustantiva.

h) Se redefine la duracién de las campafias, para la eleccion de Gobernador podra ser de
sesenta a noventa dias y para diputados locales o ayuntamientos la duracién es de
treinta a setenta dias. La precampafia no durard mas de dos terceras partes de la
respectiva campana electoral.

Considerando que por mandato Constitucional desde febrero de 1996, en la entidad Ila
funcion jurisdiccional electoral fue conferida al Tribunal Electoral del Estado de México se
estima pertinente dividir en 2 periodos el andlisis del devenir histdrico institucional. El
primer periodo de 1996 a 2013 considera desde la creacion del TEEM y hasta la derogacién
del primer Cédigo Electoral del Estado de México ocurrida en 2014, el segundo periodo
de 2014 a 2019 implica la entrada en vigor del actual Cédigo Electoral y las reformas que
determinan el actual funcionamiento del Organo Jurisdiccional, dicho lo anterior se
presentan los siguientes registros estadisticos:
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Tabla 2. Evolucién de Medios de Impugnacion y Procedimientos Sancionadores resueltos por el TEEM 1996-2013

Recursos de Recursos de Recursos de Proceso Juicios de Controversias Asuntos
Revision Inconformidad Apelacién Sancionador Inconformidad Laborales Especiales
1996 1 140 7 0 0 0 0
1997 0 0 1 2 0 0 0
1998 0 0 0 0 0 0 0
1999 6 83 15 0 0 0 0
2000 2 161 40 0 0 0 0
2001 0 0 3 0 0 0 0
2002 0 0 4 0 0 0 0
2003 6 239 65 0 0 0 0
2004 0 0 13 0 0 0 0
2005 0 0 39 0 13 0 0
2006 3 164 44 0 0 0 0
2007 0 0 7 0 0 0 0
2008 0 0 10 0 0 1 0
2009 7 0 45 0 596 5 0
2010 0 0 33 0 0 3 0
2011 2 0 112 0 29 2 4
2012 8 0 78 0 120 17 8
2013 0 0 23 0 0 6 41
Total: 35 787 539 2 758 34 53

Fuente: Elaboracion propia con informacion estadistica de la Secretaria General de Acuerdos (SGA) del TEEM.

Grafica 1. Medios de Impugnacion y Procedimientos Sancionadores resueltos por el TEEM
Periodo: 1996-2013
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Fuente: Elaboracion propia con informacidn estadistica de la Secretaria General de Acuerdos (SGA) del TEEM.
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Como es posible observar en la Grafica 1, los medios de impugnacidon mas frecuentes en
el periodo 1996-2013 son: en primer lugar, los Recursos de Inconformidad con un registro
de 787, en segundo lugar, los Juicios de Inconformidad 758 y el tercer sitio es ocupado
por los recursos de apelacion 539. El procedimiento con menor relevancia estadistica en
el periodo de estudio es el Proceso Sancionador que se verificd sélo en 2 ocasiones a lo
largo de 18 ejercicios fiscales.

Tabla 3. Evolucion de Medios de Impugnacion y procedimientos sancionadores resueltos por el TEEM 2014-2019

Procedimiento Procedimiento
JDCL Sancionador Especial
Ordinario Sancionador

Recursosde Recursos de Juicios de Controversias  Asuntos

Revision Apelacion  Inconformidad Laborales Especiales

2014 0 9 0 2 21 59 3 11
2015 2 47 295 2 1 20,638 4 216
2016 0 21 1 1 3 163 1 14
2017 4 84 135 0 2 136 8 135
2018 1 60 142 5 3 514 96 308
2019 0 7 0 1 0 251 28 0

Total: 7 228 573 11 30 21,761 140 684

Fuente: Elaboracion propia con informacion estadistica de la Secretaria General de Acuerdos (SGA) del TEEM.

Grafica 2. Medios de Impugnacidon y procedimientos sancionadores resueltos por el TEEM
Periodo: 2014-2019
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Fuente: Elaboracion propia con informacidn estadistica de la Secretaria General de Acuerdos (SGA) del TEEM.
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El periodo de 2014-2019 representa un cambio muy importante en cuanto al comportamiento
de los medios de impugnacién resueltos por el Organo Jurisdiccional, considerando los
asuntos resueltos por su relevancia estadistica, se tiene el Proceso de Juicio para la Proteccién
de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL) con un total de 21,761
registros, en una segunda posicion muy alejada se tiene el Procedimiento Especial
Sancionador con 684 resoluciones; en tercera posicién se tiene al proceso de Juicio de
Inconformidad con un total de 573 registros.

Finalmente, el proceso con menor relevancia estadistica en el periodo corresponde al proceso
de Recurso de Revision sobre el cual se observaron sélo 7 asuntos.

El andlisis de ambos periodos de la historia del Tribunal Electoral del Estado de México nos
lleva a reflexionar sobre el avance en la participacidon ciudadana, sobre el proceso de
adaptaciony evolucion de las instituciones electorales para accionar y reaccionar con politicas
publicas que garanticen la proteccién de los derechos politico-electorales en la entidad ante
una realidad sociopolitica cada vez mas compleja y desafiante.

En este contexto, en el que las necesidades son crecientes y los recursos escasos, se requiere
establecer la planeacion del desarrollo con el fin Ultimo de avanzar y caracterizar
favorablemente el Sistema Electoral en la entidad y la nacidn.

La discusién actual sobre el desarrollo pone en perspectiva la importancia de las instituciones
en el desarrollo socioeconémico, esta tendencia es conocida en la literatura como la
Economia o Escuela Neoinstitucional, o que se relaciona a los conceptos de la Nueva Gestion
Publica.

El Neoinstitucionalismo, plantea la relevancia de que los aspectos relacionados con la economia
de la informacion y la manera en que se persigue resolver los problemas de mercado (identidad
digital, firma electrénica, seguridad informatica), asimismo, se reconoce la importancia del
comportamiento y entorno de las instituciones, el nuevo rol del capital social y las estructuras de
la propiedad (reinvencién de los esquemas de asociacion publico-privada), los problemas
derivados de la economia de la informacion ineficiente, el peso histérico-inercial de las
organizaciones, sosteniendo que las disfuncionalidades constituyen determinantemente en los
resultados socioecondmicos de los gobiernos y las naciones.

El posicionamiento tedrico del Neoinstitucionalismo sobre el crecimiento y el desarrollo
econdmico es complementario a la posicion neoclasica la cual centra en los recursos, las
preferencias y la tecnologia las fuerzas fundamentales en la determinacién de los resultados
econdmicos (Mora 2016). En este contexto, se determina desarrollar la Evaluacién de Procesos al
Programa presupuestario Electoral; Proyecto Resolucion de controversias electorales, al proceso
con mayor frecuencia estadistica y que corresponde al Juicio para la Proteccién de los Derechos
Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL), al considerar que si se logra generar una mejora
en el proceso global o en alguno de sus procedimientos, sera posible transferir las buenas
practicas, mejoras y/o beneficios al resto de los tramites de medios de impugnacién sobre los
cuales resuelve el Tribunal Electoral.
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1.4.3. Andlisis normativo del Proceso
Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 41 Base VI, y 99
parrafo cuarto, fraccion V establece que el sistema de medios de impugnacidon en materia
electoral garantizara que todos los actos y resoluciones en materia electoral se ajusten a
los principios de constitucionalidad y legalidad; dard definitividad a las distintas etapas de
los procesos electorales y garantizard la proteccion de los derechos politico-electorales de
los ciudadanos de votar, ser votados, de asociacién y de afiliacion.

Asimismo, en sus articulos 99 y 105, fraccidn I, se seifala que el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, sera la mdxima autoridad jurisdiccional en la materia, con
la excepcion de las acciones de inconstitucionalidad promovidas en contra de leyes
electorales federales y locales, cuya resolucién es atribuciéon de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

Ahora bien, a nivel local, los articulos 116 fraccién 1V, inciso |) del ordenamiento juridico
en cita y 13 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, establecen
qgue, de conformidad con las bases establecidas en la Constitucion federal y las leyes
generales en la materia, las Constituciones y leyes de los Estados en materia electoral, se
establecera un sistema de medios de impugnacion para que todos los actos y resoluciones
electorales se sujeten invariablemente al principio de legalidad. Igualmente, que se
sefialen los supuestos y las reglas para la realizacidn, en los ambitos administrativo y
jurisdiccional, de recuentos totales o parciales de votacion.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 41.

[...]

VI. Para garantizar los principios de constitucionalidad y legalidad de los actos y
resoluciones electorales, incluidos los relativos a los procesos de consulta popular
y de revocacion de mandato, se establecerd un sistema de medios de impugnacién
en los términos que sefialen esta Constitucién y la ley. Dicho sistema dard
definitividad a las distintas etapas de los procesos electorales, de consulta popular
y de revocacion de mandato, y garantizard la proteccién de los derechos politicos
de los ciudadanos de votar, ser votados y de asociacién, en los términos del
articulo 99 de esta Constitucion.

[...]
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Articulo 99. El Tribunal Electoral serd, con excepcion de lo dispuesto en la fraccién
Il del articulo 105 de esta Constitucidn, la mdxima autoridad jurisdiccional en la
materia y érgano especializado del Poder Judicial de la Federacidn.

[...]

Al Tribunal Electoral le corresponde resolver en forma definitiva e inatacable, en
los términos de esta Constitucidon y segun lo disponga la ley, sobre:

[...]

V. Las impugnaciones de actos y resoluciones que violen los derechos politico-
electorales de los ciudadanos de votar, ser votado y de afiliacidn libre y pacifica
para tomar parte en los asuntos politicos del pais, en los términos que sefialen esta
Constitucion y las leyes. Para que un ciudadano pueda acudir a la jurisdiccién del
Tribunal por violaciones a sus derechos por el partido politico al que se encuentre
afiliado, deberd haber agotado previamente las instancias de solucidon de
conflictos previstas en sus normas internas, la ley establecera las reglas y plazos
aplicables.

[...]

Articulo 105. La Suprema Corte de Justicia de la Nacién conocerd, en los términos
gue sefiale la ley reglamentaria, de los asuntos siguientes:

[...]

Il. De las acciones de inconstitucionalidad que tengan por objeto plantear la
posible contradiccién entre una norma de caracter general y esta Constitucion.
[...]

Articulo 116. El poder publico de los estados se dividird, para su ejercicio, en
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, y no podran reunirse dos o mas de estos poderes
en una sola persona o corporacién, ni depositarse el legislativo en un solo
individuo. Los poderes de los Estados se organizaran conforme a la Constitucion
de cada uno de ellos, con sujecidn a las siguientes normas:

[...]

IV. De conformidad con las bases establecidas en esta Constitucidon y las leyes
generales en la materia, las Constituciones y leyes de los Estados en materia
electoral, garantizaran que:

[...]

I) Se establezca un sistema de medios de impugnacion para que todos los actos y
resoluciones electorales se sujeten invariablemente al principio de legalidad.
Igualmente, que se sefialen los supuestos y las reglas para la realizacidon, en los
ambitos administrativo y jurisdiccional, de recuentos totales o parciales de
votacion.

[...]
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Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién en Materia Electoral

Libro Tercero
Del Juicio para la proteccion de los derechos politico- electorales del ciudadano

Esta Ley General dispone en su Libro Tercero, de las reglas particulares, de la
procedencia, de la competencia, de las sentencias y notificaciones que habra de
conocer el Organo Jurisdiccional y deberd aplicar al momento de la sustanciacién
y resolucion sobre este juicio.

Articulo 79.

1. El juicio para la proteccién de los derechos politico-electorales, sélo procedera
cuando el ciudadano por si mismo y en forma individual o a través de sus
representantes legales, haga valer presuntas violaciones a sus derechos de votar y
ser votado en las elecciones populares, de asociarse individual y libremente para
tomar parte en forma pacifica en los asuntos politicos y de afiliarse libre e
individualmente a los partidos politicos. En el supuesto previsto en el inciso e) del
parrafo 1 del siguiente articulo, la demanda debera presentarse por conducto de
guien ostente la representacion legitima de la organizacién o agrupacion politica
agraviada.

2. Asimismo, resultard procedente para impugnar los actos y resoluciones por
quien teniendo interés juridico, considere que indebidamente se afecta su
derecho para integrar las autoridades electorales de las entidades federativas.

Articulo 80

1. El juicio podra ser promovido por la ciudadana o el ciudadano cuando:

a) Habiendo cumplido con los requisitos y tramites correspondientes, no hubiere
obtenido oportunamente el documento que exija la ley electoral respectiva para
ejercer el voto;

b) Habiendo obtenido oportunamente el documento a que se refiere el inciso
anterior, no aparezca incluido en la lista nominal de electores de la seccién

correspondiente a su domicilio;

c) Considere haber sido indebidamente excluido de la lista nominal de electores
de la seccion correspondiente a su domicilio;
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d) Considere que se viold su derecho politico-electoral de ser votado cuando,
habiendo sido propuesto por un partido politico, le sea negado indebidamente su
registro como candidato a un cargo de eleccién popular. En los procesos electorales
federales, si también el partido politico interpuso recurso de revision o apelacion,
segln corresponda, por la negativa del mismo registro, el Consejo del Instituto, a
solicitud de la Sala que sea competente, remitird el expediente para que sea resuelto
por ésta, junto con el juicio promovido por el ciudadano;

e) Habiéndose asociado con otros ciudadanos para tomar parte en forma pacifica en
asuntos politicos, conforme a las leyes aplicables, consideren que se les negd
indebidamente su registro como partido politico o agrupacién politica;

f) Considere que un acto o resolucién de la autoridad es violatorio de cualquier otro
de los derechos politico-electorales a que se refiere el articulo anterior;

g) Considere que los actos o resoluciones del partido politico al que esta afiliado violan
alguno de sus derechos politico-electorales. Lo anterior es aplicable a las personas
precandidatas y candidatas a cargos de eleccion popular aun cuando no estén afiliadas
al partido sefialado como responsable, y

h) Considere que se actualiza algun supuesto de violencia politica contra las mujeres
en razén de género, en los términos establecidos en la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y en la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales.

2. El juicio sdlo sera procedente cuando el actor haya agotado todas las instancias
previas y realizado las gestiones necesarias para estar en condiciones de ejercer el
derecho politico—electoral presuntamente violado, en la forma y en los plazos que las
leyes respectivas establezcan para tal efecto.

3. Enlos casos previstos en el inciso g) del parrafo 1 de este articulo, el quejoso debera
haber agotado previamente las instancias de soluciéon de conflictos previstas en las
normas internas del partido de que se trate, salvo que los érganos partidistas
competentes no estuvieren integrados e instalados con antelacién a los hechos
litigiosos, o dichos érganos incurran en violaciones graves de procedimiento que dejen
sin defensa al quejoso.

Articulo 81

1. En los casos previstos por los incisos a) al c) del parrafo 1 del articulo anterior, los
ciudadanos agraviados deberan agotar previamente la instancia administrativa que
establezca la ley. En estos supuestos, las autoridades responsables les proporcionaran
orientacién y pondrdn a su disposicidon los formatos que sean necesarios para la
presentacién de la demanda respectiva.
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Articulo 82

1. Cuando por causa de inelegibilidad de los candidatos, las autoridades electorales
competentes determinen no otorgar o revocar la constancia de mayoria o de
asignacién respectiva, se debera atender a lo siguiente:

a) En los procesos electorales federales, el candidato agraviado sélo podra impugnar
dichos actos o resoluciones a través del juicio de inconformidad y, en su caso, el
recurso de reconsideracion, en la forma y términos previstos por los Titulos Cuarto y
Quinto del Libro Segundo de la presente ley; y

b) En los procesos electorales de las entidades federativas, el candidato agraviado sélo
podra promover el juicio a que se refiere el presente Libro, cuando la ley electoral
correspondiente no le confiera un medio de impugnacién jurisdiccional que sea
procedente en estos casos o cuando habiendo agotado el mismo, considere que no se
reparo la violacion constitucional reclamada.

Articulo 83

1. Son competentes para resolver el juicio para la proteccion de los derechos politico-
electorales del ciudadano:

a) La Sala Superior, en Unica instancia:

I. En los casos sefalados en el inciso d) del parrafo 1 del articulo 80 de esta ley, en
relacion con las elecciones de Presidente Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, Gobernadores, Jefe de Gobierno de la Ciudad de México y en las
elecciones federales de diputados y senadores por el principio de representacién
proporcional;

II. En los casos sefialados en los incisos e) y g) del parrafo 1 del articulo 80 de esta ley;
lll. En el caso sefialado en el inciso f) del parrafo 1 del articulo 80 de esta ley, cuando
se trate de la violacién de los derechos politico-electorales por determinaciones
emitidas por los partidos politicos en la eleccion de candidatos a los cargos de
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, Gobernadores, Jefe de Gobierno de la
Ciudad de México, diputados federales y senadores de representacién proporcional,
y dirigentes de los drganos nacionales de dichos institutos, asi como en los conflictos
internos de los partidos politicos cuyo conocimiento no corresponda a las Salas
Regionales, y

IV. En el supuesto previsto en el inciso b) del parrafo 1 del articulo 82 de esta ley
cuando se refiere a la eleccion de Gobernadores o Jefe de Gobierno de la Ciudad de
México.
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b) La Sala Regional del Tribunal Electoral que ejerza jurisdiccién en el ambito territorial
en que se haya cometido la violacién reclamada, en Unica instancia:

I. En los supuestos previstos en los incisos a) al c) del parrafo 1 del articulo 80, cuando
sean promovidos con motivo de procesos electorales federales o de las entidades
federativas.

IIl. En los casos senalados en el inciso d) del parrafo 1 del articulo 80 de esta ley, en las
elecciones federales de diputados y senadores por el principio de mayoria relativa, y
en las elecciones de autoridades municipales, diputados locales y titulares de los
drganos politico-administrativos en las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México;

. La violacién al derecho de ser votado en las elecciones de los servidores publicos
municipales diversos a los electos para integrar el ayuntamiento;

IV. La violacidn de los derechos politico-electorales por determinaciones emitidas por
los partidos politicos en la eleccidn de candidatos a los cargos de diputados federales
y senadores por el principio de mayoria relativa, diputados a la Legislatura de la Ciudad
de México, en las elecciones de autoridades municipales, diputados locales, y de los
titulares de los érganos politico-administrativos en las demarcaciones territoriales de
la Ciudad de México; y dirigentes de los érganos de dichos institutos distintos a los
nacionales, y

V. En el supuesto previsto en el inciso b) del parrafo 1 del articulo 82 de esta ley
cuando se refiere a las elecciones de autoridades municipales, diputados locales y
titulares de los érganos politico-administrativos en las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México.

Articulo 84

1. Las sentencias que resuelvan el fondo del juicio para la proteccidon de los
derechos politico—electorales del ciudadano, serdn definitivas e inatacables y
podran tener los efectos siguientes:

a) Confirmar el acto o resolucién impugnado; y
b) Revocar o modificar el acto o resolucién impugnado y restituir al promovente
en el uso y goce del derecho politico—electoral que le haya sido violado.

2. Las sentencias recaidas a los juicios para la proteccion de los derechos politico—
electorales de los ciudadanos seran notificadas:
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a) Al actor que promovio el juicio, y en su caso, a los terceros interesados, a mas
tardar dentro de los dos dias siguientes al en que se dicté la sentencia,
personalmente siempre y cuando haya sefialado domicilio ubicado en la Ciudad de
México o en la ciudad sede de la Sala competente. En cualquier otro caso, la
notificacién se hard por correo certificado, por telegrama o por estrados; y

b) A la autoridad u érgano partidista responsable, a mas tardar dentro de los dos
dias siguientes al en que se dicto la sentencia, por oficio acompafado de la copia
certificada de la sentencia.

Articulo 85

1. En los casos a que se refieren los incisos a) al ¢) del parrafo 1, del articulo 80 de
este ordenamiento, cuando la sentencia que se dicte resulte favorable a los
intereses de los promoventes y la autoridad responsable, federal o local, por razén
de los plazos legales o por imposibilidad técnica o material, no los pueda incluir
debidamente en la lista nominal de electores correspondiente a la seccién de su
domicilio, o expedirles el documento que exija la ley electoral para poder sufragar,
bastara la exhibicion de la copia certificada de los puntos resolutivos del fallo asi
como de una identificacién para que los funcionarios electorales permitan que los
ciudadanos respectivos ejerzan el derecho de voto el dia de la jornada electoral,
en la mesa de casilla que corresponda a su domicilio o, en su caso, en una casilla
especial en los términos de la ley de la materia.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 13.- Para garantizar los principios de constitucionalidad y legalidad de los
actos y resoluciones electorales, la ley establecerd un sistema de medios de
impugnacién que dara definitividad a las distintas etapas de los procesos electorales
locales y garantizard la proteccién de los derechos politico-electorales de la
ciudadania.

Habra un Tribunal Electoral autdnomo, de caracter permanente con personalidad
juridica y patrimonio propios, independiente en sus decisiones que serd la maxima
autoridad jurisdiccional en la materia, con la jurisdiccion y competencia que
determinen esta Constitucion y la ley. Contard con el personal juridico vy
administrativo necesario para su adecuado funcionamiento.
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Cddigo Electoral del Estado de México.

Articulo 3. La aplicacién de las disposiciones de este Cédigo corresponde al Instituto
Electoral, al Tribunal Electoral, a la Legislatura, al Gobernador del Estado y al Tribunal
Superior de Justicia, todos del Estado de México, en sus respectivos ambitos de
competencia.

Las autoridades sefialadas en el parrafo anterior, los partidos politicos, personas
precandidatas y candidatas, deberan garantizar el principio de paridad de género en
el ejercicio de los derechos politicos y electorales, asi como el respeto a los derechos
humanos de las mujeres.

Articulo 383. El Tribunal Electoral es el érgano publico auténomo, de caracter
permanente, con personalidad juridica y patrimonio propios, independiente en sus
decisiones y maxima autoridad jurisdiccional en la materia, con la jurisdiccién y
competencia que determinen la Constitucién Local y este Cddigo. El Tribunal Electoral
deberd cumplir sus funciones bajo los principios de certeza, imparcialidad,
objetividad, legalidad y probidad.

Al Tribunal Electoral le correspondera resolver de forma definitiva e inatacable las
impugnaciones contra actos y resoluciones del Instituto a través de los medios de
impugnacidn establecidos en este Cddigo, los conflictos o diferencias laborales entre
el Tribunal Electoral y sus servidores y entre el Instituto y sus servidores, las
determinaciones sobre imposicién de sanciones por parte del Instituto y la resolucién
de los procedimientos sancionadores administrativos, previa sustanciacién por parte
del Instituto, asi como garantizar la proteccién de los derechos politicos electorales
de los ciudadanos.

Articulo 390. Al Pleno del Tribunal Electoral le corresponden las atribuciones
siguientes:

L. Resolver los medios de impugnacion de su competencia, previstos en este
Cadigo.
[...]

Articulo 406. Para garantizar la legalidad y certeza de los actos y resoluciones de los
drganos electorales, asi como la protecciéon de los derechos politico-electorales de los
ciudadanos, el sistema se integra con los siguientes medios de impugnacion:

l. El recurso de revision.

Il. El recurso de apelacion.

. El juicio de inconformidad.

V. El juicio para la proteccidn de los derechos politico-electorales del ciudadano local.
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Articulo 409. En cualquier momento podrd ser interpuesto el juicio para la
proteccidon de los derechos politico-electorales de la o el ciudadano local, que sélo
procedera cuando la ciudadana o el ciudadano por si mismo y en forma individual,
0 a través de sus representantes legales, haga valer presuntas violaciones a sus
derechos de votar y ser votada o votado en las elecciones populares, de asociarse
individual y libremente para tomar parte en forma pacifica en los asuntos politicos
y de afiliarse libre e individualmente a los partidos politicos.

l. El juicio podra ser promovido por la ciudadana o el ciudadano cuando:

a) Considere que se viold su derecho politico-electoral de ser votado cuando,
habiendo sido propuesto por un partido politico, le sea negado indebidamente su
registro como candidato a un cargo de eleccién popular local. En los procesos
electorales locales, si también el partido politico interpuso recurso de revisién o
apelacidn, segun corresponda, por la negativa del mismo registro, el Consejo del
Instituto, deberd remitir el expediente para que sea resuelto por éste, junto con el
juicio promovido por el ciudadano.

b) Habiéndose asociado con otros ciudadanos para tomar parte en forma pacifica
en asuntos politicos del Estado, conforme a las leyes aplicables, consideren que se
les negd indebidamente su registro como partido politico local o agrupacién
politica local. La demanda deberd presentarse por medio de quien ostente la
representacion legitima.

c) Considere que un acto o resolucién de la autoridad es violatorio de cualquier
otro de los derechos politico-electorales a que se refiere el primer parrafo del
presente articulo.

d) Considere que los actos o resoluciones del partido politico al que estd afiliado
violan alguno de sus derechos politico-electorales.

De igual forma, en tratdndose de los actos y resoluciones emitidos por las
autoridades partidistas durante los procesos internos de eleccion de dirigentes y
seleccion de candidatos a puestos de eleccidon popular.

Lo anterior es aplicable a los precandidatos y candidatos a cargos de eleccidn popular
aun cuando no estén afiliados al partido sefialado como responsable.

e) Considere que se vulnera el derecho de votar y ser votado en las elecciones de las
autoridades auxiliares de los ayuntamientos.
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f) En contra de sanciones impuestas por algin érgano del instituto o de un partido
politico, siempre y cuando implique violacién a un derecho politico-electoral.

g) Se vulnere su derecho a la informacién o el derecho de peticién en materia politico-
electoral.

h) En contra de los actos y resoluciones que violenten su derecho para integrar las
autoridades electorales del Estado.

i) En contra de las resoluciones de los consejos del Instituto respecto de la acreditacion
de los observadores electorales. Cuando se trate de una organizacion de
observadores, la demanda deberd presentarse por medio de quien ostente la
representacion legitima.

j). En cualquier momento, cuando se considere que se actualiza algin supuesto de
violencia politica contra las mujeres en razon de género, en los términos establecidos
en este Cdodigo, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de México, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, y en la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

[I. El juicio sélo serd procedente cuando el actor haya agotado todas las instancias
previas y realizado las gestiones necesarias para estar en condiciones de ejercer el
derecho politico-electoral presuntamente violado, en la forma y en los plazos que las
leyes respectivas, establezcan para tal efecto.

En aquellos casos o cuando las instancias previas requieran de mayores requisitos que
el presente juicio o pongan en riesgo la restitucion del derecho politico-electoral
violado, el quejoso podra acudir directamente ante el Tribunal Electoral.

lll. En los casos de conflictos intrapartidarios, el quejoso deberd haber agotado
previamente las instancias de solucidén de conflictos previstas en las normas internas
del partido de que se trate, salvo que los drganos partidistas competentes no
estuvieren integrados e instalados con antelacién a los hechos litigiosos, o dichos
drganos incurran en violaciones graves de procedimiento que dejen sin defensa al
quejoso.

Cuando la normativa estatutaria de un partido politico establezca que durante el
desarrollo de un procedimiento electoral, todos los dias y horas son habiles para la
promocién de los medios de defensa partidistas; debe estimarse que esa regla es
aplicable cuando se controviertan, ante este Tribunal Electoral actos derivados de
esos procedimientos electivos, a fin de hacer coherente el sistema de medios de
impugnacion partidista y constitucional.
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IV. El juicio para la proteccién de los derechos politico-electorales de los
ciudadanos local se presentara, sustanciard y resolverd en los términos que
establece el presente Cddigo.

V. Los actos o resoluciones que violen el derecho politico-electoral de votar de los
ciudadanos en las elecciones constitucionales, sélo podra controvertirse a través
del medio de impugnacidn que establece la Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacién en Materia Electoral.

Articulo 410. El Consejo General es competente para conocer de los recursos de
revision.

El Tribunal Electoral es competente para conocer de los recursos de apelacion, de
los juicios de inconformidad, del juicio para la proteccidn de los derechos politicos
electorales del ciudadano local y de las controversias laborales.

Articulo 411. Seran partes en el procedimiento de los medios de impugnacién en
materia electoral:

l. El actor, que serd el ciudadano, organizaciéon de ciudadanos, candidato
independiente, partido politico o coalicion que interponga el medio
impugnativo.

Il. La autoridad responsable, que serd el érgano electoral o partidista que
realice el acto o dicte la resolucién que se impugna.

Il. El tercero interesado, que sera el partido politico, coaliciéon o ciudadano
gue tenga un interés legitimo en la causa, derivado de un derecho
incompatible con el que pretende el actor.

Podrédn presentar escritos, ofrecer y aportar pruebas de conformidad con lo
establecido este Cédigo, los representantes de los partidos politicos, terceros
interesados y los candidatos como coadyuvantes del partido politico que los
registro.

Articulo 412. Corresponde la presentacion de los medios de impugnacién a:

I. Los partidos politicos o coaliciones a través de sus representantes legitimos, se
consideraran con tal cardacter:

a) Los registrados formalmente ante el drgano electoral responsable. En este caso,
el escrito inicial debera ir acompafiado de una copia del documento en que conste
el registro.
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b) Los miembros de los comités directivos estatales, distritales o municipales u
6rganos equivalentes respectivos. En estos casos, a su primera promocién deberan
acompafar documento en que conste su designacién, de conformidad con los
estatutos correspondientes.

c) Aquéllos que estén autorizados para representarlos mediante mandato
otorgado en escritura publica por los funcionarios del partido o coalicién
facultados estatutariamente para ello.

Il. Las organizaciones interesadas en constituirse en partido politico local, a través
de sus representantes legitimos. Se consideraran con tal cardcter, los reconocidos
por el Consejo General, si los hubiere, o los designados de conformidad con los
estatutos respectivos o en los términos de la legislacion civil aplicable.

lll. Las organizaciones de observadores, a través de sus representantes
reconocidos por el Consejo General, si los hubiere, o de los designados de
conformidad con los estatutos respectivos, o en los términos de la legislacion civil
aplicable.

IV. Los ciudadanos por si mismos, y en forma individual, o a través de sus
representantes legales.

V. Los candidatos independientes por si mismos o a través de sus representantes
legales.

Articulo 414. El juicio para la proteccidon de los derechos politico-electorales del
ciudadano local, deberd presentarse dentro de los cuatro dias contados a partir
del dia siguiente a aquél en que se tenga conocimiento o se hubiese notificado el
acto o la resolucién que se impugne.

Articulo 419. Los medios de impugnacién deberan presentarse ante la autoridad
u organo electoral competente, mediante escrito que debera cumplir con los
requisitos siguientes:

I. Hacer constar el nombre del actor.

Il. Sefialar domicilio para recibir notificaciones. Si el promovente omite sefialarlo
o el sefialado se ubica fuera del municipio de Toluca, éstas se practicaran por
estrados. Asimismo, se debera sefalar, en su caso, el nombre o nombres de las
personas que las puedan recibir.
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lll. Acompaiiar el o los documentos necesarios para acreditar la personeria del
promovente.

IV. Identificar el acto o resoluciéon impugnada y la autoridad responsable.

V. Mencionar de manera expresa y clara los hechos en que se basa la impugnacion,
los agravios que causen el acto o resolucién impugnada y los preceptos legales
presuntamente violados.

VI. Ofrecer y aportar las pruebas, salvo cuando verse sobre controversias de derecho,
dentro de los plazos para la interposicidn de los medios de impugnacion previstos en
este CAdigo; mencionar, en su caso, las probanzas que habran de aportarse dentro de
dichos plazos y las que deban requerirse, cuando el promovente justifique que
oportunamente las solicitd por escrito al érgano competente, y éstas no le hubieran
sido entregadas.

VII. Hacer constar el nombre y firma autdgrafa del promovente

Articulo 446. Integrado el expediente del recurso de apelaciéon, del juicio para la
proteccion de los derechos politico-electorales del ciudadano local, o en su caso, del
juicio de inconformidad por el secretario sustanciador, serd turnado por el Presidente
del Tribunal Electoral al magistrado que corresponda, para que formule proyecto de
resolucion y lo someta a la decisién del Pleno.

Los recursos de apelacidon seran resueltos, dentro de los seis dias siguientes a aquél
en que se admitan.

Los juicios para la proteccién de los derechos politico-electorales del ciudadano local,
seran resueltos por el voto de la mayoria de los integrantes del Tribunal Electoral.

Reglamento Interno del Tribunal Electoral del Estado de México

Articulo 4. Para el ejercicio de sus atribuciones, el Tribunal contara con los titulares
de la Secretaria General, la Contraloria General, la Direccién de Administracion, la
Secretaria de la Presidencia, y Secretaria Particular, la Secretaria Técnica de la
Secretaria General, las Coordinaciones de Jurisprudencia, de Normatividad vy
Documentacidn, Difusién y Comunicaciéon Social, de Capacitacién, Informatica,
Unidad administrativa de lIgualdad de Género y Erradicacion de la Violencia,
Unidad Sustanciadora de Controversias Laborales y, la Unidad de Transparencia;
con Coordinadores Operativos, con Secretarios de Estudio y Cuenta, Proyectistas
y Auxiliares Juridicos; con Notificadores, Oficiales de Partes, y encargados del
Archivo Jurisdiccional y del Centro de Documentacion, asi como el demas personal
técnico y administrativo necesario para su debido funcionamiento.
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La estructura orgdnica podra ser modificada en funcidon del Presupuesto de
Egresos asignado al Tribunal, y sera aprobada por el Pleno al inicio de cada ano.

En los procesos electorales y de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, el
Tribunal se integrard ademas, con el personal juridico, técnico y administrativo que
sea necesario para el desahogo de los asuntos jurisdiccionales.

El Pleno podra crear las coordinaciones jurisdiccionales o administrativas que se
requieran para el adecuado desempeno de las funciones del Tribunal.

Articulo 15. El Pleno celebrard las sesiones que sean necesarias para conocer y
resolver los medios de impugnacion de su competencia; asi como para la
organizacién, funcionamiento y desarrollo del Tribunal.

Articulo 19. Son atribuciones del Pleno, las siguientes:

Resolver los medios de impugnacidn de su competencia, previstos en el Cédigo.

l.
(..

XXV. Determinar, en su caso, sobre la acumulacion o escision de los asuntos
sometidos a su conocimiento.

XXVI. Ordenar la apertura de incidentes de recuento de votos en los asuntos
sometidos a su conocimiento, en aquellos supuestos previstos por el Cédigo.

Articulo 28. El Secretario General de Acuerdos coordinara las actividades propias
de su dreay las funciones del personal juridico y administrativo adscrito a ella; en
el desempefio de sus funciones gozard de fe publica y tendra las atribuciones
siguientes:

I. Dar cuenta, tomar las votaciones de los Magistrados y formular el acta respectiva
en las sesiones del Pleno.

IIl. Participar en el engrose de los fallos, en coordinacion con el Magistrado que
designe el Pleno.

(...)

XXIIl. Revisar que los medios de impugnacién cumplan con lo dispuesto en los
articulos 419, 420 y 421 del Cdédigo y proponer al Pleno el acuerdo de
improcedencia. Y

XXIV. Las demds que deriven de disposiciones constitucionales, legales y
reglamentarias en la materia.
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Articulo 31. Los Secretarios de Estudio y Cuenta tendran las atribuciones
siguientes:

I. Formular los proyectos de resoluciones, conforme los lineamientos establecidos
por el Magistrado correspondiente.

VII. Formular los proyectos de sentencia de los medios de impugnacion que se
encuentren en estado de resolucién y ponerlos a consideracién del Magistrado
ponente.

Articulo 52. La Oficialia de Partes es el area, adscrita a la Secretaria General,
encargada de recibir los medios de impugnacién, promociones y correspondencia
oficial del Tribunal.

Articulo 53. El personal de la Oficialia de Partes que reciba un medio de
impugnacién o promocién, de inmediato y bajo su estricta responsabilidad, debera
anotar en el original y copia del documento, lo siguiente:

I. La fecha y hora de su recepcién, con el reloj o sello fechador y el sello oficial del
Tribunal.

II. El folio que le corresponda.

lll. El ndmero de hojas que integra el documento y, en su caso, el nimero y
caracteristicas de los anexos que se acompafien, y

IV. El nombre y firma autdgrafa de quien recibe.

Articulo 54. El personal de Oficialia de Partes, deberd registrar todas las
promociones, documentos y correspondencia oficial, en el Libro de Gobierno
respectivo y las remitird inmediatamente al Secretario General de Acuerdos.

Articulo 55. Recibido el medio de impugnacién, el Presidente dictard, en su caso,
auto de radicacién en el que se ordenara su registro en el Libro de Gobierno
correspondiente, con lo que se tendra por abierta la instruccion, publicandose tal
auto mediante cédula de notificacién.

Articulo 56. Los medios de impugnacion y las controversias laborales seran turnados
por el Presidente en igual numero entre los Magistrados, para la formulacién de los
proyectos de resolucion que les corresponda, atendiendo al orden de presentacion de
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los medios de impugnacion y el orden de designacién de los Magistrados, de
conformidad con el Acuerdo General de las Reglas de Turno.

Articulo 57. Los expedientes de los medios de impugnacién podran acumularse por el
Tribunal, cuando dos o mds partidos politicos impugnen simultdneamente el mismo
acto o resolucién, o bien, sin que se configure este supuesto, se aduzca una misma
pretensién y causa de pedir respecto de actos o resoluciones similares, que haga
conveniente su estudio por el mismo Magistrado, aun cuando ya se hubiera turnado
a un Magistrado diverso.

Todos los recursos de revision interpuestos dentro de los cinco dias anteriores a la
eleccién, podran ser resueltos con los juicios de inconformidad con los que guarden
relacion. El actor deberd sefialar la conexidad de la causa en el juicio de
inconformidad.

Articulo 58. La acumulacién de los expedientes de los medios de impugnacién, podra
ser decretada por acuerdo del Presidente al inicio o durante la sustanciacidn; de igual
forma, el Magistrado ponente podra hacer la propuesta en el proyecto de resolucién.

Articulo 59. Los promoventes y los terceros interesados, deberan sefialar domicilio en
la ciudad de Toluca de Lerdo para el efecto de que se les practiquen las notificaciones
gue sean personales. Si no sefialan domicilio en los términos sefialados, el Secretario
General previa instruccion del Presidente, podra requerirles para que subsanen esa
deficiencia. Si no obstante el requerimiento, no sefiala domicilio en la ciudad de este
Tribunal o el domicilio no existe, las notificaciones se practicaran por estrados.

Articulo 60. El Tribunal, por conducto de su Presidente, podrd requerir a las
autoridades, a las personas fisicas o juridico colectivas, cualquier informe, documento
o pruebas que estime necesarios, para la debida sustanciacién y resolucién de los
medios de impugnacidn y controversias laborales.

Articulo 61. Las notificaciones de los acuerdos de tramite, requerimientos y de las
resoluciones que dicte el Pleno, podran realizarse personalmente, por estrados, por
oficio, por via electrdnica, por correo certificado o por telegrama. En casos urgentes o
extraordinarios, las notificaciones podran realizarse via fax. La constancia de
transmisién, y el acuse de recibo o la constancia de recepcién, se agregaran al
expediente debidamente certificadas por la Secretaria General. Para el caso de las
notificaciones electrénicas, el Tribunal establecera un sistema de notificaciones
electrénicas que permita contar con elementos de conviccidén y control de dichas
notificaciones.

Articulo 62. Una vez sustanciado el expediente, se dictard auto de cierre de
instruccidn, por lo que se procedera a dictar la sentencia que en derecho corresponda,
de conformidad con lo establecido en el articulo 446 del Cédigo.
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El Pleno podra desechar o decretar el sobreseimiento de los medios de
impugnacién notoriamente improcedentes, cuando se configure alguna de las
causales previstas en los articulos 426 y 427 del Cadigo.

Articulo 64. Las resoluciones que emita el Pleno, deberdn constar por escrito y
reunir los requisitos previstos en el articulo 442 del Cédigo.

El Pleno del Tribunal podrd, cuando lo juzgue necesario o a peticién expresa de
alguna de las partes, aclarar un concepto o precisar los efectos de una sentencia,
siempre y cuando:

l. Se realice dentro de un breve lapso a partir de la emisidn del fallo;

. Su objeto serd resolver la contradiccién, ambigliedad, oscuridad,
deficiencia, omisiones o errores simples de la redaccidn de la sentencia;

Il. Sélo podrad llevarse a cabo respecto de cuestiones discutidas en el litigio y
tomadas en cuenta al emitirse el acto de voluntad de la decision;

V. En forma alguna podrd modificar lo resuelto en el fondo del asunto. La
aclaracion formara parte de la sentencia.

Articulo 65. Las notificaciones de los acuerdos o resoluciones del Tribunal,
deberdn hacerse en términos de lo dispuesto por el Cddigo, y surtiran sus efectos
el mismo dia en que se practiquen.

Articulo 66. Las notificaciones personales se hardn en el domicilio sefalado, a
través de cédula que se entregara al interesado. Si éste no se encuentra, la
notificacién se practicard con la persona que esté presente en el domicilio
sefialado. Si el domicilio sefalado esta cerrado o si la persona con quien se
entienda la diligencia se niega a recibir la cédula, el notificador del Tribunal la fijara
en un lugar visible de dicho domicilio, junto con la copia del acuerdo o resolucién
a notificar, asentando la razén correspondiente en autos.

El andlisis normativo presentado, permite formar un panorama global del Proceso de
Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local, que se
realiza por el Tribunal Electoral del Estado de México en beneficio de un importante
numero de justiciables, pues se trata del proceso mas frecuente en cuanto a medios de
impugnacidn se refiere. La obtencidén de un avance o mejora sustantiva en este proceso
se estima generaria un impacto amplio en la institucidn y la sociedad mexiquense.
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1.4.4. Sistema de monitoreo y evaluacidn Institucional

Las democracias mas avanzadas de la actualidad estdn conformadas por ciudadanos
organizados, informados e interesados en los recursos presupuestarios y la gestion publica;
en las ultimas dos décadas en México, la transparencia y rendicién de cuentas se han
posicionado como politica publica central de los tres drdenes de gobierno, ya que se percibe
como un avance hacia la honestidad, eficiencia y eficacia de las entidades publicas para
mejorar sus resultados.

En mayo de 2008 se reforma el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos estableciendo que los recursos publicos se administraran con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados
y deberan ser evaluados para de este modo contribuir a latoma de decisiones presupuestarias
y mejorar la calidad del gasto publico.

Para cumplir con el mandato constitucional fue necesario romper el paradigma de lo que el
gobierno es y la manera en que gestiona, se evoluciona para apropiar en el servicio publico la
Gestidn para Resultados (GpR) que es un modelo de gestién que se orienta al cumplimiento
de los objetivos y las metas, asi como a generar los elementos a través del seguimiento y
verificacion del uso eficiente de los recursos que se administran para la toma de decisiones;
ademas apoya a evaluar el cumplimiento de los compromisos definidos en la planeacion
estratégica, tactica y operativa de la institucion.

La Nueva Gestion Publica se convierte en la doctrina dominante en México y Latinoamérica,
en donde se adopta el Presupuesto basado en Resultados (PbR), esta técnica para la
integracion del presupuesto tiene como propdsito generar informacién que permita decidir
en materia de inversién y gasto con el objeto de mejorar su asignacién para favorecer la
generacion de resultados a la sociedad (creacién de valor publico).

El PbR implica que la informacidon sobre el desempefio programatico-presupuestal
gubernamental se utilice para decidir prioridades y asignaciones de gasto en el marco del ciclo
presupuestario y el o los ejercicios fiscales subsecuentes. El PbR surge para mejorar la forma
de gestionar los recursos gubernamentales y consolidar el desarrollo social y econdmico, asi
como para ofrecer servicios publicos de calidad.

Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) del TEEM

El SED se define como el conjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar una
valoracion objetiva del desempefio de los Programas presupuestarios, bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de las metas de actividad y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto del Programa
presupuestario y Proyectos desarrollados por una determinada entidad gubernamental.
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Para evidenciar el cumplimiento de objetivos y metas programadas, el Tribunal Electoral
reconoce necesario analizar cualitativa y cuantitativamente los resultados conseguidos como
producto de la ejecucidn de estrategias, la materializacion de acciones y la aplicacién de
recursos.

La relevancia de los procesos de monitoreo y evaluacidn, reside en la eficacia y oportunidad
con la que permiten dimensionar y caracterizar el valor publico, la generacién de impacto
derivado de la intervencidon gubernamental, y la verosimilitud de la informacién generada
para la toma de decisiones del Pleno del Tribunal en materia programatica y presupuestaria
para maximizar el beneficio a la poblacién objetivo de la institucién y sus dreas de enfoque.

En enero de 2020 se modificé la estructura organica del Tribunal mediante acuerdo general
TEEM/AG/2/2020, publicado en el Periédico Oficial, Gaceta del Gobierno del Estado de
México, el 28 de enero del mismo afio, a través del cual se modificd la denominacion de la
Unidad de Transparencia a Unidad de Informacién, Planeacién, Programacion, Evaluacion y
Transparencia (UIPPET), cuyos objetivos principales son fortalecer y coordinar los procesos de
Gestidn para Resultados en el Tribunal Electoral del Estado de México.

La Unidad Administrativa de reciente creacidén cuenta con 3 servidores publicos: el Titular de
la UIPPET, un Analista Especializado en materia de Transparencia y un Analista especializado
en materia de Planeacién Estratégica, con este equipo de trabajo se han iniciado los procesos
de monitoreo y evaluacion del TEEM; sin embargo, alin se desarrollan los procesos de manera
manual haciendo uso de programas informaticos con licenciamiento y se encuentra en
proceso de gestiébn el desarrollo de herramientas informaticas que permitan Ia
automatizacién de los procesos de planeacién, programacion, integraciéon presupuestal,
monitoreo, evaluacion y rendicién de cuentas.

En cuanto a los procesos de Evaluacion del TEEM, se han desarrollado dos evaluaciones al
Programa presupuestario Electoral, Proyecto Resolucidon de controversias electorales, la
primera de ellas corresponde a una Evaluacidn de Disefio Programatico y fue elaborada como
parte del Programa Anual de Evaluacién (PAE) del Ejercicio Fiscal 2018, continuando con el
horizonte de evaluacién, posteriormente se desarrollé una Evaluacidn de Consistencia y
Resultados como parte del PAE del Ejercicio Fiscal 2019.

Finalmente, considerando el Programa Anual de Evaluacion de 2020, el Tribunal Electoral del
Estado de México asume la responsabilidad de contribuir al bienestar del individuo y la
comunidad a través de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario: Electoral,
Proyecto: Resolucién de controversias electorales, Proceso: Juicio para la Proteccidn de los
Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL), cuyos resultados se utilizaran para
asistir al fortalecimiento de la funcidn jurisdiccional y de la practica democratica en la entidad.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

43



TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

1.4.5. Mecanismos para la mejora continua

El monitoreo y la evaluacion son parte de un proceso de mejora continua en el contexto de la
planeacion estratégica, y en el proceso mismo de la elaboracién del presupuesto, ya que
dichos procesos permiten generar informacién sobre el ejercicio de los recursos y su grado de
aprovechamiento. Asimismo, permiten dimensionar el alcance, impacto y beneficio de las
acciones desarrolladas en el quehacer institucional derivado de la aplicacidn del presupuesto
disponible.

En un entorno de Gestion para Resultados (GpR) se persigue implantar y consolidar el Sistema
de Evaluacién del Desempefio (SED) del Tribunal Electoral del Estado de México, el cual, a
través del seguimiento y evaluacion del Plan Rector de Gestidon 2019-2021 y los programas
que de él deriven, serd posible orientar adecuadamente los procesos de planeacién,
programacion, integracién presupuestal, ejercicio y control del gasto publico, asi como
determinar y aplicar las medidas que se requieran para hacer mas eficientes y eficaces las
intervenciones publicas de este drgano jurisdiccional.

El Tribunal Electoral del Estado de México, haciendo uso del enfoque de GpR, prevé el
desarrollo de los siguientes procesos administrativos bajo una visidn estratégica e integral:

e Planeacion orientada a resultados

® Presupuesto basado en resultados

® Gestion administrativo-financiera para resultados

e Gestion de planes, programas presupuestarios y proyectos
¢ Seguimiento y evaluacién

e Transparencia y rendicion de cuentas

Finalmente al concluir el desarrollo de las evaluaciones incluidas en el Programa Anual de
Evaluacion (PAE) del Ejercicio Fiscal que corresponda se genera un Convenio para la mejora
del Desempefio y Resultados Gubernamentales que suscriben la Direccién de Administracién
del Tribunal, la UIPPET y la Contraloria General con las Unidades Administrativas o sujetos
evaluados, en donde se establecen las obligaciones y responsabilidades para mejorar el
desempeiio y los resultados institucionales; éste se redactard en forma de programa de
trabajo, los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) indicando actividades, fechas y
responsables de cumplimiento, en beneficio de la institucion y los beneficiarios de la atencién
que se brinda.

I.5. Metodologia para la evaluacién

En este aparatado, se describe brevemente como se aborda un estudio de caso bajo un
enfoque cientifico. Asi, se presentan diversos elementos a considerar, tales como la
contextualizacidn en la que se inicia el estudio de caso, planteamiento de hipétesis, objetivo
general y los especificos, entre otros.
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1.5.1. Estudio de Caso: Andlisis y procesamiento de informacion
Contexto Estudio de Caso

Para iniciar este proceso de investigacién, fue necesario conocer los antecedentes del
fendmeno o caso de estudio. Con la finalidad de realizar un andlisis metodolégicamente
valido, fue fundamental partir de fuentes confiables (con una vigencia de 5 afios maximo)
tales como: Literatura publicada, articulos cientificos de revistas indexadas, disposiciones
normativas vigentes, reglamento, archivos histdricos de la fuente original, entre otras. A
continuacion, se presentan los antecedentes mas relevantes en los que se desarrolla la
Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario: Electoral, Proyecto: Resolucién de
controversias electorales del proceso: Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local (JDCL).

La primera semana de enero de este afio (2020) la Secretaria de Gobernaciéon (SEGOB)
solicito al Instituto Nacional Electoral (INE) acceso a la base de datos biométricos de 90.1
millones de ciudadanos que posee el Padrén Electoral.

La peticion causé polémica, y el INE reafirmé que los datos personales de los ciudadanos
serian resguardados correspondiendo a la confianza de los mexicanos.

El 3 de diciembre de 2020 la LXIV Legislatura Federal expide la Ley General de Poblacién,
y entre otros puntos establece la creacién de una Cédula Unica de Identidad Digital (CUID).

Gobierno digital

A marzo de 2020, el Gobierno Federal ofrecia cerca de dos mil trdmites con informacién
en linea y mas de 208 tramites, automatizados de principio a fin, mismos que han buscado
incrementar a partir de la contingencia sanitaria para que la poblacion en general evite
salir de casa y pueda realizar sus tramites a través de la pagina: https://www.gob.mx/.

En enero de 2016 se publicé la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios,
con el objeto de establecer: 1 la gobernabilidad de las tecnologias de la informacion y
comunicacidon a través de la regulacion de la planeacién, organizacidn, soporte y
evaluacién de los servicios gubernamentales; 2 fomentar y consolidar el uso y
aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacion y comunicacién en el
Estado y municipios; 3 regular la gestién de servicios, tramites, procesos y procedimientos
administrativos y jurisdiccionales, a través del uso de las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion; 4 establecer las instancias e instrumentos por los cuales el Estado y los
municipios regulan el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la
informacién y comunicacién; y 5 fomentar la transparencia y la participacion ciudadana
en la gestidon publica.
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Son sujetos obligados de la Ley: Las dependencias y los organismos auxiliares del Poder
Ejecutivo del Estado de México, los drganos auténomos que establece la Constituciéon
Politica del Estado Libre y Soberano de México; los ayuntamientos, las dependencias y
entidades de la administracidn publica municipal; y los Notarios Publicos del Estado de
México.

Los sujetos obligados de la Ley de Gobierno Digital deben realizar las acciones de:
fomento, planeacion, regulacién, control y vigilancia relativas al uso y aprovechamiento
estratégico de las tecnologias de la informacidén y comunicacién, de manera coordinada y
concurrente, en el respectivo dmbito de su competencia.

Para el cumplimiento de las disposiciones de la Ley, los sujetos podran suscribir convenios
de colaboracién, coordinacion, concertacion o asociacion con autoridades federales, de
otros estados o municipios, asi como con los sectores social y privado, en materia de uso
y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacidn y comunicacion.

En el Estado de México, la responsabilidad de proponer, promover, disefiar, facilitar y
aprobar las politicas, programas, soluciones, instrumentos y medidas en materia de
Gobierno Digital en la Entidad a través del uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informacidn, esta a cargo del Consejo Estatal de Gobierno Digital como mdaximo érgano
regulador de estas acciones, el cual tiene la estructura siguiente:

e Un presidente (el titular de la Secretaria General de Gobierno);

e Un vicepresidente designado por el titular de |la Secretaria General de Gobierno;
e Un secretario ejecutivo (el titular de la Secretaria de Desarrollo Econdmico);

e Un secretario técnico (el titular de la Secretaria de Finanzas); y

e Vocales.

Las vocalias corresponden a los titulares de las Secretarias restantes del GEM, al titular de
la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, 4 presidentes municipales, electos por
la totalidad de los 125 alcaldes para su representacioén, al titular de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México, a los representantes de cada uno de los
Organos Auténomos Electorales, al representante del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, al
representante del ahora Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, al
representante de la Universidad Autdnoma del Estado de México, al representante del
Tribunal Estatal de Conciliacion y Arbitraje del Estado de México y un representante del
Colegio de Notarios del Estado de México.
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La implementacién de la politica de Gobierno Digital en el Estado de México es coordinada
a través del Consejo Estatal de Gobierno Digital, el cual, entre sus atribuciones mas
importantes tiene las siguientes:

Aprobar la implementacién de la politica publica de Gobierno Digital, a través del
uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion.

Promover la creacidon de los instrumentos que garanticen a las personas el derecho
permanente de realizar tramites y servicios digitales.

Aprobar la Agenda Digital y el Programa Anual de Tecnologias de la Informacién y
comunicacion.

Autorizar los Estandares de Tecnologias de la informacién y comunicacién y
ordenar su publicacion en el periddico oficial Gaceta del Gobierno.

Vigilar que los sujetos obligados apliquen los criterios, normas y procedimientos
relativos al uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y
comunicacion.

Vigilar que los sujetos obligados cumplan con la operacién e implementacién del
Sistema Electrénico de Informacion, Tramites y Servicios del Estado de México,
(SEITS) y el Registro Unico de Personas Acreditadas en el Estado de México,
(RUPAEMEX).

Aprobar la plataforma tecnoldgica que garantice controles efectivos con relacién
a laseguridad de los sistemas de informaciéon que sustentan los tramites y servicios
digitales.

Promover la interoperabilidad entre las tecnologias de la informacién vy
comunicacion disponibles en los tres drdenes de gobierno.

Aprobar a los miembros que integraran el Padrén de Certificados Electrénicos de
Servidores Publicos del Estado de México. (El Padrdn es la base de datos en la que
se inscriben los Certificados de firma electrénica avanzada o sello electrénico de
los servidores publicos, asi como los tramites y servicios que podran autorizar o
certificar en el uso del Sistema de Gestién de Tramites y Servicios en Linea del
Estado de México).
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El Tribunal Electoral del Estado de México tiene la posibilidad contribuir al desarrollo del
Gobierno Digital en la entidad, a continuacién, se presentan algunas de las atribuciones
mas relevantes:

VI.

VII.

VI,

XI.

Desarrollar acciones y gestiones orientadas a implementar en su operacién
tecnologias de la informacién y comunicacién, con el propdsito de que los
tramites y servicios que se otorgan al ciudadano sean eficientes.

Incorporar al Sistema Estatal de Tramites y Servicios (SETS) los tramites y
servicios digitales de nueva creacién.

Difundir y promover entre la ciudadania los tramites y servicios digitales
disponibles a través de su pagina oficial.

Garantizar la proteccion de los datos personales, de los usuarios de los
tramites y servicios digitales que realiza.

Cumplir con lo establecido en los lineamientos técnicos para la planeacion,
programacion, presupuestacion, adquisicion de servicios y uso estratégico de
tecnologias de la informacidon y comunicacion.

Desarrollar las gestiones necesarias para incorporar a la pdgina oficial los
tramites y servicios digitales dando prioridad a los de mayor beneficio para la
ciudadania.

Realizar la conversidn, desarrollo y actualizacién de su pagina institucional.
Emitir copias digitales de los documentos asociados a un trdmite o servicio
validados con la firma electréonica avanzada y el sello electrénico en los
expedientes digitales.

Expedir su propio manual de procedimientos en materia de Gobierno Digital.
Realizar mediciones de calidad de los tramites o servicios digitales.

Prever las condiciones fisicas de operacion de la infraestructura de tecnologias
de la informacién y comunicacidn, asi como planear el crecimiento de sus
portales transaccionales.

Estas son las principales atribuciones que permitirian al TEEM definir la estrategia mas
conveniente para incorporarse a la politica de Gobierno Digital, permitiendo establecer un
horizonte de desarrollo que le dé oportunidad de transitar de un modo de operacién
tradicional hacia un modelo caracterizado por el alto grado de aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en beneficio de sus usuarios.

Era digital

En junio de 2019, el Senado de la Republica iniciod la discusidn para regular el teletrabajo. La
minuta llegé a la Cdmara de Diputados en ese aio, pero fue hasta diciembre de 2020 cuando
ambas Camaras la aprobaron, modificando la Ley Federal del Trabajo agregando el capitulo
Xl Bis, en materia de teletrabajo, en la actualidad se estima que el 40% del sector productivo
del pais esta operando con este nuevo esquema y estos son los principales aspectos:
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Analisis de la Reforma de la Ley Federal del Trabajo (LFT)

\ Descripcion

Se considera teletrabajo cuando la persona labora al menos 40% del tiempo desde su domicilio.

Validez El acuerdo para implementar el teletrabajo y los detalles de la modalidad deben quedar establecidos
por escrito, personal o colectivamente.

Acuerdo de Derecho del trabajador y del patrén a elegir la modalidad presencial o de teletrabajo, sin que esto

Voluntades afecte la relacion laboral.

Vigencia Derecho de la persona teletrabajadora para regresar a laborar de forma presencial cuando le sea

posible.

Seguridad Social

Los teletrabajadores deben ser inscritos al Seguro Social como empleados formales.

Prestaciones

Garantia de igualdad de derechos y prestaciones entre teletrabajadores y trabajadores presenciales.

Horarios Obligacion de definir horarios y dias de trabajo, disponibilidad horaria y medios de comunicacién.
Derecho de la persona a su privacidad, a no contestar llamadas, mensajes o correos electrénicos fuera
de su jornada de teletrabajo.

Supervision Facultad de los patrones de supervisar a sus empleados a través de camaras de video y micréfonos sin

violar el derecho a la intimidad.

Capacitacion

Derecho de los empleados a recibir adiestramiento para mejorar sus competencias digitales.

Equipamiento y
Servicios

El patrdn tiene obligacion de proporcionar los instrumentos de trabajo y de pagar proporcionalmente
los servicios de internet y electricidad.

Seguridad e higiene

Queda pendiente emitir una Norma Oficial Mexicana (NOM) para regular aspectos de seguridad e

higiene en esta modalidad.

Fuente: Elaboracion propia con base en la reforma a la LFT del 9 de diciembre de 2020.

En la Tabla 1, se presentan las ventajas y desventajas que presenta la digitalizacién de un

determinado proceso, ya sea gubernamental o de la iniciativa privada.

Tabla 1. Ventajas y Desventajas de la digitalizacion de proceso

Ventajas

Ahorro en tiempos de traslado

Desventajas

No toda la poblacién tiene acceso a la tecnologia o se les
dificulta su uso.

Dada la contingencia sanitaria actual evita aglomeraciones.

Es necesario adecuar normatividad laboral federal y estatal para
regular la operacion.

Evita tiempos de espera “in situ”

El desempleo de personal, que ya no serd necesario una vez
concluida la digitalizacion del proceso.

Se genera un registro digital de todo proceso y se facilita la
generacion de un archivo digital de consulta.

Requiere de la implementacién de Documentos como la Cedula
Unica de Identidad Digital, firma electrénica y otros elementos
de seguridad digital.

Ahorro de costos de operacion.

Perdida del factor humano en la atencidn al usuario.

Posible “rastreo” del estado del proceso en todo momento.

Impugnaciones legales frente a cuestionamientos de privacidad
de datos o garantia del proceso frente al Hacking, proteccién de
datos, etc.

Es posible reorientar el capital humano a las funciones
sustantivas institucionales.

La necesidad de inversion para la adquisicion de hardware y
software, asi como para la capacitacion y especializacién del
capital humano para el uso de TIC'S

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién Institucional.
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1.5.2. Justificacion

Con base en el estudio detallado de antecedentes se manifiesta que la sistematizacion del
Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL) es
una opcion realizable, para generar un proceso mas eficiente de atencién al ciudadano, en
especial dada la situacion actual de confinamiento que se esta viviendo.

El presente estudio de caso sirve para esclarecer las ventajas y desventajas presentadas en el
apartado anterior, y pretende dar una visidon objetiva de las repercusiones favorables y no
favorables derivadas de su implementacidn para el afio 2021.

1.5.3. Hipétesis

La digitalizacidn del proceso del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales
del Ciudadano Local (JDCL) ofrece una mayor ventaja sobre las desventajas que pudiera
generar, principalmente: la optimizacion de recursos, apoyo en la presente contingencia
sanitaria y reduccion de los tiempos de operacion.

1.5.4. Objetivo General de la Evaluacion

Realizar un andlisis de la gestion operativa del Programa presupuestario Electoral, Proyecto
Resolucion de controversias electorales, en cuanto al proceso Juicio para la Proteccion de los
Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local, para el Ejercicio Fiscal 2019, a través del
andlisis y valoracion de caracteristicas de desemperio y resultados de gestion para determinar
la suficiencia para el logro del objetivo de la intervencion publica evaluada. Asi como, emitir
recomendaciones que permitan la instrumentacion de mejoras operativas orientadas hacia
resultados.

1.5.5. Objetivos Especificos de la Evaluacién

Analizar si la ejecucion y la articulacion de los procedimientos que integran el proceso Juicio
para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL) es ldgica,
simple, homogénea, y sistematizada contribuyendo a la eficiencia en el proceso.

Identificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que
obstaculizan la gestion del Proceso de resolucién del JDCL, asi como las fortalezas y buenas
prdcticas que mejorardn los resultados de este.

Estudiar en qué medida los procesos y procedimientos son eficaces, oportunos, suficientes y
pertinentes.

Elaborar recomendaciones generales y especificas que se puedan implementar, tanto a nivel
normativo como operativo para mejorar la gestion.
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Il. Descripcidn y analisis del proceso de JDCL evaluado
II.1. Analisis de actividades, componentes y actores que desarrollan el proceso
Proceso:

Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del
Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Objetivo:

Resolver mediante la aplicacién del derecho electoral los juicios para la proteccién de
los derechos politico electorales del ciudadano local, interpuestos por si mismo y en
forma individual o a través de sus representantes legales, ante el Tribunal Electoral del
Estado de México, para hacer valer presuntas violaciones a sus derechos de votar y ser
votado en las elecciones populares, de asociarse individual y libremente para tomar
parte pacifica en los asuntos politicos y de afiliarse libre e individualmente a los partidos
politicos, entre otros.

Alcance:

Aplica a todo ciudadano que haya sido electo por el voto popular a través de una
eleccién constitucional, a servidores publicos o aspirantes de las instancias electorales,
asi como a la militancia de institutos politicos debidamente registrados ante el Instituto
Electoral del Estado de México.

Referencias Normativas:

— Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 35,
fracciones |, Il y lll, 41, base VI, 60 y 99 fraccién V.

— Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién, articulos 79.1,
79.2, 80, 81, 82, 83, 84 y 85.

— Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de Meéxico,
articulo 13.

— Codigo Electoral del Estado de México articulos 383, 404, 405, 406
fraccién IV, 409, 410 parrafo segundo, 411, 412,413,414, 419, 426,
427,442,443, 444, 446 y 452,

— Reglamento Interno del Tribunal Electoral del Estado de México,
articulos 4, 15, 19, 28, 31, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62,
64, 65y 66.
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Responsabilidades:

Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México: Organo colegiado del Tribunal Electoral
del Estado de México, integrado por cinco magistraturas, las cuales son nombradas por la
Cadmara de Senadores del Congreso de la Unidn, para un periodo de siete afios, y que tiene
las atribuciones conferidas en el articulo 390 del Cédigo Electoral del Estado de México,
entre las que se destacan: resolver los medios de impugnacion de su competencia, previstos
en el mismo, desechar, sobreseer, tener por no interpuestos o por no presentados cuando
proceda, los medios de impugnacion, los escritos de terceros interesados o los de
coadyuvantes; calificar y resolver sobre las excusas que presenten los magistrados vy las
recusaciones que contra éstos se presenten; designar y remover a los notificadores,
secretarios proyectistas y al Secretario General de Acuerdos del Tribunal Electoral, a
propuesta del Presidente del mismo y finalmente determinar la fecha y hora de sus
sesiones, publicando tal determinacién en la pagina de internet del TEEM, con al menos 24
horas de anticipacion.

Presidencia: Magistrada o Magistrado, electo por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado
de México por votacidon mayoritaria para un periodo de dos afios, y que tiene las
atribuciones conferidas en el articulo 394 del Cddigo Electoral del Estado de México.

Secretaria General de Acuerdos (SGA): Es el area técnica encargada de brindar apoyo a las
actividades del Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México para el desarrollo técnico-
juridico de los procedimientos de recepcién, turno y sustanciacion de los diversos medios
de impugnacion y las controversias laborales, asi como en la elaboracién de la estadistica
judicial.

Secretaria Técnica de la SGA: Es el 4drea de apoyo de la Secretaria General de Acuerdos,
encargada de tramitar, acordar y proponer el turno de los medios de impugnacion,
promociones y escritos presentados ante la Oficialia, asi como formular las actas de las
sesiones del Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Oficialia de Partes: Es el Area de apoyo de la Secretaria General de Acuerdos (SGA),
responsable de la recepcion, registro, control y distribucién de la documentacién relativa a
los asuntos jurisdiccionales; la cual constituye el primer contacto entre los sujetos
procesales y el Organo Jurisdiccional. Como &rea de apoyo, la Oficialia de Partes recibe
escritos de impugnacion, oficios, y/o promociones, asi como documentos que no tienen
relacion con algun medio de impugnacidn, con sus respectivos anexos.

Notificadores: Desarrollan la funcion de apoyo a la Secretaria General de Acuerdos que
tiene como responsabilidad practicar en tiempo y forma las diligencias y notificaciones
ordenadas por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México, y/o alguna de sus
Magistraturas, asi como todas aquellas diligencias encomendadas en auxilio de las areas
que integran al Organo Jurisdiccional.
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Subdireccién de Informética: Area de apoyo técnico del Tribunal Electoral del Estado de
México, adscrita a la Direccion de Administracidn, que tiene la responsabilidad de actualizar
el contenido de la pagina web institucional.

Definiciones:

Sistema de Medios de Impugnacidn Electoral: Conjunto de Recursos legales que tienen los
ciudadanos, candidatos, partidos politicos, agrupaciones politicas y demas sujetos del
derecho electoral para quejarse ante un Tribunal cuando estimen que un acto o resolucién
electoral no se ajusta a lo establecido en la legislacidn electoral establecida.

Medio de Impugnacion: Recurso legal cuyo objeto es modificar, revocar o anular los actos
y resoluciones en materia electoral que no se apeguen a las normas constitucionales,
convencionales y legales.

Juicio: Proceso mediante el cual un juez y/o magistrado aplica la ley para resolver un litigio
a través de una resolucion jurisdiccional.

Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano (JDC): Es un
medio de impugnacién en materia electoral a través del cual los ciudadanos pueden solicitar
la proteccion de sus derechos politico-electorales, asi como de todos aquellos derechos
fundamentales estrechamente vinculados con los mismos, promovidos ante el Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacidn.

Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL):
Es un medio de impugnacion en materia electoral a través del cual los ciudadanos locales
pueden solicitar la proteccion de sus derechos politico-electorales, asi como de todos
aquellos derechos fundamentales estrechamente vinculados con los mismos, promovidos
ante el Tribunal Electoral del Estado de México.

Jurisdiccion: Es la potestad de juzgar, que corresponde exclusivamente a los jueces,
magistrados y tribunales, que tienen por objeto el conocimiento y resolucién de un litigio.

Competencia: Es el ambito en el cual un dérgano de autoridad puede desempefiar
validamente sus atribuciones y funciones.

Actor: Persona que reclama una pretensién a través de una demanda, ante un érgano
jurisdiccional.

Demandado o Autoridad Responsable: Persona fisica o Autoridad contra la cual se presenta
la demanda.
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Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México: Organo Colegiado que conoce y resuelve
los medios de impugnacion de su competencia, previstos en el Cddigo Electoral del Estado
de México.

Demanda: Es la declaracion de voluntad de una persona fisica o juridica, formulada por
escrito y dirigida al Organo Jurisdiccional donde se solicita el inicio de un litigio.

Sentencia: Resolucion que pronuncia el drgano jurisdiccional para resolver el fondo del
litigio o controversia lo que significa la terminacién normal del proceso.

Notificacidn: Es el acto por el cual se comunica una resolucién judicial o administrativa a la
persona interesada.

Derechos Politico-Electorales: Son aquellos que otorga la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos a sus ciudadanos, y les da derecho a votar, ser votado en las
elecciones populares, asociarse individual y libremente para tomar parte en forma pacifica
en los asuntos politicos, formar y afiliarse libre e individualmente a los partidos politicos e
integrar las autoridades electorales.

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion: Organo especializado del Poder
Judicial de la Federacidn, encargado de resolver controversias en materia electoral,
proteger los derechos politico-electorales de las y los ciudadanos e impartir justicia en el
ambito electoral.

Insumos:
— Demanda para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local

Resultados:
—Sentencia emitida por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de
México mediante la cual resuelve el Juicio para la Proteccién de los
Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local.
—Acuerdo Plenario emitido por el Pleno del Tribunal Electoral del
Estado de México mediante la cual se da por concluido el Juicio para la
Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local, por
lo que corresponde a la jurisdiccién de este Organo Jurisdiccional.
Interaccién con otros procedimientos:

Desarrollo de Sesiones del Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Politicas:
No aplica.
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11.2. Descripcidn de la estructura de subprocesos y su articulacién procedimental

Para el desarrollo de este apartado, el equipo evaluador consulté la existencia del Manual
de Procedimientos del Tribunal Electoral del Estado de México, encontrando que no se
cuenta con dicha normatividad interna, por lo que se determind realizar el levantamiento
del procedimiento de Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del
Ciudadano Local con la participacidon del personal de la Secretaria General de Acuerdos y
personal de la Ponencia del Magistrado Presidente del Tribunal Electoral del Estado de
México, elaborando también el correspondiente diagrama, los cuales se presentan a
continuacion:

Actividades del Proceso:
Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del
Ciudadano Local (JDCL) por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO ACTIVIDAD
Oficialia de partes / Recibe juicios y promociones vinculadas con la proteccién de los
Responsable Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local.

Realizando verificacién pormenorizada, para efecto de constatar que:

Que la demanda esté dirigida al TEEM.

Verifica el detalle pormenorizado de la documentacion, originales,
copias, copias certificadas, fotografias, medios electrénicos, etc.

Se enteray analiza, sila documentacién integrada es de la competencia
del TEEM y determina:

No es competencia del TEEM, se orienta al ciudadano a efecto de
realizar el trdmite ante la autoridad competente.

Si es competencia del Tribunal, remite la demanda con Ia
documentacidn anexa a la Secretaria Técnica / Titular para su tramite
correspondiente.
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ACTIVIDAD

Acuerdos / Titular

4 Secretaria Técnica / Titular | Recibe y analiza la documentacion para determinar:

5 Si se integra la documentacién a un JDCL ya registrado, se elabora el
acuerdo correspondiente para su incorporacion al JDCL al cual
pertenece la promocidn.

6 Si se inicia un nuevo JDCL, se somete a consideracion de la Secretaria
General de Acuerdos / Titular.

7 Secretaria General de Recibe propuesta del Titular de la Secretaria Técnica, para el turno y

registro de un nuevo JDCL, con base en la documentacién recibida y su
analisis.
Y determina:

1.- El nimero de JDCL en libro de gobierno de la Secretaria General de
Acuerdos correspondiente a los JDCL.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

56



UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Acuerdos / Titular

8 Secretaria General de

TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

ACTIVIDAD

Se determina si el asunto y su documentacion, se vincula con un JDCL
existente o similar, para su eventual acumulacién y/o remisién a la
correspondiente Ponencia Electoral, mediante proyecto de acuerdo de
registro y turno conforme al Acuerdo de las Reglas de Turno aprobado
por el Pleno del TEEM, para someterlo a consideracion de la Presidencia
del TEEM.

Se determina que el asunto y su documentacién no se vincula a un JDCL
existente o similar, por lo que se elabora el proyecto de turno conforme
al Acuerdo de las Reglas de Turno aprobado por el Pleno del TEEM, para
someterlo a consideracion de la Presidencia del TEEM.

10 | Presidencia del TEEM/ Titular

Recibe la propuesta del Titular de la Secretaria General de Acuerdos
para el turno y registro de la documentacién del JDCL, y determina:

Si el proyecto de registro y turno del asunto y su documentacién se
vincula con un JDCL existente o similar, para su eventual acumulacion
y/o remisién a la correspondiente Ponencia Electoral, conforme al
Acuerdo de las Reglas de Turno aprobado por el Pleno del TEEM.

Si el proyecto de registro y turno del asunto y su documentacion no se
vincula a un JDCL existente o similar, se aprueba el proyecto de turno
conforme al Acuerdo de las Reglas de Turno aprobado por el Pleno del
TEEM.

11

12

13 Secretaria General de
Acuerdos / Titular

14

Recibe, registra y remite el turno signado por la Presidencia del TEEM,
e instruye a los notificadores adscritos a la Secretaria General de
Acuerdos, notifiquen el acuerdo a las partes en estrados fisicos y
electrénicos.

En su caso, se notifica a la autoridad responsable para que lleve a cabo
el tramite previsto en el articulo 422 del Cédigo Electoral del Estado de
México.

15 Notificador / Responsable

16

Recibe el acuerdo de turno signado por la Presidencia del TEEM, del
Titular de la Secretaria General de Acuerdos, y procede a la notificacion
del acuerdo a las partes, mediante estrados fisicos y electrénicos del
TEEM.

En su caso, notifica a la autoridad responsable a efecto de que lleve a
cabo el tramite previsto en el articulo 422 del Cddigo Electoral del
Estado de México.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Autoridad Responsable /

Titular
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ACTIVIDAD

Recibe acuerdo signado por la Presidencia del TEEM, y:
a) Publica el medio de impugnacién durante 72 horas en sus
estrados a efecto de que comparezcan durante ese plazo los
terceros interesados.

b) Elabora un informe circunstanciado para defender Ia
legalidad del acto o resolucidn que se impugna.

c) Remite al TEEM las constancias vinculadas con el tramite y
en su caso los escritos de terceros interesados dentro de las
24 horas siguientes a la conclusion de la publicidad
establecida en la actividad 17.

20

21

Oficialia de Partes /
Responsable

Recibe el informe circunstanciado elaborado para defender la
legalidad del acto o resolucion que se impugna y las constancias
vinculadas con el trdmite y en su caso los escritos de terceros
interesados, remitidos por autoridad o autoridades responsables.
Analiza que la documentacién se encuentre dirigida a este Organo
Jurisdiccional y que contenga la clave del nimero de JDCL a que
corresponda y determina:

a) La documentacién no se encuentra dirigida a este Organo
Jurisdiccional, se orienta a la Autoridad Responsable a
efecto de que se corrija la deficiencia, o en su caso se orienta
para que se tramite ante la Autoridad Jurisdiccional
competente.

22

Autoridad responsable
Titular

Se entera de la devoluciéon de documentacién o del tramite a
realizar, en su caso.

23

Oficialia de Partes /
Responsable

b) La documentacién si se encuentra dirigida a este Organo
Jurisdiccional 'y contiene el numero de JDCL
correspondiente,  detalla pormenorizadamente  la
documentacién, originales, copias, copias certificadas,
fotografias, medios electrdnicos, etc. Para posteriormente
remitir esta documentacion a la Secretaria Técnica / Titular,
de la Secretaria General de Acuerdos.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /
No. PUESTO ACTIVIDAD
24 | Secretaria Técnica / Titular | Recibe y analiza la documentacién correspondiente al expediente
del JDCL ya registrado, elabora el proyecto de acuerdo para la
integracién de la documentacion al JDCL al cual pertenece la
promocién, para someterlo a consideracién de la Secretaria General
de Acuerdos / Titular.
25 Secretaria General del Recibe el proyecto de acuerdo para la integracién de la
Acuerdos / Titular documentacion al JDCL al cual pertenece la promocidn, lo firma para
someterlo a consideracién del Titular de la Presidencia del TEEM.
26 Presidencia del TEEM / Recibe el proyecto de acuerdo para la integracién de la
Titular documentacién al JDCL al cual pertenece la promocidn, signado por
el titular de la Secretaria General de Acuerdos, lo firma e instruye su
notificacién.
27 Secretaria General de Recibe acuerdo signado por la Presidencia del TEEM, e instruye a los
Acuerdos / Titular notificadores adscritos a la Secretaria General de Acuerdos,
notifiquen el acuerdo a las partes en estrados fisicos y electrénicos.
28 Notificador / Responsable | Recibe el acuerdo signado por la Presidencia del TEEM, de la

Secretaria General de Acuerdos / Titular, y procede a la notificaciéon
del acuerdo a las partes, mediante estrados fisicos y electrénicos del
TEEM, y da aviso a la Secretaria Técnica / Titular con el objeto de que
se integre la documentacion al expediente del JDCL
correspondiente.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

a)

c)

d)

e)

g)

h)

ACTIVIDAD

29 | Secretaria Técnica / Titular | Recibe el acuerdo signado por la Presidencia del TEEM, de la
Secretaria General de Acuerdos / Titular, asi como las documentales
adjuntas del Notificador / Responsable, integrando esta
documentaciéon en el expediente de JDCL que corresponde vy
procede a:

Ordenar cronolégicamente las documentales o bien
secuencialmente conforme a las pruebas presentadas.

Realiza el foliado progresivo e ininterrumpido de la totalidad
de las constancias.

Cancelacion con sello de “sin texto” en el reverso de las fojas
gue en su caso correspondan.

Cancelacion de otros folios para evitar duplicidad y
confusién de folios de otras autoridades.

Elabora la caratula para la identificacién del expediente
respectivo.

Digitaliza la totalidad de las constancias que integran el
expediente de JDCL, generandose un expediente digital.

Remite a través del libro de control y hace entrega fisica del
expediente JDCL a la Ponencia Electoral que corresponda.

Remite el expediente digital del JDCL al resto de las
ponencias electorales a través de las cuentas de correo
institucional para su consulta y andlisis.

Remite el acuerdo de radicacién y turno a la Subdireccion de
Informatica para su publicidad en el apartado “Estrados
Electrénicos” de la pagina web institucional.

I Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

60



30

31

32

UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Ponencia Electoral /
Coordinador Operativo
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ACTIVIDAD

Recibe el expediente fisico del JDCL, revisa que los folios estén
ininterrumpidos y se asienta en el libro de control correspondiente de
la Secretaria General de Acuerdos,

Verifica que el numero de folios coincida con el expediente fisico,
registrando la hora, fecha, nombre y firma del responsable de recepcidn
del expediente.

El Coordinador de Ponencia analiza el expediente fisico del JDCL a
efecto de:

a) Determinar su correctay plena integracién.

b) Dar cuenta de manera verbal al Magistrado Ponente para
determinar el sentido del proyecto que se propondra al Pleno
del TEEM para su discusién y resolucion.

c) Turnar el expediente fisico del JDCL al Proyectista designado
para tal efecto, registrando el turno correspondiente en el
Libro de Gobierno de la Ponencia Electoral, registrando la hora,
fecha, nombre y firma del responsable de recepciéon del
expediente.

33

34

35

Ponencia Electoral /
Proyectista

Analiza si el expediente estd completo, y determina:

Que es necesario requerir informacién o documentacién adicional
para la plena integracién del JDCL, formulando un oficio dirigido a la
Secretaria General de Acuerdos / Titular, solicitando requiera la
informaciodn faltante.

Se conecta con la actividad 14 de este procedimiento

Que el expediente esta debidamente integrado y procede a elaborar
el proyecto de resolucion del JDCL, a efecto de ponerlo a
consideracion del Coordinador Operativo de la Ponencia Electoral.

36

Ponencia Electoral /
Coordinador Operativo

Recibe de manera econdmica el expediente fisico del JDCL y el borrador
de proyecto de resolucién. Analiza las constancias del expediente de
JDCL, simultaneamente con el proyecto de resolucién y determina:
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38

UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Ponencia Electoral /
Coordinador Operativo

TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

ACTIVIDAD

Hay que realizar modificaciones o correcciones al borrador de
proyecto de resolucién, tanto de fondo como de forma e instruye al
proyectista su realizacién.

Se conecta con la actividad 35 de este procedimiento

El proyecto cumple con las instrucciones que dicté el Magistrado
Electoral Ponente, se somete a su consideracidn para visto bueno.

39

40

41

Ponencia Electoral /
Magistrado Electoral
Ponente

Recibe el proyecto de resolucion del expediente de IJDCL, vy
determina:
¢El proyecto de resolucidn del expediente JDCL es correcto?

No es correcto. Instruye al Coordinador Operativo los cambios
correspondientes en el Proyecto de Resolucién de JDCL.
Se conecta con la actividad 36 de este procedimiento.

Si es correcto. Instruye al Coordinador Operativo se circule el
proyecto de resolucién de JDCL a través de las cuentas de correo
electrdnico institucional a la totalidad de las Ponencias Electorales,
informando esta situacidon a la Presidencia del TEEM y a la Secretaria
General de Acuerdos / Titular, a efecto de que se convoque a Sesién
al Pleno del TEEM.

42

43

44

Electoral /
Electoral

Ponencia
Magistrado
Dictaminador

Recibe a través de la cuenta de correo institucional el proyecto de
resolucién del JDCL de la Ponencia Electoral del Magistrado Electoral
Ponente, y determina:

Si esta de acuerdo con el Proyecto de Resolucién del JDCL:

- en los términos propuestos. (voto a favor).

- en su sentido, pero difiere en el andlisis (voto concurrente).

- en los términos propuestos, pero realiza alguna aportacion al
analisis (voto razonado).

Esta en contra del sentido del Proyecto de Resolucion del JDCL
(voto particular).
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Secretaria General
Acuerdos / Titular

de
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ACTIVIDAD

Recibe los proyectos de sentencias de resolucién del JDCL a través
de las cuentas de correo electrénico institucional y de manera
impresa, en forma econdmica del personal de las ponencias, e
instruye a la Secretaria Técnica / Titular realizar:

a)

d)

El listado de expedientes de JDCL de los cuales se tiene
proyecto de sentencia para su resolucion.

Elaboracién del proyecto de la Orden del Dia, misma que
debe contener: Pase de lista, Declaracion legal de quorum,
Asuntos a resolver, y en su caso, asuntos generales.

Elaboracién de la convocatoria publica, misma que debe de
contener: el nombre y cargo del integrante del Pleno del
TEEM convocado, el fundamento legal para realizar la sesién
correspondiente, el listado de asuntos a resolverse y lugar,
fecha y hora en la que se desarrollara la sesion.

Convocar a la persona titular de cada una de las Ponencias
Electorales integrantes del Pleno del TEEM, mediante oficio,
mismo que debe contener: el nombre y cargo del integrante
del Pleno del TEEM convocado, el fundamento legal para
realizar la sesion correspondiente, el listado de asuntos a
resolverse y lugar, fecha y hora en la que se desarrollard la
sesion.

Elaborar el guion parala conduccién y desarrollo de la sesion
del Pleno del TEEM.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Secretaria Técnica / Titular

TEEM |
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ACTIVIDAD

Recibe los proyectos de sentencias de resolucién del JDCL de forma
impresa, de manera econdmica de la Secretaria General de
Acuerdos / Titular, y realiza:

a)

c)

d)

e)

El listado de expedientes de JDCL de los cuales se tiene
proyecto de sentencia para su resolucion.

Elabora el proyecto de la Orden del Dia, misma que debe
contener: Pase de lista, Declaraciéon legal de quorum,
Asuntos a resolver, y en su caso, asuntos generales.

Elabora la convocatoria publica, misma que debe de
contener: el nombre y cargo del integrante del Pleno del
TEEM convocado, el fundamento legal para realizar la sesion
correspondiente, el listado de asuntos a resolverse y lugar,
fecha y hora en la que se desarrollara la sesion.

Elabora el oficio para convocar a la persona titular de cada
una de las Ponencias Electorales integrantes del Pleno del
TEEM, mismo que debe contener: el nombre y cargo del
integrante del Pleno del TEEM convocado, el fundamento
legal para realizar la sesion correspondiente, el listado de
asuntos a resolverse y lugar, fecha y hora en la que se
desarrollara la sesion.

Elabora el guion para la conduccién y desarrollo de la sesion
del Pleno del TEEM.

Lo somete ha visto bueno de la Secretaria General de Acuerdos
/ Titular.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Secretaria General de Acuerdos
/ Titular

48

49

TEEM |
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ACTIVIDAD

Recibe y verifica la documentacidn siguiente:

a)

c)

e)

El listado de expedientes de JDCL de los cuales se tiene proyecto
de sentencia para su resolucion.

El proyecto de la Orden del Dia, misma que debe contener: pase
de lista, declaracion legal de quorum, asuntos a resolver, y en su
caso, asuntos generales.

La convocatoria publica, misma que debe de contener: el nombre
y cargo del integrante del Pleno del TEEM convocado, el
fundamento legal para realizar la sesion correspondiente, el
listado de asuntos a resolverse, lugar, fecha y hora en la que se
desarrollara la sesion.

El oficio para convocar a la persona titular de cada una de las
Ponencias Electorales integrantes del Pleno del TEEM, mismo que
debe contener: el nombre y cargo del integrante del Pleno del
TEEM convocado, el fundamento legal para realizar la sesion
correspondiente, el listado de asuntos a resolverse, lugar, fecha 'y
hora en la que se desarrollard la sesion.

El guion para la conduccidn y desarrollo de la sesidn del Pleno del
TEEM.

Y determina:

La documentacién para el desarrollo de la sesidn es incorrecta.
Continua con la actividad 46 de este procedimiento.

La documentacion para el desarrollo de la sesion es correcta, la somete a
consideraciéon de manera econdémica al Presidente del TEEM, para su
validacidn correspondiente.
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PUESTO

TEEM |
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ACTIVIDAD

50 Presidencia del TEEM / Titular Recibe y verifica la documentacidn siguiente:

a) Ellistado de expedientes de JDCL de los cuales se tiene proyecto de
sentencia para su resolucidn.

b) El proyecto de la Orden del Dia, misma que debe contener: pase de
lista, declaracion legal de quorum, asuntos a resolver, y en su caso,
asuntos generales.

c¢) La convocatoria publica, misma que debe de contener: el nombre y
cargo del integrante del Pleno del TEEM convocado, el fundamento
legal para realizar la sesidn correspondiente, el listado de asuntos a
resolverse, lugar, fecha y hora en la que se desarrollard la sesion.

d) El oficio para convocar a la persona titular de cada una de las
Ponencias Electorales integrantes del Pleno del TEEM, mismo que
debe contener: el nombre y cargo del integrante del Pleno del TEEM
convocado, el fundamento legal para realizar la sesidon
correspondiente, el listado de asuntos a resolverse, lugar, fecha y
hora en la que se desarrollara la sesion.

e) El guion para la conduccidn y desarrollo de la sesidn del Pleno del
TEEM.

Y determina:

51 La documentacién para el desarrollo de la sesién es incorrecta.
Se conecta con la actividad 47

52 La documentacion para el desarrollo de la sesién es correcta, la valida y signa
el oficio de convocatoria e instruye a la Secretaria General de Acuerdos / Titular
proceda a su notificacion.

53 Secretaria General de Acuerdos / | Recibe la documentacidn para el desarrollo de la sesién del Pleno del TEEM, la

Titular firma e instruye las notificaciones correspondientes, mismas que deberan

hacerse 24 horas antes de la sesion.

54 Notificador / Responsable Recibe la documentacidén para el desarrollo de la sesidn del Pleno del TEEM y

procedera:

Notificar de manera fisica el oficio para convocar a la persona titular de
cada una de las Ponencias Electorales integrantes del Pleno del TEEM,
mismo que debe contener: el nombre y cargo del integrante del Pleno del
TEEM convocado, el fundamento legal para realizar la sesidn
correspondiente, el listado de asuntos a resolverse, lugar, fecha y hora en
la que se desarrollara la sesién.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Ponencia Electoral / Secretaria

TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

ACTIVIDAD

Recibe oficio de convocatoria a sesidén del Pleno del TEEM, acusa de recibo,
mediante sello, e informa a la persona titular de la magistratura electoral.

56

Notificador / Responsable

Remite mediante cuenta de correo electrénico institucional al
Subdirector de Informdtica, la convocatoria publica, misma que debe
de contener: el nombre y cargo del integrante del Pleno del TEEM
convocado, el fundamento legal para realizar la sesidn correspondiente,
el listado de asuntos a resolverse, lugar, fecha y hora en la que se
desarrollara la sesién para su publicidad en el apartado “Estrados
Electrénicos” de la pagina web institucional.

57

Subdireccion de informatica /
Titular

Recibe mediante cuenta de correo electrénico institucional la convocatoria
publica, misma que contiene: el nombre y cargo del integrante del Pleno
del TEEM convocado, el fundamento legal para realizar la sesion
correspondiente, el listado de asuntos a resolverse, lugar, fecha y hora en
la que se desarrollara la sesidn y la publica 24 horas antes de la sesion del
Pleno del TEEM en el apartado “Estrados Electronicos” de la pagina web
institucional.

58

Sesion del Pleno del Tribunal
Electoral del Estado de México

Se conecta con el procedimiento del desarrollo de sesiones del Pleno del
Tribunal Electoral del Estado de México.

59

Secretaria General de
Acuerdos/ Titular

Una vez emitida la resolucién por parte del Pleno del TEEM sobre el JDCL,
la Secretaria General de Acuerdos / Titular inicia la revision del expediente
resuelto a fin de determinar el nimero de notificaciones que deben
realizarse, solicitando al Notificador / Responsable, realice las copias
certificadas y elabore las cédulas de notificacion en el expediente JDCL
dirigidas a las partes actoras reconocidas en el expediente.

60

Notificador / Responsable

Recibe instruccion de la Secretaria General de Acuerdos / Titular para
proceder a:

a) Realizar las copias certificadas de las resoluciones emitidas por el
Pleno del TEEM.

b) Elaborar las cédulas de notificacién dirigidas a las partes actoras
en el expediente del JDCL.

Para someterlas a consideracion de la Secretaria General de Acuerdos /
Titular.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

67



TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México
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PUESTO ACTIVIDAD

61 Secretaria General de Recibe del Notificador/ Responsable la documentacion siguiente:

Acuerdos/ Titular
a) Copias certificadas de las resoluciones emitidas por el Pleno del
TEEM.

b) Las cédulas de notificacion dirigidas a las partes actoras en el
expediente del JDCL.

Y determina:

62
La documentaciéon es incorrecta, continua actividad 60 de este
procedimiento.

63 La documentacién es correcta, procede a firmarlas y sellarlas para
otorgarle validez legal, e instruye al Notificador/ Responsable proceda a
notificar a las partes incluidas en el expediente de JDCL.

64 Notificador / Encargado Recibe de la Secretaria General de Acuerdos / Titular la siguiente
documentacion debidamente validada (firmada y sellada):

a) Copias certificadas de las resoluciones emitidas por el Pleno del
TEEM

b) Cédulas de notificacién dirigidas a las partes actoras en el
expediente del JDCL.
Y procede a constituirse en los domicilios que las partes actoras refirieron
en el expediente del JDCL, a efecto de hacerles de su conocimiento la
resolucion emitida por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México,
a través de la notificacion legal correspondiente.

65 Parte actora / Promovente Recibe del Notificador / Responsable la siguiente documentacidn:
a) Copia certificada de la resolucion emitida por el Pleno del TEEM.
b) Cédula de notificacién.

Y determina:

66 Esta de acuerdo con la resolucidn emitida por el Pleno del TEEM, Termina
el Procedimiento.

67 No esta de acuerdo con la resolucidon emitida por el Pleno del TEEM,
interpone un Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales
del Ciudadano ante, la Sala Regional Toluca quinta circunscripcion
plurinominal del Tribunal Electoral del Poder Judicial de |la Federacidn.
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Oficialia de Partes / Responsable

TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

ACTIVIDAD

Recibe de la Parte actora / Promovente dentro del expediente de JDCL, el Juicio
para la Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano,
procediendo a turnarlo a la Secretaria Técnica / Titular para su andlisis y tramite
correspondiente.

69

Secretaria Técnica / Titular

Recibe de la Oficialia de Partes / Responsable el Juicio para la Proteccién de los
Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, procediendo a su analisis y
elabora:

a) Proyecto de aviso para informar a la Sala Regional Toluca
quinta circunscripcion plurinominal del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, que se ha recibido un Juicio para la
Proteccidon de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, en el
que relaciona el nimero de expediente de JDCL.

b)  Proyecto de Cédula de notificacion por estrados para informar
a los ciudadanos sobre la promocidn de un nuevo Juicio para la

Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano.

c) Proyecto de Informe circunstanciado del expediente del
JDCL.

Para someterlos a la Secretaria General de Acuerdos / Titular.

70

Secretaria General de Acuerdos /
Titular

Recibe de la Secretaria Técnica / Titular la siguiente documentacion:

a) Proyecto de aviso para informar a la Sala Regional Toluca quinta
circunscripcién plurinominal del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, que se ha recibido un Juicio para la Proteccion de los
Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, en el que relaciona el
numero de expediente de JDCL.

71

72

73

Secretaria General de Acuerdos /
Titular

Elabora Proyecto de Cédula de notificacion por estrados para informar a los
ciudadanos sobre la promocidn de un nuevo Juicio para la Proteccion de los
Derechos Politico- Electorales del Ciudadano.

Elabora Proyecto de Informe circunstanciado del expediente del JDCL.
Y determina:

La informacion es incorrecta, regresa a actividad 69.

La informacion es correcta procede a firmar y sellar, e instruye al Notificador /
Responsable notificar electronicamente el aviso a través de la Ventanilla
Juridica Electrénica del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn;
asimismo, instruye publicar en estrados fisicos la Cédula de Notificacidén
correspondiente por 72 horas, con el objeto de que, en su caso, se informe a
terceros interesados.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO ACTIVIDAD

74 Notificador / Responsable Recibe de la Secretaria General de Acuerdos / Titular, el aviso validado
(firmado y sellado) y procede a informar a través de la Ventanilla Juridica
Electrénica del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, que
se ha recibido un Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano.

75 Notificador / Responsable El Notificador / Responsable regresa a la Secretaria Técnica / Titular para
resguardo por 72 horas la siguiente documentacion:

a) Aviso para informar a la Sala Regional Toluca quinta
circunscripcidon plurinominal del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacidn, que se ha recibido un Juicio para la
Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, en
el que relaciona el nimero de expediente de JDCL.

b) Cédula de notificacidon para informar a los ciudadanos sobre la
promocion de un nuevo Juicio para la Proteccién de los Derechos

Politico- Electorales del Ciudadano.

c) Informe circunstanciado del expediente del JDCL.

76 Secretaria Técnica / Titular Recibe del Notificador / Responsable para su resguardo por 72 horas la
siguiente documentacion:

a) Aviso para informar a la Sala Regional Toluca quinta
circunscripcidon plurinominal del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién, que se ha recibido un Juicio para la
Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, en
el que relaciona el nimero de expediente de JDCL.

b) Cédula de notificacidon para informar a los ciudadanos sobre la
promocion de un nuevo Juicio para la Proteccién de los Derechos
Politico- Electorales del Ciudadano.

¢) Informe circunstanciado del expediente del JDCL.

Una vez concluidas las 72 de resguardo se entrega esta documentacion al
Notificador / Responsable para que la entregue de manera fisica en la Sala
Regional Toluca quinta circunscripcién plurinominal del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacidn.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA /

PUESTO

Notificador / Responsable

TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

ACTIVIDAD

Recibe de la Secretaria Técnica / Titular la siguiente documentacion:

a) Aviso para informar a la Sala Regional Toluca quinta
circunscripcidon plurinominal del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién, que se ha recibido un Juicio para la
Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, en
el que relaciona el nimero de expediente de JDCL.

b) Cédula de notificacion para informar a los ciudadanos sobre la
promocion de un nuevo Juicio para la Proteccién de los Derechos
Politico- Electorales del Ciudadano.

c) Informe circunstanciado del expediente del JDCL.

78

Notificador / Responsable

A efecto de notificarla de manera fisica en la Sala Regional Toluca quinta
circunscripciéon plurinominal del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion.

Fin del Procedimiento.
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Descripcidn grafica de la estructura de subprocesos y su articulacién procedimental

Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Oficialia de partes Secretaria Técnica Secretaria General de Acuerdos Notificador PonenciaElectoral
Responsable Titular Titular Responsable Coordinador Operativo
Recibe juiciosy
promociones.
Verifica
informacion.
¢ Competencia
del TEEM?
NO
Sl
Brinda
orientacion al
ciudadano
Remite la
demanda con » 4
documentacién
Recibey analiza la
documentacién
ZDocumentacion
para JDCL?
REGISTRADO
NUEVO
Elabora Acuerdo
correspondiente
Q
a :
©
.
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Oficialia de partes

Resolucion del Juicio para la Proteccio n de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

NO

Responsable

Secretaria Técnica
Titular

Secretaria General de Acuerdos
Titular

Notificador
Responsable

PonenciaElectoral
Coordinador Operativo

Presidencia del TEEM
Titular

Se somete a

consideracion

h 4
~

Recibe propuesta para
elturno y registrode
un nuevo JDCL.
Asigna el nimero de
IDCL en el Libro de
Gobierno de la SGA.

sevinculan con un JDCL

Sl

Turna para su
eventual NO
acumulacién yfo
remision a la
Ponencia

L

Se elabora el
proyecto deturmno
conforme al

Recibe propuesta
para el turno y
registro de la

documentacién del
JDCL, y determina:

Fase

| asunto y sb
documentacion, se
vincula con un JDCL
existente o
similar?

sl

Acuerdo delas
Reglas de Turno
aprobado porel
Pleno del TEEM.
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Resolucion del Juicio para la Proteccid n de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Fase

Oficialia de partes Secretaria Técnica ia | de Acuerd Notificador PonenciaElectoral
Responsable Titular Titular Responsable Coordinador Operativo
Presidencia del TEEM
Titular
Sl,
Turna para su
eventual
acumulacion y/o
remision a la
Ponencia.
Se aprueba el » 13
proyecto de turno
conforme al
Acuerdo de las
Reglas de Turno Recibe, registra,
aprobado porel remite turno e
Pleno del TEEM. instruye se notifique
el Acuerdo.
En su caso, instruye
se notifiquea la
autoridad
responsable para
que lleve a cabo el »{ 15

tramite previsto en
el articulo 422 del
Codigo Electoral del
Estado de México.

Recibe acuerdo de
turno firmado.
Lo notifica a las
partes mediante
estrados fisicos y

electrénicos.

Si fuera el caso
notifica a la autoridad
responsable se lleve
acabo el tramite
previsto en el art.
422 CEEM.
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Presidencia del TEEM
Titular

Secretaria Técnica

Titular

Titular

Secretaria General de Acuerdos

Notificador
Responsable

PonenciaElectoral
Coordinador Operativo

Oficialia de partes
Responsable

Autoridad Responsable

Titular

17 |«

Recibe Acuerdo
signado.

a) Publica el medio de
impugnacion durante
72 horas en sus
estrados a efectode
que comparezcan
durante ese plazo los
tercerosinteresados.

b) Elabora uninforme
circunstanciado para

Recibe el informe
circunstanciado
elaborado para

defender la legalidad
del acto o resolucion
que se impugna, las
constanciasvinculadas
con el tramite y ensu
caso los escritos de
terceros interesad os
remitidos por
autoridad o
autoridades
responsables.

éDocumentacion
dirigidaa 0J?

NO

Orienta ala autoridad
responsable
competente para
corregir la deficienda.

defender la legalidad
del acto o resolucion
que se impugna.

c) Remite al TEEM las
constancias vinculadas
con el tramite y ensu
caso los escritos de
tercerosinteresados
dentro delas 24 horas
siguientesa la
conclusion de la
publicidad establecida
enlaactividad 17.

L

Oensu caso, se de
trémite antela
Autoridad
Jurisdiccional
competente.

Detalla originales,

copias, copias
4

> 22

Seenteradela
devolucién de
documentacion o
tramite a realizar, en
5UCaso.

A 4
o

"

cer s
fotografias, medios

electrénicos y remite.

Fase
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Fase

notificacion  a  las
partes; en estrados
fisicos y electronicos.

Recibe acuerdo firmado
y documentales adjuntas
del responsable de la

netificacion. Integra
documentacion al
expediente JDCL:

- dena
cronologicamente,

- Realiza el foliado
progresivo,

- Cancela el reverso de
las hojas, en su caso.

- Elabora caratula,

- Digitaliza constancias
genera expediente
digital,

- Remite a través del
libro de control y hace

entrega  fisica  del
expediente JDCL a la
Ponencia Electoral que
corresponda.

- Remite mediante
correo  electronico  al
resto de las ponencias el
expediente digital del
Joc,

- Remite acuerdo de
radicacion a la
Subdireccion de
Informatica para su
publicidad en el
apartado “Estrados
Electronicos” de la
pagina web institucional.

\ 4

Recibe el acuerdo.
y procede a su
notificacion a  las

partes; mediante
estrados  fisicos vy
electrénicos del TEEM.

Da aviso al titular de la
Secretaria Técnica con
el objeto de que se
integre la
documentacion al
expediente del JDCL|
correspondiente.

Oficialia de partes Autoridad Responsable Secretaria General de Acuerdos Notificador Ponencia Electoral
Responsable Titular Titular Responsable Coordinador Operativo
Presidencia del TEEM Secretaria Técnica
Titular Titular
Recibe y analiza la
documentacion.
Elabora el proyecto de!
acuerdo  para la
integracion de la it
documentacion al JDCL » 25
al cual pertenece la
promocion.
Somete a
consideracion. Recibe el proyecto de
acuerdo  para la
26 & integracion de la
o documentacion al
JDCL.
Firma y turna.
Recibe el proyecto de
acuerdo  para la
integracion de la
documentacion al JDCL! » 27
al cual pertenece la &
promocién, lo fima e
instruye su
notificacion.
Recibe acuerdo
signado por la
Presidencia del TEEM,
e instruye su »{ 28
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Fase

Oficialia de partes Autoridad Responsable Secretaria General de Acuerdos Notificador Ponencia Electoral
Responsable Titular Titular Responsable Coordinador Operativo
Presidencia del TEEM Secretaria Técnica
Titular Titular

Recibe el expediente!
fisico del JDCL. Revisa
que los folios estén
ininterrumpidos y se.
asienta en el libro de
control
correspondiente de la
Secretaria General de
Acuerdos.

Q

Verifica que e nimero
de folios coincida con
el expediente fisico,
registrando la  hora,
fecha, nombre y firma
del responsable de:
recepcion del
expediente.

B

PonenciaElectoral
Proyectista

A

El Coordinador de Ponencia
analiza el expediente fisico del
JDCL a efecto de:

a)Determinar su correcta !
plena integracion.

b)Dar cuenta de manera verbal
al Magistrado Ponente para
determinar el sentido del
proyecto que se propondra al
Pleno del TEEM para su
discusion y resolucion.

c)Turnar el expediente fisico del
JDCL al Proyectista designado
para tal efecto, regstrando el
turno correspondiente en el
libro de Gobierno de la
Ponencia Electoral, registrando
la hora, fecha, nombre y firma
del responsable de recepcion
del expediente
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Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Fase

Oficialia de partes
Responsable

Autoridad Responsable
Titular

Secretaria General de Acuerdos
Titular

Notificador
Responsable

Ponencia Electoral
Coordinador Operativo

Presidencia del TEEM
Titular

Secretaria Técnica
Titular

Ponencia Electoral
Proyectista

Analiza si el expediente
esta  completo
determina:

éExpediente
completo?

NO

Requiere informacion o
documentacion adicional
para la plena integracion
del JDCL, formulando un
oficio dirigido a la/el
titular de la Secretaria
General de Acuerdos
solicitando requiera la
informacion faltante.
Continua actividad
nimero 14 de este
procedimiento.

e

Que el expediente estd
debidamente integrado y
procede a elaborar el
proyecto de resolucion

del JDCL, a efecto d
ponerlo a consideracion
del Coordinador
Operativo de la Ponencia
Electoral

) 4
w
a

Recibe de  manera
economica el expediente
fisico del JDCL y el
borrador de proyecto de
resolucion.

Analiza las constancias
del expediente de JDCL,
simultdneamente con el
proyecto de resolucion.
Determina:
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Oficialia de partes
Responsable

Autoridad Responsable
Titular

Secretaria General de Acuerdos
Titular

Notificador
Responsable

Ponencia Electoral
Coordinador Operativo

Presidencia del TEEM
Titular

Secretaria Técnica
Titular

Fase

Ponencia Electoral
Proyectista

Ponencia Electoral
Magistrado Electoral Ponente

Recibe el proyecto de
resolucion del expediente
de JDCL

Determina:

EEl proyecto
de resolucian
del exped iente

NO

Instruye al Coordinador
Operativo los cambios en

sl el Proyecto de Resolucién
de JDCL.
Se conecta con a
actividad 36.

L

|_Somete d proyecto a

¢Proyecto de
resolucién
correcto?

NO

Instruye &l  Proyectista
realizar modificaciones o
correcciones al borrador
de proyecto de
resolucion, tanto  de|
fondo como de forma.
Continua actividad 35 de
este procedimiento.

T
()

consideracion del
Magistrado electoral
ponente

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

79



TEEM

Tribunal Electoral
del Estado de México
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Fase

Oficialia de partes Autoridad Responsable PonenciaElectoral Notificador Ponencia Electoral
Responsable Titular Magistrado Electoral Ponente Responsable Coordinador Operativo
Presidencia del TEEM Secretaria Técnica Ponencia Electoral Ponencia Electoral
Titular Titular Proyectista Magistrado Electoral Dictaminador

Recibe los proyedos de
sentencias de resolucion
del JDCL Elabora listado
de expedientes, proyecto
de la orden del dia,
convocatoria publica,
oficio para convocar a
tifulares de ponencia,
Guion para la sesion del
Pleno del TEEM y somete
ha visto bueno.

Instruye se circule el
proyecto de resolucicn
de JDCL a través de s
cuentas de  corren
electrénico institucional a
la totalidad de las
Ponencias Hectorales.
Informa a la Presidencia
del TEEM y a la SGA.para
que se convoque a Pleno
del TEEM.

Secretaria General de Acuerdos
Titular

Recibe a través de correo
electronico los proyectos
de sentencias de
resolucion del JDCL a
través de las cuentas de
correo eledrdnico
institucional y de manera
impresa e  Instruye
realizar:

- Listado de expedientes

- Proyecto de la orden del
dia

-Elboracion  de la
convocatoria pablica

- Convocar a la persona
titular de las ponencias
electorales  integrantes
del TEEM.

- Elaborar el guion para la
conduccién y desarrollo
de la sesion del Pleno del
TEEM.

h 4
I~
o

Reclbe a través de la
cuenta de  correo
ingtitucional el proyecto
de resolucién del JDCL de
la Ponencia Electoral del
Magistrado Electoral
Ponente, y determina:

Proyecto
de resolucién

CONTRA

DE ACUERDO

Proyecto de resolucion
del JDCI en los términos
propuestos  (voto a
faver).

Proyecto de resolucién
del IDCI en su sentido,
pero difiere del analisis
(voto recurrente).

Proyecto de Resolucion
del JDC en los términos
propuestos pero realiza
alguna  aportacién  al
andlisis (voto razonado).

En contra del sentido del

Proyecto de Resolucién
del JDCI (voto particular).
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Oficialia de partes
Responsable

Autoridad Responsable
Titular

Pone

Magistrado Electoral Ponente

ncia Electoral

Notificador
Responsable

Ponencia Electoral
Coordinador Operativo

Presidencia del TEEM
Titular

Secretaria Técnica
Titular

Secretaria General de Acuerdos

Titular

PonenciaElectoral
Proyectista

Ponencia Electoral
Magistrado Electoral Dictaminador

Fase

verific

Recibe  documentacion,

a y determina:

CORRECTA

éDocumentadén

correcta?

INCORRECTA

Conti

este procedimiento.

nua actividad 46 de

O

Recibe  documentacion,
verifica y determina:

éDocumentadaon
correcta?

INCORRECTA

CORRECTA

Continua actividad 47 de
este procedimiento

e

Valida, firma oficio de
convocatoria e instruye
su notificacicn

De manera economica,

somete a consideracion.
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Resolucién del Jui

o para la Proteccié n de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Fase

Oficialia de partes Autoridad Responsable Ponencia Electoral Ponencia Electoral Ponencia Electoral
Responsable Titular Magistrado Electoral Ponente Proyectista Coordinador Operativo
Presidencia del TEEM Secretaria Técnica Secretaria General de Acuerdos Notificador Ponencia Electoral
Titular Titular Titular Secretaria
Responsable
Recibe  documentacion
para sesion de Pleno. »{ 54
Firma e instruye su Lk
notificacion.
Recibe  documentacion
para sesion de Pleno.
Motifica de manera fisica
el ofido para convocar a
la persona titular de cada
una de las Ponencias
Electorales  integrantes
del Pleno del TEEM,
mismo que debe
contener: el nombre y »{ 55

cargo del integrante del
Pleno del TEEM|

convocado, el
fundamento legal para
realizar la sesion
correspondiente, el

listado de asuntos a
resolverse, lugar, fecha y
hora en la que se
desarrollaré la sesion.

Recibe cficio de
convocatoria a sesién del
Pleno del TEEM, acusa de
recibo, mediante sello, e
informa a la persona
titular de la magistratura
electoral.

Se conecta con el
procedimiento del
desarrollo de sesiones del
Pleno  del  Tribunal
Electoral del Estado de

México.

Remite mediante cuenta
de correo eledronico

institucional al
Subdirector de
Informética, la

convocatoria publica,
misma que debe de
contener: el nombre y
cargo del integrante del
Pleno del TEEM

convocado, el
fundamento legal para
realizar la sesion
correspondiente, el

lstado de asuntos a
resolverse, lugar, fecha y|
hora en la que se
desarrollard  la  sesion
para su publicidad en el
apartado “Estrados
Electrénicos” de la pagina
web institucional

L

Subdireccion de Informatica

Titular

Recibe mediante cuenta
de correo  eledronico
institucional la
convocatoria publica,
misma que contiene: el
nombre y cargo del
integrante del Pleno del
TEEM convocado, el
fundamento legal para
realizar la sesion
correspondiente, el
listado de asuntos a
resolverse, lugar, fecha y|
hora en la que se
desarrollara la sesion y la
publica 24 horas antes de
la sesion del Pleno del
TEEM en el apartado
“Estrados  Electrénicos”
de la pdgiha web
institucional.

L
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Resolucidn del Juicio para la Proteccidn de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Fase

Oficialia de partes
Responsable

Autoridad Responsable

Titular

Ponencia Electoral

Magistrado Electoral Ponente

Ponencia Electoral
Proyectista

Ponencia Electoral
Coordinador Operativo

Presidencia del TEEM
Titular

Secretaria T écnica
Titular

Secretaria General de Acuerdos

Titular

Notificador
Responsable

Ponencia Electoral
Secretaria

DESARROLLO DE SESIONES

DEL PLENO DELTRIBUNAL

ELECTORAL DEL ESTADO DE
MEXICO

/r

Emitida la resolucion por
parte del Pleno del TEEM
sobre el IDCL inicia la
revision de expediente]
resuelto  a  fin d

»{ 60

determinar el nimero de
notificaciones que deben
realizarse,

Instruye su netificacion.

Recibe:
Copias certificadas de las
resoluciones emitidas por
elPleno del TEEM.

Cédulas de notificacion
dirigidas a las partes
actoras en el expediente
delJDCL.

Y determina:

Documentadd
rechida es
correcta?

INCORRECTA

CORRECTA

Continua actividad 60 de
este procedimiento

L

Firma y sell para
otorgarle validez legal, e

Realiza las copias
certificadas de las
resoluciones emitidas por
el Pleno del TEEM.
Elabora las cédulas de!
notificacion dirigidas a las
partes actoras en el
expediente del JDCL.
Somete a consideracion
de la Secretaria General
de Acuerdos

A 4
—

instruye la notificacion

corres pondiente.
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Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Presidencia del TEEM Autoridad Responsable Ponencia Electoral Ponencia Electoral Ponencia Electoral
Titular Titular Magistrado Electoral Ponente Proyectista Coordinador Operativo
Oficialia de partes Secretaria Técnica Secretaria General de Acuerdos Notificador Ponencia Electoral
Responsable Titular Titular Secretaria
Responsable
Recibe  documentacién
valida (firmada ysellada) Parte actora
- Copias certificadas Promovente
de |as resoluciones
emitidas por el
Plenodel TEEM
- Cédulas de
netificacion
dirigidas a las
partes actoresen el
expediente del
JDCL. :
Se constituye en los REC‘F’E -
domicilios que las partes Copia lgeﬂ\flclEQa de la
actoras refirieron en el resolucién emitida por el
expediente del JDCL, a Plenodel TEEM.
efecto de hacerles de su Cédula de notificacion.
conocimiento la ¥ determina:
resolucion emitida por el
Pleno  del Tribunal
Electoral del Estado de
México, a través de la -
notificacion legal éEsta deacugr?n
- con la Resolucién?
correspondiente.
Sl
NO
Termina Procedimiento
Interpone un Juicio para
la Proteccién de los
68 |+ Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano
ante, la Sala Regional
Toluca quinta
Recibe dentro del circunscripeion
expediente de IDCL, el plurinominal del Tribunal
Juicio para la Proteccidn Electoral del  Poder
de los Derechos Palitico- » 69 Judicial de la Federacion
Electorales del "
Ciudadano, y turna para
su andliss y tramite
corres pondiente. Recibe el juicio para la
proteccién de los
Derechos Politico-
Electorales del
ciudadano. Somete a Vo.
Bo.
b
o
L
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Tribunal Electoral I

Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Presidencia del TEEM Autoridad Responsable Ponencia Electoral Ponencia Electoral Ponencia Electoral
Titular Titular Magistrado Electoral Ponente Proyectista Coordinador Operativo
Oficialia de partes Secretaria Técnica Secretaria General de Acuerdos Notificador Ponencia Electoral
Responsable Titular Titular Responsable Secretaria

Fase

Elabora Proyecto de aviso
para informar a la Sala
Regional Toluca quinta
circunscripeion
plurinominal del Tribunal
Electoral  del  Poder
Judicial de la Federacion,
que se ha recibido un
Juido para la Proteccion
de los Derechos Politico-
Electorales del
Ciudadano, en el que
relaciona el numero de
expediente de JDCL.

Elabora  Proyecto de
Cédula de notificacion
por estrados para
informar a los ciudadanos
sobre la promocidn de un
nuevo Juicio para la
Proteccion de los

Derechos Politico-
Electorales del
Ciudadano.

Y elbora proyecto de
informe  circunstanciado
del expediente del JDCL
Somete a la Secretaria
General de Acuerdos.

éInformacién
correcta?

NO

sl

Continua actividad 69 de
este procedimiento.

e
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Resolucion del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Ponencia Electoral

Fase

Recibe tpara tesguardo por,
72 horas)

- Aviso para informar a la
Sala Regional Toluca quinta
circunscripcion
plurinominal del Tribunal
Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, que se ha
recibido un Juicio para la
Proteccién de los Derechos
Politico-  Electorales del
Ciudadano, en el que
relaciona el nimero de
expediente de JDCL

- Cédula de notificacién
para informar a los
cudadanos  sobre la
promocién de un nuevo
Juicio para la Proteccion de
los  Derechos  Politico-
Electorales del Ciudadano.
- Informe direunstanciado
del expediente del JDCL.

Transcurrido el tiempo,
deal

Electorales del Gudadano, en
el que relaciona el nimero de
expediente de JDCL.

- Cédula de notificacién para
informar a los ciudadanos
sobre la promocidn de un
nuevo Juicio para la Proteccion
de los Derechos Politico-
Electorales del Cudadano.

- Informe circunstanciado del
expediente delJDCL

) 4
]

Presidencia del TEEM Autoridad Responsable PonenciaElectoral Ponencia Electoral
Titular Titular Magistrado Electoral Ponente Proyectista Coordinador Operativo
Oficialia de partes Secretaria Técnica Secretaria General de Acuerdos Notificador Ponencia Electoral
Responsable Titular Titular Secretaria
Responsable
Firmar y sella, e instruye
notificar Electrénicamente o
aviso a través de la Ventanilla
Juridica  Electrénica  del
Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion; J_
asimismo, instruye publicar
en estrados fisicos la Cédula
de " I Recibe el aviso validado
correspondiente  por 72 ) R
. (firmado y sellado) e informa
horas, con el cbjeto de, que . .
en su caso, se informe a a Frgves de ‘a, }c‘ervtaana
X Juridica  electronica  del
terceros inter esados. Tribunal electoral del Poder
Judicial de la Federacion, que
se ha recibido un juiciio para
la proteccion de los derechos
politico-electorales del
ciudadano.
Devuelve para su resguardo
por 72 horas:
- Aviso para informar a la Sala
Regional ~ Toluca quinta
circunscripcion  plurinominal
del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la
76 & Federacién, que se ha recibido
un Juicio para la Proteccion de
los Derechos Politico-
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Resolucién del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de México.

Fase

Presidencia del TEEM Autoridad Responsable Ponencia Electoral Ponencia Electoral Ponencia Electoral
Titular Titular Magistrado Electoral Ponente Proyectista Coordinador Operativo
Oficialia de partes Secretaria Técnica Secretaria General de Acuerdos o PonenciaElectoral
3 Notificador
Responsable Titular Titular Secretaria
Responsable
Recibe:

-Aviso para informar a la
Sala Regional Toluca quinta
circunscripeién
plurinominal del Tribunal
Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, que se ha
recibido un Juicio para la
Proteccion de los Derechos
Politico- Electorales del
Ciudadano, en el que
relaciona el nimero de
expediente de JDCL.
-Cédula de notificacion
para informar a los
ciudadanos  sobre la
promocion de un nuevo
Juicio para la Proteccion de
los  Derechos Politico-
Electoralesdel Ciudadano.
-Informe  circunstanciado
del expediente del JDCL.

Notifica flsicamente a la
Sala Regional Toluca quinta
circunscripcion
plurinominal del Tribunal
Electoral del Poder Judicial
de la Federacidn.

=0
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11.3. Ponderacion de importancia estratégica de las actividades

El proceso de Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local
consta de 78 actividades, de entre ellas se reconoce la relevancia de cada una de ellas para
desarrollar en buenos términos la totalidad del proceso; sin embargo, al considerar variables como
la complejidad del proceso, la necesidad de capital humano con alto nivel de especializacién para
realizar el subproceso, la cantidad de tiempo necesaria para desarrollo de cada actividad, el
numero de personas necesarias para llevar a cabo la actividad, se reconocen como estratégicas
las siguientes actividades:

11.3.1. Actividades

Las actividades son los componentes del proceso, se utilizan para dividir procesos en unidades
mads pequefas con fines de simplificacidn en la ejecucién. La principal utilidad de establecer y
programar actividades, radica en que el adecuado desempeiio de estas puede fortalecer la
institucion, incluso para afrontar los riesgos externos, asimismo, al tenerlas identificables es
posible utilizar medidas preventivas y correctivas mediante el monitoreo y evaluacion para
potencializar el éxito de la intervencion publica.

Relevancia

. . Unidad Administrativa Proceso / Actividad
estratégica

Pleno del TEEM Sesion del Pleno del TEEM para Resolver el Procedimiento de

JDCL
2 Ponencia Electoral, Magistratura Electoral Ponente | El proyecto de resolucion de JDCL es correcto. Y se instruye a la
(Titular) Coordinacion Operativa/ Titular, se circule a través de las

cuentas de correo electrdnico institucional a la totalidad de las
Ponencias Electorales, informando esta situaciéon a la
Presidencia del TEEM y a la Secretaria General de Acuerdos /
Titular, a efecto de que se convoque a Sesion al Pleno del TEEM.

3 Ponencia Electoral, Coordinacién Operativa / Titular Recibe el borrador de proyecto de resolucion del JDCL Analiza
las constancias del expediente con el proyecto de resolucion y
determina si el proyecto cumple con las instrucciones que dictd
el Magistrado Electoral Ponente y lo somete a su consideracion
para visto bueno.

4 Ponencia Electoral Proyectista / Responsable Procede a elaborar el proyecto de resolucion del JDCL

5 Ponencia Electoral, Coordinacién Operativa / Titular Recepcidn del expediente de JDCL y se analiza para determinar
su correcta y plena integracion, posteriormente da cuenta de
manera verbal al Magistrado Ponente para determinar el
sentido del proyecto que se presentara al Pleno del TEEM para
discusion y resolucion.

Finalmente se turnar el JDCL al Proyectista designado para

tal efecto.
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Relevancia

L . Unidad Administrativa Subproceso
estratégica

Recibe los proyectos de sentencias de resolucién del JDCL para
realizar:

Secretaria General de Acuerdos (Titular)
El listado de expedientes de JDCL con proyecto de sentencia
para su resolucion.

Elaborar el proyecto de la Orden del Dia

Elabora la convocatoria publica al Pleno del TEEM para sesionar
incluyendo los asuntos a resolver.

Convocar a titulares de cada Ponencia Electoral integrante del
Pleno del TEEM.

Elaborar el guion para la conduccién y desarrollo de la sesion del
Pleno del TEEM.

7 Secretaria Técnica (Titular) Apoyar a la Secretaria General de Acuerdos / Titular para la
integracion de:

El listado de expedientes de JDCL con proyecto de sentencia
para su resolucién.

Elaborar el proyecto de la Orden del Dia

Elabora la convocatoria publica al Pleno del TEEM para sesionar
incluyendo los asuntos a resolver.

Convocar a titulares de cada Ponencia Electoral integrante del
Pleno del TEEM.

Elaborar el guion para la conduccién y desarrollo de la sesion del
Pleno del TEEM.

Para garantizar el desarrollo oportuno de estas actividades ponderadas como estratégicas, se
estima necesario contar con abogados altamente especializados con amplio conocimiento de
la normatividad electoral, y versados en la practica procedimental; asimismo, las actividades
jurisdiccionales requieren prioritariamente contar con herramientas de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion TIC's, que faciliten y agilicen el cumplimiento de sus funciones
en beneficio de los justiciables que han interpuesto un JDCL.

11.3.2. Actividades realizadas carentes de norma

Actualmente, el Tribunal Electoral se encuentra en proceso de revisidn y actualizacion de su
Reglamento Interno, para atender diversas disposiciones normativas ha incorporado tres
nuevas Unidades Administrativas, la Coordinacion Juridica, Consultiva y de Jurisprudencia que
tiene la responsabilidad de asesorar y representar juridicamente al Tribunal, ademas de
proponer criterios de jurisprudencia y tesis, para aprobacion por el Pleno del TEEM; Ia
Coordinacién de Archivo, que tiene por objeto desarrollar las funciones relativas al disefio e
instrumentacidén de las politicas para la organizacién, conservacion y homologacion de
archivos del TEEM; y finalmente la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién,
Evaluacién y Transparencia, que tiene como responsabilidad principal implementar los
procesos de Planeacién Estratégica y Gestidn para Resultados, asi como garantizar los
derechos de acceso a la informacidn y proteccion de datos personales.
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A la fecha el Organo Jurisdiccional carece de Cédulas de Puestos, condicién que a su vez
impide la estructuracién del Manual de Organizacién y el propio Manual de
Procedimientos, la ausencia de estas disposiciones normativas genera desconocimiento o
imprecisiones, otro aspecto negativo es, que en caso de rotacion de personal, el nuevo
ocupante del puesto y la institucion quedan en estado de desamparo al no existir una guia
gue indique de manera clara el procedimiento a desarrollar, afectando negativamente el
desempefio institucional. En cuanto a la organizacidn de las Unidades Administrativas que
integran la institucidn, se carece de limites competenciales lo que puede generar que un
area asuma funciones erroneamente y por ende otra esté incumpliendo alguna funcién.

11.3.3. Coordinacion entre los procedimientos

El Manual de Organizacidn es un instrumento administrativo que tiene como propésito,
otorgar a los servidores publicos que conforman la institucidn una perspectiva integral de
las politicas, métodos y técnicas para el desarrollo de sus funciones, asimismo, determina
la relacion de Unidades Administrativas y los mecanismos de coordinacién para el
cumplimiento de la misidn institucional.

En este contexto, el Tribunal no dispone de este documento normativo y ha logrado suplir
dicha carencia con el profesionalismo y experiencia de sus servidores publicos, los cuales
se han apoyado en otros instrumentos normativos v.g. el Manual de Organizacion del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, para lograr establecer las politicas,
métodos y técnicas para desarrollar sus propias funciones, consolidando mecanismos de
coordinacidn suficientemente eficaces para poder desahogar los medios de impugnacién
interpuestos ante el Organo Jurisdiccional hasta la fecha.

11.3.4. Identificacion de obstaculos operativos

Los procesos de comunicacidn intra -organizacional se han desarrollado de manera tradicional
haciendo uso de cuentas de correo comerciales, situacién que actla en detrimento
institucional, de los servidores publicos e incluso de los justiciables al no garantizar la
proteccion de la informacion, en cuanto a su conocimiento, distribucién, procesamiento y
resguardo, recientemente se ha iniciado el uso de cuentas de correo institucional como
medida de proteccion de la informacidn institucional.

Actualmente, el proceso de recepcidon de medios de impugnacidn interpuestos ante el TEEM
Unicamente ocurre por medios fisicos, lo que representa una desventaja al considerar que
Unicamente se tiene un edificio cede, ubicado en la ciudad de Toluca que atiende a todo el
territorio estatal, y se estan desaprovechando las ventajas que podria ofrecer el uso de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
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El proceso de validacién de los medios de impugnacion interpuestos ante el TEEM, el proceso
de foliado, digitalizacidn, analisis, turno y notificacidon en estrados fisicos y electrdnicos se
realiza de manera tradicional, lo que implica el uso intensivo de capital humano, consumibles
de oficina y servicios basicos incrementando la cantidad de tiempo que transcurre para poder
contar con una resolucién por parte del Pleno del TEEM.

Si bien es cierto que cada una de las cinco Ponencias que integran el Pleno del Tribunal
deberdn contar con autonomia en cuanto a su organizacién interna, asi como en cuanto al
andlisis y proyeccién de sentencias; es recomendable establecer los procedimientos
automatizados que sean factibles y que contribuyan a simplificar las operaciones y a disminuir
las cargas de trabajo, privilegiando la funcién jurisdiccional electoral en beneficio de los
justiciables.

Es imperativo mejorar la organizacién y procedimientos del TEEM para hacer cumplir las
sentencias emitidas por el Pleno del Tribunal, considerando que la imparticion de justicia no
concluye al emitir una sentencia, sino en el momento en que dicha sentencia tiene
verificativo.

11.3.5. Sistemas de informacion: situacion actual

Al cierre del primer semestre de 2020 el Tribunal Electoral no cuenta con ninguln sistema
informatico que apoye las funciones de recepcion de medios de impugnacién, mucho menos
gue desarrolle funciones de inteligencia artificial para validar la correcta integracion de los
expedientes, el desarrollo del foliado, el analisis y turno a las ponencias.

Se cuenta con un sistema de Estrados en Linea en el que es posible consultar por ejercicio
fiscal, por medio de impugnacién interpuesto, fecha de los acuerdos y notificaciones
susceptibles de ser publicadas por este medio, facilitando a los justiciables, autoridades y
terceros interesados acceder y consultar los contenidos para los fines legales que a cada uno
convengan.

Una vez turnado el expediente fisico de la Secretaria General de Acuerdos a la Ponencia que
corresponda, se desarrolla un nuevo proceso de validacién de la correcta integracion del
expediente, duplicando el proceso de revisién, y no se hace uso de ninguna herramienta
informatica que pudiera simplificar el proceso.

Una vez al interior de la ponencia responsable que inicia el analisis del medio de impugnacidn
e integra el proyecto de sentencia, al resto de las ponencias se les facilita copia del expediente
turnado a la ponencia via correo electrénico, nuevamente no se dispone de un sistema
informatico que permita automatizar el proceso y llevar un control de turno, responsable de
anadlisis, consulta de expediente, estatus de andlisis, seguimiento de proyectos de resolucién,
entre otros aspectos.
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Finalmente, una vez que el Pleno del TEEM emite una sentencia, el expediente del medio de
impugnacioén regresa a la Secretaria General del Acuerdos para concluir las notificaciones a
qgue haya lugar, igualmente en esta fase del proceso del JDCL no se tiene ningln tipo de
herramienta informatica que automatice y optimice el desarrollo de este subproceso.
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I1l. Hallazgos y Resultados

Para avanzar en el analisis del Proceso de Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local (JDCL), se elaboré un instrumento de recoleccién de
informacién, el cual se estructuré en ocho apartados, siendo los siguientes: 1 Caracterizacion
del Capital Humano (9 reactivos ); 2 Normatividad (3 reactivos); 3 Organizacion Institucional
(2 reactivos); 4 Politica de Gobierno Digital (2 reactivos); 5 Procedimientos Institucionales (1
reactivo); 6 Proteccion de datos Personales (2 reactivos); 7 Funcionalidad institucional (5
reactivos); y finalmente, 8 de Sistematizacion (3 reactivos).

El esquema de las preguntas diseifiadas para el instrumento consta de 11 preguntas cerradas,
7 preguntas semi abiertas y 9 preguntas abiertas.

Para garantizar la fiabilidad del instrumento se determiné su aplicacién a 10 personas, de las
cuales 8 corresponden a personal que labora en el Tribunal, y participa directamente en algun
o algunos de los subprocesos del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano Local (JDCL), 4 de ellos estan adscritos a la Secretaria General de Acuerdos, 2
se encuentran adscritos a la Direccién de Administracion en la Subdireccion de Informatica, 2
mas pertenecen a la Ponencia del Magistrado Presidente del TEEM, finalmente 2 personas
qgue laboran en el TEEM y son diferentes del grupo de servidores publicos sustantivos en el
proceso del JDCL.

Para validar la consistencia interna del instrumento, se aplicé la prueba Alfa de Cronbach,
considerando que la prueba corresponde a un coeficiente utilizado para medir la fiabilidad de
una herramienta de medicién o test al dimensionar la consistencia interna que tienen las
preguntas que forman la escala. Si esta medida se acerca a 1, suponemos tener evidencia de
la homogeneidad de dicha escala, es decir, que los elementos estan alineados en la misma
direccién y viceversa cuando se acerca a 0.

Los datos obtenidos mediante los cuestionarios fueron analizados mediante el Alfa de
Cronbach, coeficiente que sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida. Asi, para
este estudio en concreto los analisis mostraron una confiabilidad alta (alfa=0.840291376).

Por otro lado, al realizar el andlisis de los datos del instrumento se observé que la informacién
proporcionada por 2 de los participantes de la Secretaria General de Acuerdos interpretaron
de modo diferente a la pregunta programada, lo que obligd a realizar un proceso de revision
de la fiabilidad de la pregunta 13 a través de un analisis de varianza, para lo cual se realizd la
prueba ANOVA por sus siglas en inglés, Analysis of Variance. El analisis de varianza ANOVA se
usa para determinar si existen diferencias estadisticamente significativas entre las medias de
tres o mds grupos, en este sentido se dispusieron 3 grupos: mandos superiores; mandos
medios; y personal operativo, para evaluar la fiabilidad de la pregunta 13. Asi, se comprobd
gue la respuesta asignada esta probabilisticamente determinada por el nivel jerarquico del
individuo encuestado (alfa=0.05).
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Grafica 3 Andlisis Grafico de Media (p) para ANOVA
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Fuente: Elaboracion propia con informacidn de cuestionarios.

La hipdtesis nula Ho es que el nivel jerdrquico no determina la interpretacién de la
pregunta, es decir, (u1= p2= u3) y como se puede observar en la grafica esto no se verifica
por lo que se rechaza y se valida 95 por ciento de confianza la hipétesis alternativa Hi que
establece que el nivel jerdrquico si determina la interpretacién de la pregunta.

111.1. Exposicion de areas de oportunidad y dificultades normativas

Grafica 4 Disposiciones Normativas que dan
atribuciones y funciones al TEEM para
Desarrollar el JDCL.

75%

4 deb 5de6 m6deb

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de
cuestionarios aplicados por motivo de la Evaluacion de
Procesos al JDCL.

Referente al apartado Normativo del instrumento se
incluyeron 3 reactivos, el primero de ellos consulta sobre el
conocimiento de lo que es el Juicio para la Proteccién de
los Derechos Politico—Electorales del Ciudadano Local
(JDCL) a lo que el 100 por ciento de los entrevistados afirma
conocer y es capaz de explicar con claridad lo que es el
JDCL.

En cuanto al segundo reactivo, mediante pregunta abierta
se solicita listar en orden jerarquico las disposiciones
normativas que dan atribuciones y funciones al TEEM para
desarrollar el proceso de Juicio para la Proteccién de los
Derechos Politico—Electorales del Ciudadano Local (JDCL),
se considerd para este propédsito la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General del Sistema
de Medios de Impugnacién en Materia Electoral, la
Constitucion Local, el Codigo Electoral del Estado de
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México, el Reglamento Interno del TEEM y los acuerdos Generales del Pleno. En este contexto,
se observa que sélo el 13 por ciento listo la totalidad de disposiciones, el 12 por ciento fue
capaz de identificar 5 disposiciones y el 75 por ciento logrd identificar al menos 4 disposiciones
normativas que dan atribuciones y funciones al TEEM para desarrollar el proceso de JDCL.

El tercer reactivo del apartado Normativo consulta sobre la normatividad interna que define
la organizacién y los procedimientos para desarrollar el JDCL, convencionalmente se
consideran 4 disposiciones normativas internas basicas que definen el funcionamiento
institucional y se trata de las Cédulas de Descripcidon de Puestos, Manual de Organizaciodn,
Manual de Procedimientos y el Reglamento Interno, para el caso del Tribunal Electoral del
Estado de México Unicamente se dispone del Reglamento Interno.

111.1.1. Funcionalidad Institucional

Referente al apartado para describir los procesos de Organizacién del Tribunal Electoral se
determinaron 2 reactivos; el primero, haciendo uso de una pregunta semi abierta, consulta si
alguna vez se ha delegado una tarea que no corresponda a la Unidad Administrativa o area de
adscripcién a lo que el 100 por ciento de los entrevistados refiri6 no haber recibido
encomienda para desarrollar ninguna labor no relacionada con su dmbito de responsabilidad.

Grafica 5 Disposiciones Normativas aplicadas de manera

EI segundo reactivo consulta SObre EI uso de supletoria por el TEEM para desarrollar el JDCL.

alguna normatividad que se aplique de manera
supletoria por el TEEM y que defina de algin
modo la organizacidon institucional y los
procedimientos para desarrollar el JDCL y que
se llevan a cabo por la Unidad Administrativa o
area de adscripcion, a lo que el 62 por ciento
respondié que no se utiliza ninguna disposicién
de manera supletoria y el 38 por ciento refirié
gue si se utiliza alguna normatividad de manera
supletoria, de estos ultimos, el 33 por ciento 62.5, 62%
sefialé el uso del Reglamento Interno del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacidn y el 67 por ciento refirio el uso de la
Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacién en Materia Electoral; sin embargo,
estarespuesta es imprecisa pues dicha Ley es de
observancia general para las entidades
aUténomas eStataIeS- Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de

cuestionarios aplicados por motivo de la Evaluacién de

37.5,38%

ENo u Si
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En el apartado de Proteccion de Datos Personales se dispusieron 2 reactivos; en el primero
de ellos se consultd sobre los datos personales que se podrian considerarse sensibles, de
manera convencional se determinaron once datos personales: 1 Origen étnico; 2 Creencia
religiosa o moral; 3 Preferencias sexuales; 4. Nombre; 5 Direccién; 6 Correo electrénico;
7 Actos de violencia de género; 8 Estado de salud; 9 Clave Unica de Registro de Poblacidn
(CURP), 10 Teléfono; 11 Filiacién politica. Los datos personales con mayor reconocimiento
para ser protegidos son por frecuencia de identificacién la preferencia sexual, el origen
étnico y la creencia religiosa o moral, el nombre y la filiacién politica.

Los datos personales menos identificados como sensibles son los que tienen que ver con
actos de violencia de género, el teléfono, la CURP, seguido por el correo electrénicoy la
direccion.

En el segundo reactivo mediante respuesta semi abierta se requiri6 mencionar a las
personas si dentro de su unidad administrativa o darea de adscripcion manejan datos
sensibles y explicar por qué razén lo hacen, en este supuesto, el 100 por ciento de los
entrevistados, refirié que todo el personal de las areas maneja datos personales sensibles
para cumplir su parte en el JDCL.

En el apartado de Funcionalidad Institucional del cuestionario se establecieron 5
reactivos; el primero de ellos establece mediante pregunta semi abierta se especifique
cuanto tiempo se requiere para resolver en su totalidad un JDCL, a lo que el 100 por ciento
de los entrevistados respondié que el tiempo requerido es variable y el 25 por ciento
mencioné que aproximadamente el JDCL se resuelve en un lapso de 3 semanas.

El segundo reactivo incluye una pregunta abierta mediante la cual se solicita especificar
el tiempo requerido por la Unidad Administrativa o drea de adscripcién para cumplir su
funcion dentro del procedimiento JDCL a lo que el 25 por ciento respondid que requeria
de 1 a2 horas, el 37.5 por ciento argumentd que requeria de 3 a 4 horas, el 25 por ciento
de los entrevistados refirié que requerian de 2 a 3 semanas y el 12.5 por ciento no
especificd un tiempo, Unicamente refirid que el tiempo requerido era variable.

Por lo que hace al tercer reactivo, mediante pregunta abierta se solicita informacidn sobre
el numero de personas de la unidad administrativa o drea de adscripciéon que participan
para cumplir la funcidn de responsabilidad en el procedimiento de JDCL a lo que el 25 por
ciento menciond que requiere de 2 personas para cumplir su responsabilidad en materia
informatica, el 50 por ciento de los entrevistados refiri6 que para cumplir su
responsabilidad requieren de 22 personas para la recepcién, andlisis, turno del JDCL,
apoyo en el desarrollo de las sesiones del Pleno y notificacién de la resolucion del JDCL;
finalmente el 25 por ciento refirié que se requiere de 3 personas para analisis, elaboracién
del proyecto de resolucidn del JDCL.
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El cuarto reactivo requiere responder si existe algin método para documentar
institucionalmente su funcién dentro del procedimiento JDCL a lo que el 75 por ciento
respondid que si lo disponen y que se hace a través de métodos tradicionales con
documentales impresas vy libros de registro, asimismo, el 25 por ciento restante respondid
gue no dispone de ninglin método para documentar su participacion en el JDCL.

El quinto reactivo consulta sobre si el TEEM dispone de mecanismos para asegurar la
aplicacion de esa sentencia o resolucién del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local (JDCL) a lo que el 100 por ciento de los entrevistados refirid
gue si se cuenta con un mecanismo y que corresponde a lo previsto en el articulo 456 del
Cédigo Electoral del Estado de México, y consisten en apercibimiento, amonestacién, multa
de 300 a 600 UMAS en caso de reincidencia, auxilio de la fuerza publica, arresto hasta por
treinta y seis horas con apoyo de la autoridad competente.

11.1.2. Areas de oportunidad en la coordinacién intrainstitucional

La aplicacién de tecnologias de la informacion y comunicacidon favorecen la coordinacién
intrainstitucional, su utilizacién simplifica el desarrollo de las labores y mejora los procesos,
en este sentido, para el apartado de Gobierno Digital se incorporaron dos reactivos; en el
primero se consulté al personal sustantivo responsable de cumplir los subprocesos del JDCL
si conocia lo que dispone la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios, a lo
qgue el 100 por ciento manifestd conocer la Ley y cada uno fue capaz de identificar el objeto
de la misma.

En el segundo reactivo se les consulté el conocimiento sobre la Cédula Unica de Identidad
Digital (CUID) a lo que el 87 por ciento refirié conocerla, el 75 por ciento de los entrevistados
fue capaz de conceptualizar que es la cédula y Unicamente el 25 por ciento fue capaz de
identificar los elementos de identidad que estaria retomando el documento de identificacion,
entre ellos la CURP, nombre y apellidos, fecha de nacimiento, entidad federativa de
nacimiento, nacionalidad y datos biométricos.

En el apartado de Sistematizacidn se incluyeron 3 reactivos; el primero de ellos establece una
pregunta semi abierta el cual consulta si existe algun sistema informatico que le apoye a
desarrollar las funciones de su unidad administrativa o drea de adscripcion en el
procedimiento de JDCL, a lo que el 100 por ciento respondid que no se dispone de ninguna
herramienta informatica que apoye el desarrollo de sus responsabilidades.

El segundo reactivo se conforma en una pregunta cerrada que demanda informacién sobre si
el entrevistado confia en los medios electrénicos para el desarrollo de las funciones de su
unidad administrativa o drea de adscripcidn en el procedimiento de JDCL a lo que el 100 por
ciento respondid que si confia en los medios electrénicos.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

97



TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

Finalmente, el tercer reactivo en materia de Sistematizacién corresponde a una pregunta
abierta en la que se consulta al entrevistado que en caso de implementar sistemas
informaticos integrales, explique la manera en que considera se favoreceria al desarrollo
de sus funciones dentro del proceso de JDCL, en este sentido, se fijaron 6 categorias o
aspectos principales para englobar las respuestas de los entrevistados, siendo las
siguientes: 1 Ayudaria para acceder dagilmente a la informacién; 2 Facilitaria la
comunicacion intrainstitucional; 3 Simplificaria el trabajo; 4 Mejorarian los procesos; 5
Favoreceria al desarrollo de nuevas habilidades técnicas; y 6 beneficiaria al justiciable.

El 75 por ciento de los entrevistados considera que la implementacién de sistemas
informaticos integrales ayudaria para agilizar el acceso a la informacién, simplificar el
trabajo y mejorar sustantivamente los procesos y el 50 por ciento considera que mejoraria
la comunicacién intrainstitucional, destaca que ninguno de los participantes menciond
gue la implementacién beneficiaria al justiciable y no perciben que la misma les haria
desarrollar habilidades técnicas.

111.1.3. Normatividad dificultando el desarrollo del proceso
Cédulas de Descripcion de Puestos

La Cédula de Descripcidn de Puestos es un instrumento utilizado por las areas de recursos
humanos que define y enlista las funciones, y responsabilidades que implica cada puesto
laboral incluido en la estructura organizacional de la entidad publica, detalla la alineacién
con los objetivos organicos segun la Unidad Administrativa de adscripcidon. Asimismo, se
incluyen en esta herramienta los conocimientos, habilidades y actitudes que deben
ostentar las personas que aspiren a ocupar el cargo.

Elaborar descripciones de calidad para cada uno de los puestos de trabajo de cualquier
institucion es util y benéfico para la organizacion, los colaboradores y los posibles
candidatos a ocupar un lugar de trabajo. La utilizacién de este instrumento permite la
contratacién de talento con las competencias y conocimientos adecuados para atender
las necesidades de las unidades administrativas que conforman la Institucién y al personal
le otorga claridad sobre lo que se requiere de ellos.

Al carecer de este tipo de Cédulas de Descripcion de Puestos en ocasiones las
contrataciones pueden verse desaprovechadas en las areas, o puede ocurrir que el
personal que se incorpora desconozca la operatividad, el entramado juridico que sustenta
la operacién del Organo Jurisdiccional, lo que provoca ineficiencia al devengar un sueldo
y no cumplir las funciones para las que fue contratado.
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Manual de Procedimientos

El Manual de Procedimientos es un documento normativo interno que contiene informacion
respecto a las operaciones que realizan las unidades administrativas de una Institucion. Dicho
documento es elaborado por integrantes de la misma entidad publica. La informacién se
sistematiza y se presenta de forma detallada, ordenada, comprensible y simplificada con el
objeto de que sea de facil manejo y asimilacidn.

Esta herramienta administrativa es de uso habitual para orientar el actuar del servidor publico
ante cualquier duda. Este instrumento también apoya el desarrollo del control interno
Institucional, pues al detallar las labores que se deben llevar a cabo, permite obtener un
estandar que sirve como base para desarrollar las acciones preventivas y correctivas desde la
perspectiva de la funcién publica.

Cuando se trata de procedimientos, nos referimos a las acciones concretas y/o conjuntos de
labores, el orden o secuencia en que deben realizarse, los materiales necesarios, el tiempo
necesario para desarrollar dichas acciones, es decir, se refiere al conjunto ordenado vy
enlazado de actividades que tienen como resultado un producto o servicio de alguna de las
unidades administrativas que integran la institucion.

El TEEM no cuenta con manual de procedimientos, situacién que afecta negativamente los
procesos de capacitacion y profesionalizacion del personal, pues no se tienen especificadas
las capacidades y responsabilidades de cada puesto de trabajo, o Unidad Administrativa y por
ende se adolece de una visidn integral de los procesos que conforman las labores sustantivas
del érgano jurisdiccional, lo que implica la eventual omisidn o el ejercicio desorganizado de
las responsabilidades institucionales en detrimento de la ciudadania.

Manual de Organizacion

El Manual de Organizacion es un documento normativo que incluye informacion ordenada
metodoldgicamente, que presenta las disposiciones juridico-administrativas, atribuciones,
organizacién, objetivo y funciones de las unidades administrativas de la entidad publica, es
ademads, una herramienta de apoyo a la administracion al presentar las relaciones orgdnicas
entre las areas, determinando su funcionamiento.

El Manual de Organizacion tiene como propdsito presentar una perspectiva de las partes y el
conjunto que conforman la Institucién, es un documento normativo interno que define los
tramos de control y establece con claridad los niveles jerarquicos de autoridad vy
responsabilidad de los mandos medios y superiores, para coadyuvar a la correcta atencién de
las labores asignadas al personal titular y/o responsable y, servir como instrumento de
consulta y orientacion a los servidores publicos del Organo Jurisdiccional y de los particulares
interesados en conocer la estructura organica y las funciones del Tribunal.
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El Tribunal Electoral del Estado de México carece de Manual de Organizacidn por lo que
no le es posible proporcionar a las Unidades Administrativas que lo integran informacion
basica y ordenada que apoye el proceso de organizacién y su funcionamiento, este
documento es una referencia obligada para garantizar el aprovechamiento de los recursos
y el desarrollo de las funciones encomendadas.

Manual de Procedimientos en materia de Gobierno Digital

La obligacidon de elaborar este documento normativo interno esta establecida en el
Articulo 44, fraccién Xlll de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios,
cuyo objeto es estructurar de manera formal el sentido en que se han de desarrollar las
acciones y gestiones dirigidas a implementar en su funcionamiento y operacién el uso de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC's), con el fin de garantizar que los
tramites y servicios considerados a digitalizar lo hagan de manera sostenible y eficiente.

Lineamientos para la Evaluacion de Programas presupuestarios del Tribunal Electoral
del Estado de México.

El sujeto evaluado no cuenta con esta importante herramienta normativa que tiene por
objeto regular la evaluacién de Programas presupuestarios, determinando la estructura
operativa, estableciendo sujetos evaluados, autoridades, criterios de operabilidad,
clarifica tecnicismos del proceso, determina instrumentos que permitiran mejorar el
Desempeio y Resultados del Organismo Publico Auténomo, entre otras disposiciones.

111.1.4. Cuellos de Botella

El principal cuello de botella detectado es la inexistencia de mecanismos de comunicacion
institucional, adicionalmente se desarrollan procesos de validacién de la correcta
integracion de un expediente por diferentes instancias, (ver actividades de 1a 6,y 29 a
32 del Proceso de JDCL), si bien es cierto que a lo largo del proceso se presentan incidentes
o documentales que deben incorporarse al expediente original, una vez revisado por la
instancia responsable en primer término, a las siguientes unidades administrativas que
hagan uso del expediente ya no deberian destinar tiempo a realizar una nueva
verificacidn, al tener la oportunidad de que alguna herramienta sistematizada realice el
proceso de validacidn necesario, permitiendo que el personal jurisdiccional oriente sus
esfuerzos para el analisis y proyeccion de resoluciones u otras actividades sustantivas que
favorezcan en alguna dimensidn al justiciable o al Tribunal Electoral.
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111.1.5. Buenas practicas y Fortalezas

Una buena practica identificada, es que por primera vez el TEEM cuenta con un
documento de planeacién tactica con el objeto de establecer la vision de mediano plazo
para el desarrollo institucional, el documento se denomina Plan Rector de Gestion 2019-
2021, fue elaborado en la actual Presidencia del Pleno y con la participacion de las
Unidades Administrativas que integran el Organo Jurisdiccional.

Dentro del Plan Rector de Gestidon 2019-2021 se estructurd un apartado denominado
Tribunal Digital y Proactivo, dicha intervencion institucional persigue la adaptacién a las
nuevas tendencias en la aplicacién de la tecnologia, con el objeto de acercar los servicios
publicos a los justiciables, contribuyendo al incremento en la productividad vy
simplificacion de los procesos cotidianos.

La estrategia digital se plasmé en dos vertientes:

-De manera interna, se orienta a modificar la forma tradicional de hacer las cosas para
migrar hacia un modo electrénico, optimizando los tiempos y recursos con los que cuenta
la Institucion; y

-De manera externa, se centra en acercar los servicios y el conocimiento que genera la
institucion a la poblacién, incorporando sistemas informdticos y tecnologias de la
informacién, cuya finalidad sea que los procesos de administracién e imparticion de
justicia electoral se desarrollen de manera agil, accesible y econdmica para los justiciables.

En el contexto de la pandemia que se vive, el Organo Jurisdiccional avanzé en materia de
Gobierno Digital, y las sesiones del Pleno del TEEM comenzaron a desarrollarse a
distancia, haciendo uso de herramientas tecnoldgicas; transmitiéndose en vivo a través
de la pagina web institucional, ello como medida de prevencidn ante la contingencia
sanitaria que se vive actualmente, lo que ha permitido desahogar los medios de
impugnacion electoral.

Se contratd personal de base, a un desarrollador de Sistemas informaticos con el objeto
de diagnosticar, planear, programar y desarrollar en aras de avanzar en la agilizacion,
recepcién, tramitacion y resolucion de los medios de impugnaciéon, competencia del
TEEM.

Con el objeto de procurar el debido resguardo y manejo de la informacién oficial se inicid
el uso de correos electrénicos institucionales, generando cuentas para cada ponencia y
unidad administrativa.
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La creacion de la Unidad de Informacidn, Planeacién, Programacién, Evaluacién y
Transparencia que tiene por objeto principal fortalecer y coordinar los procesos para la
implantacion de la Gestidn para Resultados (GpR), el Presupuesto basado en Resultados (PbR)
y el Sistema de Evaluacion del Desempenio (SED) del Tribunal Electoral del Estado de México,
contribuyendo a fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas.

111.2. Externalidades

La pandemia de COVID-19, enfermedad causada por el virus SARS-CoV 2 en el caso de México
inicié a partir del 28 de febrero de 2020. El Gobierno de México, en coordinacién con la
Secretaria de Salud, implementé medidas para prevenir y controlar los contagios en el pais,
extendiendo el periodo vacacional estudiantil, posteriormente se determiné confinamiento
general y se activé el Plan DN-III-E para apoyo a la poblacién mas vulnerable.

Para nuestro pais las autoridades sanitarias establecieron tres fases epidemioldgicas, las
cuales estan en funcién del grado de transmisién de la enfermedad. El 24 de marzo de 2020
se decretd la fase 2 que implica suspender algunas actividades econdmicas, restriccion de
congregaciones masivas y la recomendacion de resguardo domiciliario a la poblacion en
general.

En respuesta al incremento estrepitoso de casos confirmados y muertes por la enfermedad
en el pais, el 30 de marzo de 2020 las autoridades sanitarias declaran “Emergencia sanitaria
por causa de fuerza mayor”, se fortalece la politica de prevenciéon y control. El 21 de abril
comienza la fase 3, mediante la cual se extienden las actividades de prevencién y control
realizadas en las anteriores fases al menos hasta finales de mayo.

Al 24 de noviembre de 2020, México se ubicaba en el ultimo lugar de resiliencia ante el COVID-
19, en una lista de 53 paises evaluados. Lo anterior debido a una alta tasa de mortalidad y un
elevado indice de contagio, aunado al escaso nimero de pruebas realizadas.

Entre los paises mejor calificados se encuentran en primer lugar Nueva Zelanda, y sus
consecutivos Japdén y Taiwan, el éxito de Nueva Zelanda se alcanzé al cerrar sus fronteras
antes de finalizar marzo y al cierre de 2020 gracias a la contencién del virus ya desarrollan
actividades al aire libre. El gobierno neozelandés ha avanzado negociaciones para recibir la
vacuna de Pfizer y BioNTech.

El segundo lugar lo ocupa Japdn, que auln sin cerrar sus fronteras logré la contencion del virus,
la poblacion cumplié con el uso de cubrebocas y evitaron aglomeraciones. Aprovecharon un
sistema de marcadores de contactos desarrollado para la tuberculosis y aplicado
exitosamente para la pandemia por COVID-19.
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Taiwan es el pais ubicado en la tercera posicidn, su éxito esta determinado por la
restriccion de ingreso a su pais, ademds promovieron aplicaciones que facilitan
informacidén sobre lugares con disponibilidad de mascaras, cubre bocas, o presentan las
ubicaciones visitadas por personas infectadas, facilitando el proceso de prevencién de
contagio.

El préximo afio se desarrollard el Proceso Electoral 2021, que es categorizado como el
proceso mads grande de la historia en México e implica para el orden Federal la renovacién
de 300 Diputaciones electas por el principio de mayoria relativa y 200 Diputaciones por
representacion proporcional, en lo que respecta a las elecciones Locales se van a votar 15
Gubernaturas, en cuanto a las Legislaturas Locales se renovardn 642 de mayoria relativa,
421 de representacion proporcional, 1,923 Presidencias Municipales, 1995 Sindicaturas
de mayoria relativa, 24 Sindicaturas por representacién proporcional, 38 Sindicaturas y
7,420 Regidurias de mayoria relativa (INE, 2020).

Para el caso del Estado de México el proceso electoral 2021 implica la renovacion de la
Legislatura Local donde se elegirdn 45 Diputaciones locales de mayoria relativa, 30
Diputaciones Locales de representacién proporcional, 125 Presidencias Municipales, 125
Sindicaturas de mayoria relativa, 11 Sindicaturas por representacion proporcional y 551
Regidurias de mayoria relativa (INE, 2020).

Este sera el escenario de 2021 en el que para el Tribunal Electoral del Estado de México
representa el proceso electoral mas grande de la historia, en medio de un pais azolado
por la pandemia por COVID-19 en la que el Organo Jurisdiccional tendrd la responsabilidad
de garantizar la proteccién de los derechos politico- electorales de los ciudadanos, a través
de la resolucién de los medios de impugnacion previstos en la normatividad vigente.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

103



Tribunal Electoral
del Estado de México

‘ TEEM |

IV Recomendaciones y Conclusiones

IV.1. Modelo integral de solucién: Recomendaciones especificas por prioridad

Recomendacién Prioridad
Sistematizar los procesos de atencién del Expediente de JDCL con Alta
el propdsito de agilizar el andlisis, sustanciacion, resolucién,
notificacion y archivo.
Mejorar los mecanismos de comunicacidn interna institucional Alta
con el objeto de garantizar la adecuada integracion, manejo y
resguardo de la documentacion institucional.
Elaborar Cédulas de Puestos del TEEM. Media
Elaborar el Manual de Procedimientos de la Secretaria General Media
de Acuerdos del TEEM.
Elaborar el Manual de Organizacién de la Secretaria General de Media
Acuerdos del TEEM
Elaborar el Manual de Gobierno Digital del TEEM Media
Elaborar los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Media

Programas presupuestarios del Tribunal Electoral del Estado de
México, que permitiran incorporar los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) al Programa Anual de Actividades y las respectivas
consideraciones al Presupuesto de Egresos del Organo

Jurisdiccional.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

104



TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

Conclusiones

Se realizé un andlisis de la gestidn operativa del Programa presupuestario: Electoral, Proyecto:
Resolucién de controversias electorales, y especificamente del proceso: Juicio para la
Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local, para el Ejercicio Fiscal
2019, mediante el diagndstico o estado del arte fue posible comprender la evolucién histdrica
institucional entendiendo que la normatividad actual es resultado del progreso social y
gubernamental.

El Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local es el
medio de impugnacidn interpuesto con mayor frecuencia ante el Organo Jurisdiccional y por
sus caracteristicas procedimentales y el nimero de resolucién que ha implicado, es el medio
de impugnacion idéneo para explicar el funcionamiento del TEEM, asi mismo, se estima valido
qgue las recomendaciones vertidas sobre el particular medio de impugnacién, permitira
instrumentar mejoras operativas aplicables para la totalidad de medios de impugnacion,
competencia de este Tribunal.

La sistematizacion del proceso del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local ofrece una mayor ventaja sobre las desventajas que pudiera
generar, principalmente: la optimizacion de recursos, apoyo en la presente contingencia
sanitaria y reduccion de los tiempos de operacion.

En cuanto al primer objetivo especifico definidos para la Evaluacidn de procesos se propuso
el andlisis de la ejecucion vy la articulacidon de los procedimientos que integran el proceso:
Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL)
encontrando que se desarrolla de manera légica; sin embargo, el proceso de integracion de
los expedientes implica diversas fases, en las cuales se van incorporando nuevas
documentales, como resultado de la evolucion del mismo procedimiento, por lo que se hace
necesaria la revisién por cada una de las areas involucradas en el desarrollo del JDCL para
identificar la adecuada conformacién del expediente. Desafortunadamente dicha revisidn se
realiza por medios tradicionales, sin incorporar las ventajas que ofrecen las tecnologias de
informacién y comunicacion, por lo que implica designar personal, consumibles, pago de
servicios, entre otros recursos, alargando el desarrollo del proceso de JDCL.

El segundo objetivo establecido orientd los trabajos de Evaluacidn de Procesos a identificar y
analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que obstaculizan la
gestion del Proceso de resolucidn del JDCL, encontrando que el TEEM carece de documentos
normativos internos que definen aspectos basicos para el desempefio Institucional como es
el caso de las Cédulas de Puestos, Manual de Organizacién, Manual de Procedimientos,
Manual de Gobierno Digital, tales ausencias generan distorsiones en la ejecucién y resultados
de la politica publica jurisdiccional electoral.
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Por otro lado, también se identifica como fortaleza el capital humano del Tribunal
Electoral del Estado de México quienes, a pesar de no contar con la normatividad interna
suficiente para desarrollar sus responsabilidades, han sabido suplir esas carencias con
compromiso, responsabilidad y profesionalismo al considerar que en los ultimos afios se
han resuelto alrededor de veintidds mil Juicios para la Proteccion de los Derechos Politico-
Electorales del Ciudadano Local.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

106



TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

ANEXOS

Anexo 1 Ficha técnica de identificacion

Evaluacion de Procesos

Programa presupuestario: Electoral
Proyecto: Resolucion de controversias electorales
Subproyecto: Resolucion de controversias electorales

Tema Variable ‘ Datos

Institucion: ITribunal Electoral del Estado de México

Direccion: Privada de Paseo Vicente Guerrero No. 175, Col. Morelos, C.P. 50120 Toluca, Estado de México.

Presupuesto autorizado: $173,721,593

Nombre del Programa: Electoral

Nombre del Proyecto: Resolucion de controversias electorales

Nombre(s) de Subproyecto(s): Resolucién de controversias electorales

Datos
Generales |Afio evaluado: 2019

Responsables de gestionar], Ponencias Electorales, Secretaria General del Acuerdos.

Subproyectos:

[Teléfonos de contacto: (722) 226 25 70
Extension 123 Secretaria Técnica de la SGA del TEEM
Extensiones 153 Coordinador Operativo Ponencia del Magistrado Presidente del TEEM

Correo electrénico de contacto: secretariogeneral@teemmx.org.mx
secretariageneral@teemmx.org.mx
lponencia.magdo.flores@teemmx.org.mx

Objetivo del Programa presupuestario: [Contribuir al desarrollo de la cultura politica democratica y de participacién ciudadana mediante la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales en el Estado de México en
observancia del marco juridico electoral aplicable que fortalece el régimen de partidos politicos,
asimismo a través de procesos agiles de atencion y solucion de las controversias electorales que se|
presenten en la Entidad por los partidos politicos y la ciudadania.

Principal Normatividad: Codigo Electoral del Estado de México y Reglamento Interno del Tribunal Electoral del Estado de
México.

Eje tematico del Plan Rector de Gestion|Administracién e imparticién de justicia electoral

con el que estd alineado:

Objetivo del Plan Rector de Gestidn conlFortalecer la funcién jurisdiccional electoral en el Estado de México, mediante la implementaci6n de

el que esta alineado: procesos agiles de atencién y solucién de controversias electorales y el uso de tecnologias de la
informacion que favorezcan el desarrollo de la cultura democratica en la entidad, aplicando la
normatividad en la materia.

Estrategias del Plan Rector de Gestion|Resolver diversos medios de impugnacién y asuntos especiales interpuestos por actores legitimados

con el que estd alineado: por el Codigo Electoral y ciudadanos del Estado de México de manera pronta, completa e imparcial,
asegurandose asi que todos los actos y las resoluciones electorales contra los que se promuevan se

Objetivos sujeten a los principios de constitucionalidad y legalidad.

Proyecto en el que esta alineado:

Resolucion de controversias electorales.

Objetivo del Proyecto en el que estd
alineado:

Garantizar los principios de constitucionalidad y legalidad de todos los actos y resoluciones
electorales, asi como otorgar tutela efectiva de los derechos politico-electorales en todo el territorio
del Estado de México, en el marco de competencia y mejorar la atencién en la solucién a las
controversias electorales presentadas en el Estado de México por los diversos partidos politicos y la
ciudadania, aplicando las leyes federales en la materia.

Subproyecto en el que esta alineado:

Resolucion de controversias electorales.

Objetivo del Subproyecto en el que|
estd alineado:

Resolver las impugnaciones contra actos y resoluciones a través de los medios de impugnacion
establecidos en la normatividad electoral; asi como los conflictos o diferencias laborales entre el
ITribunal Electoral y sus servidores y entre el Instituto Electoral del Estado de México y sus servidores
publicos electorales, asi como la resolucion de los procedimientos sancionadores administrativos.
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Poblacion o
drea de
enfoque

potencial
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Variable

Definicion:

Datos

En materia jurisdiccional electoral considerando lo que establece el Cédigo Electoral del Estado de|
México, el TEEM debe velar por los derechos politico — electorales de aquellos ciudadanos mexiquenses|
susceptibles de votar y ser votados atendiendo la paridad entre hombres y mujeres, asi como los
ciudadanos inscritos en el padrén electoral.

En materia de promocion y difusion de la cultura electoral y participacion ciudadana la poblacion|
potencial es la sociedad mexiquense en su totalidad.

Unidad de medida:

Usuario y/o institucion

Cuantificacion:

Padrén Electoral: 12'279,947
Poblacion EDOMEX: 16'992,418
Partidos Politicos: 11

Poblacién o

Definicion:

IAquellos ciudadanos mexiquenses susceptibles de votar y ser votados atendiendo la paridad entre
hombres y mujeres, asi como los ciudadanos inscritos en el padron electoral que han visto
transgredidos sus derechos politico - electorales.

En materia de promocion y difusion de la cultura electoral y participacion ciudadana la poblacion
objetivo incluye a personas de 7 afios de edad en adelante.

area de En cuanto al drea de enfoque es posible que al desarrollar las funciones de administracion e imparticion|

enfoque de justicia, los justiciables no sean personas fisicas, sino que corresponda a instituciones politicas.

objetivo IAsimismo, en el caso de las controversias laborales es posible que el justiciable corresponda a alguna
de las instituciones electorales.

Unidad de medida: Usuario y/o institucion

Cuantificacion: Lista Nominal: 12 millones 110 mil personas (promedio)

Poblacion de 10 afios en adelante: 15'633,025
11 partidos Politicos.

Definicion: IAquellos ciudadanos mexiquenses susceptibles de votar y ser votados atendiendo la paridad entre
hombres y mujeres, asi como los ciudadanos inscritos en el padron electoral que han visto
transgredidos sus derechos politico — electorales y han promovido algin medio de impugnacién ante]
el TEEM.

Instituciones Politicas que han visto transgredidos sus derechos politico — electorales y han promovido|
algin medio de impugnacion ante el TEEM.
Poblacién o
srea de Instituciones electorales inmersas en alguna controversia laboral.
enfoque ) ” I e o
" g'd En materia de promocion y difusion de la cultura electoral y participacion ciudadana la poblacién
atendida objetivo incluye a personas de 7 afios de edad en adelante.
Unidad de medida: Usuario / Institucion
Cuantificacion: Medios de impugnacion interpuestos 21, 205 (maximo)
Poblacion de 10 afios en adelante: 15'633,025
11 partidos Politicos
Presupuesto original (MDP) 173,721.6 (Cifras de la Cuenta Publica 2019 del TEEM)
Presupuesto [Presupuesto modificado (MDP) 186,259.1 (Cifras de la Cuenta Publica 2019 del TEEM)
para el afio
evaluado Presupuesto ejercido (MDP) 168,991.5 (Cifras de la Cuenta Publica 2019 del TEEM)
Cobertura |[Municipios en los que opera elfEstado de México
geografica [Programa:

Focalizacion

Unidad territorial del programa:

125 Municipios del Estado de México.
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Anexo |l Ficha de identificacion y equivalencia de procesos

Evaluacién de Procesos

Programa presupuestario: Electoral

Proyecto: Resolucion de controversias electorales
Subproyecto: Resolucidn de controversias electorales

Proceso: Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico -Electorales del Ciudadano Local (JDCL)

—

Seguimiento
a casos

Planeacion

Atencion

institucional Difusién

Recepcion

de tramite

Validacién
expedientes

c
pe
(S)
©
=
@©
>
(NE]
>
o
]
—_
o
=
c
o
P

Instancias federales.

Fuente: Imagen extraida de los Términos de Referencia (TdR) de la Evaluacion de

Procesos emitidos por el Tribunal Electoral del Estado de México.
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Numero de

Modelo general de procesos Procesos del programa identificados por el evaluador

secuencia

Planeacion (planeacién estratégica, programacion Y Planeacién: se cuenta con un documento de Planeacion
presupuestacion): Proceso en el cual se determinan misidn, vision,| Tactica (mediano plazo) denominado Plan Rector de Gestidn
ifin, objetivos y metas en tiempos establecidos, los indicadores de 2019-2021 y con base en los articulos 390 fracciones VIl y XII;
seguimiento verificables, los recursos financieros y humanos| asi como 394 fraccion VI el Cddigo Electoral del Estado de
necesarios, y las principales actividades y métodos a seguir para el México, asi como los articulos 285, 286 y 296 el Cddigo
logro de los objetivos del programa. Financiero del Estado de México se elabora un Programa

Anual de Actividades del Ejercicio Fiscal que corresponda.

1l Programacion: El Programa Anual de Actividades se
encuentra alineado al Plan Rector de Gestion 2019-2021,
sintetizando de modo detallado las actividades previstas a
desarrollarse en el ejercicio fiscal que corresponda, incluye
las descripciones de las actividades, los responsables de
ejecucion, los resultados esperados y un presupuesto
estimado para desarrollar cada actividad.

11 Integracidon Presupuestal: Cada ejercicio fiscal los érganos
publicos auténomos tienen la responsabilidad de elaborar y
presentar su Anteproyecto de Presupuesto de Egresos al
Poder Ejecutivo del Estado de México en términos de lo
establecido en los articulos 296 y 299 del Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios.

Difusion del programa: Proceso sistematico e institucionalizado de I\ Difusion Local: En términos de lo que establen los articulos
informacion sobre las principales caracteristicas del programa, sus| 390 fraccion Xl 'y 394 fraccion XV es responsabilidad de la
beneficios y requisitos de inscripcion, dirigido hacia un publico| Presidencia proponer anualmente al Pleno del Tribunal
determinado. Electoral del Estado de México el Programa Anual de

Capacitacion, Investigacion, Docencia y Difusion de la Materia
Electoral y de Participacion Ciudadana para su aprobacion,
con el propdsito de promover el desarrollo de la cultura
democratica en la entidad.

Unidad
Modelo General de Proceso b Administrativa / Procesos del programa identificados por el evaluador
Puesto
Recepcion de tramite: Conjunto de acciones, 1 Oficialia de partes / | Recibe juicios y promociones vinculadas con la
instrumentos y mecanismos que ejecutan los operadores Responsable proteccién de los Derechos Politico-Electorales del
del programa con el objetivo registrar y/o sistematizar la Ciudadano Local.

informacidn de los casos presentados por los usuarios.
Realizando verificacién pormenorizada, para efecto de
constatar que:

Que la demanda esté dirigida al TEEM.

Verifica el detalle pormenorizado de la documentacion,
originales, copias, copias certificadas, fotografias,
medios electronicos, etc.

Se entera y analiza, si la documentacion integrada es de
la competencia del TEEM y determina:

2 No es competencia del TEEM, se orienta al ciudadano a
efecto de realizar el tramite ante la autoridad
competente.

3 Si es competencia del Tribunal, remite la demanda con

la documentacidn anexa a la Secretaria Técnica / Titular
para su tramite correspondiente.

I Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I 110




TEEM

Tribunal Electoral
del Estado de México

Modelo General de Proceso

Validacion de Tramite: Proceso realizado por los
operadores de los programas para verificar que los
recursos cumplen con todos los requisitos para ser
considerados a tramitacion.

Unidad
Administrativa /
Puesto

Secretaria Técnica /

Titular

Procesos del programa identificados por el evaluador

Recibe y analiza la documentacion para determinar:

Si se integra la documentacidén a un JDCL ya registrado, se
elabora el acuerdo correspondiente para su
incorporacioén al JDCL al cual pertenece la promocién.

Si se inicia un nuevo JDCL, se somete a consideracion de
la Secretaria General de Acuerdos / Titular.

Secretaria General de
Acuerdos / Titular

Recibe propuesta del Titular de la Secretaria Técnica, para
el turno y registro de un nuevo JDCL, con base en la
documentacion recibida y su anlisis.

Y determina:

1.- El nimero de JDCL en libro de gobierno de la
Secretaria General de Acuerdos correspondiente a los
JDCL.

Secretaria General de
Acuerdos / Titular

Se determina si el asunto y su documentacion, se vincula
con un JDCL existente o similar, para su eventual
acumulacién y/o remision a la correspondiente Ponencia
Electoral, mediante proyecto de acuerdo de registro y
turno conforme al Acuerdo de las Reglas de Turno
aprobado por el Pleno del TEEM, para someterlo a
consideracion de la Presidencia del TEEM.

Se determina que el asunto y su documentacién no se
vincula a un JDCL existente o similar, por lo que se elabora
el proyecto de turno conforme al Acuerdo de las Reglas
de Turno aprobado por el Pleno del TEEM, para someterlo
a consideracion de la Presidencia del TEEM.

Resolucion de turno: Herramientas, acciones y mecanismos
a través de los cuales se turnan los expedientes que seran
sometidos para la administracion e imparticion de justicia
electoral.

10

11

12

Presidencia del
TEEM/ Titular

Recibe la propuesta del Titular de la Secretaria General de
Acuerdos para el turno y registro de la documentacion del
JDCL, y determina:

Si el proyecto de registro y turno del asunto y su
documentacion se vincula con un JDCL existente o similar,
para su eventual acumulacién y/o remision a la
correspondiente Ponencia Electoral, conforme al
Acuerdo de las Reglas de Turno aprobado por el Pleno del
TEEM.

Si el proyecto de registro y turno del asunto y su
documentacién no se vincula a un JDCL existente o
similar, se aprueba el proyecto de turno conforme al
Acuerdo de las Reglas de Turno aprobado por el Pleno del
TEEM.
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Unidad
Administrativa /
Puesto

Procesos del programa identificados por el evaluador

Atencion institucional: Proceso a través del cual se resuelve
o delibera una determinacion hacia el justiciable (del punto
de inicio en donde se requiere justicia al punto de destino
final en donde se imparte justicia).

13

14

Secretaria General de
Acuerdos / Titular

Recibe, registra y remite el turno signado por la
Presidencia del TEEM, e instruye a los notificadores
adscritos a la Secretaria General de Acuerdos, notifiquen
el acuerdo a las partes en estrados fisicos y electrénicos.

En su caso, se notifica a la autoridad responsable para que
lleve a cabo el tramite previsto en el articulo 422 del
Cadigo Electoral del Estado de México.

15

16

Notificador /
Responsable

Recibe el acuerdo de turno signado por la Presidencia del
TEEM, del Titular de la Secretaria General de Acuerdos, y
procede a la notificacién del acuerdo a las partes,
mediante estrados fisicos y electrénicos del TEEM.

En su caso, notifica a la autoridad responsable a efecto de
que lleve a cabo el tramite previsto en el articulo 422 del
Cadigo Electoral del Estado de México.

17-28

Secretaria Técnica /
Titular

Recibe y analiza la documentacién correspondiente al
expediente del JDCL ya registrado, elabora el proyecto de
acuerdo para la integracién de la documentacion al JDCL al
cual pertenece la promocidn, para someterlo a consideracién
de la Secretaria General de Acuerdos / Titular.

Notificador /
Responsable

Recibe el acuerdo signado por la Presidencia del TEEM, de la
Secretaria General de Acuerdos / Titular, y procede a la
notificacion del acuerdo a las partes, mediante estrados fisicos
y electrénicos del TEEM, y da aviso a la Secretaria Técnica /
Titular con el objeto de que se integre la documentacién al
expediente del JDCL correspondiente.

30

Ponencia Electoral /
Coordinador
Operativo

Recibe el expediente fisico del JDCL, revisa que los folios estén
ininterrumpidos y se asienta en el libro de control
correspondiente de la Secretaria General de Acuerdos,

35

Ponencia Electoral /
Proyectista

Que el expediente esta debidamente integrado y procede a
elaborar el proyecto de resolucién del JDCL, a efecto de
ponerlo a consideraciéon del Coordinador Operativo de la
Ponencia Electoral.

58

Sesion del Pleno del
Tribunal Electoral del
Estado de México

Se conecta con el procedimiento del desarrollo de
sesiones del Pleno del Tribunal Electoral del Estado de
México.
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Modelo General de Proceso

Seguimiento a casos: Acciones y mecanismos mediante los
cuales el programa comprueba que los apoyos entregados a
los beneficiarios son utilizados y funcionan de acuerdo al
objetivo planteado.

59

Unidad Administrativa /
Puesto

Secretaria General de
Acuerdos/ Titular

Procesos del programa identificados por el
evaluador

Una vez emitida la resolucién por parte del Pleno
del TEEM sobre el JDCL, la Secretaria General de
Acuerdos / Titular inicia la revisién del expediente
resuelto a fin de determinar el numero de
notificaciones que deben realizarse, solicitando al
Notificador / Responsable, realice las copias
certificadas y elabore las cédulas de notificacion
en el expediente JDCL dirigidas a las partes actoras
reconocidas en el expediente.

64

Notificador / Encargado

Recibe de la Secretaria General de Acuerdos /
Titular la siguiente documentacién debidamente
validada (firmada y sellada):

c) Copias certificadas de las resoluciones
emitidas por el Pleno del TEEM

d) Cédulas de notificacion dirigidas a las
partes actoras en el expediente del
JDCL.
Y procede a constituirse en los domicilios que las
partes actoras refirieron en el expediente del
JDCL, a efecto de hacerles de su conocimiento la
resolucion emitida por el Pleno del Tribunal
Electoral del Estado de México, a través de la
notificacion legal correspondiente.

65

Parte actora / Promovente

Recibe del Notificador / Responsable la siguiente
documentacion:

c) Copia certificada de la resolucién
emitida por el Pleno del TEEM.

d) Cédula de notificacion.

Y determina:

66

Esta de acuerdo con la resolucién emitida por el
Pleno del TEEM, Termina el Procedimiento.

Instancias Federales: Proceso a través del cual los
justiciables puede realizar las quejas o denuncias que tenga
del programa.

67

Parte actora / Promovente

No estd de acuerdo con la resolucién emitida por
el Pleno del TEEM, interpone un Juicio para la
Proteccion de los Derechos Politico-Electorales
del Ciudadano ante, la Sala Regional Toluca quinta
circunscripcion plurinominal del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién.

78

Notificador / Responsable

A efecto de notificarla de manera fisica en la Sala
Regional Toluca quinta circunscripcion
plurinominal del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion.

Fin del Procedimiento.
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Modelo general de procesos

Numero de
secuencia

Procesos del programa identificados por el evaluador

Evaluacién y monitoreo: Proceso a través del cual el programa
implementa ejercicios sistematicos de evaluacion de sus procesos
o resultados, asi como el monitoreo en el avance de sus
indicadores, metas, etcétera.

El Tribunal Electoral del Estado de México como Organismo
Auténomo debe cumplir estos procesos Monitoreo y Evaluacion
bajo el enfoque de Gestion para Resultados (GpR) de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 129 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, los
articulos 1 y 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Con fundamento en los articulos 285, 286, 287 y 296 del Cédigo
Financiero del Estado de México; asi como lo establecido en los
articulos 383, 390 fracciones VII, Xl y XVII y 394 fracciones VI y
XV del Cédigo Electoral del Estado de México, el Organo
Jurisdiccional elabora afio con afio un Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos y su correspondiente Programa Anual,
que incorpora metas de actividad e indicadores para el
monitoreo y evaluacién del desempefio de las Unidades
Administrativas que conforman el Tribunal. Para cumplir estas
obligaciones se utiliza la técnica de Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y la Metodologia del Marco Ldgico (MML)
observando las disposiciones emitidas por la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Estado de México, en el Manual para
la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del
Ejercicio Fiscal correspondiente.

Como parte de las acciones para el Monitoreo y Evaluacién del
Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) del Tribunal
Electoral de Estado de México, se elaboran informes avance
programatico de metas de actividad e indicadores de manera
trimestral, los cuales son presentados ante la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Estado de México y el Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado de México (OSFEM) en
términos de lo establecido en los articulos 327-A y 327-D del
Cadigo Financiero del Estado de México.

Adicionalmente, en términos del Articulo 27 del Reglamento
interno del Tribunal Electoral del Estado de México la Secretaria
Ejecutiva del Tribunal Electoral del Estado de México en
coordinacién con la Unidad de Informacién, Planeacién,
Programacion, Evaluacién y Transparencia desarrollan procesos
de Monitoreo, a los Planes y Programas comprometidos por las
Unidades Administrativas que integran el Tribunal Electoral, el
proceso se desarrolla de manera continua, mediante la
recoleccion sistematica de informacion generada de las metas
de actividad e indicadores comprometidos en el Programa
Anual de Actividades y el Programa Anual de Capacitacion,
Investigacion, Docencia y Difusion de la Materia Electoral y de
Participacion Ciudadana. El Monitoreo y Evaluacion permiten
prevenir a los servidores publicos Titulares de las Unidades
Administrativas acerca de los avances en el logro de objetivos
de cada intervencion publica respecto a los resultados
planeados, facilitando la oportuna toma de decisiones.
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PROCESOS IDENTIFICADOS POR EL EVALUADOR QUE NO COINCIDEN CON EL MODELO GENERAL DE PROCESOS

General de Procesos

OTROS PROCESOS (NOMBRE DEL PROCESO) NUMERO DE DESCRIBA BREVEMENTE
SECUENCIA
No se identificd ningln proceso que no coincida con el Modelo No Aplica. No aplica.
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Anexo lll Propuesta de modificacién a la normatividad

Evaluacion de Procesos

Programa presupuestario: Electoral
Proyecto: Resolucidn de controversias electorales
Subproyecto: Resolucidén de controversias electorales

TIPO DE

NORMATIVIDAD

Cédulas de Descripcion
de Puestos

No existe.

PROBLEMA GENERADO

(CAUSAS Y CONSECUENCIAS):

La Cédula de Descripcion de
Puestos es un instrumento

SE RECOMIENDA DECIR:

Elaborar descripciones de
calidad para cada uno de los

Mejora
aprovechamiento

EFECTO ESPERADO DE

APLICAR LA
RECOMENDACION DE
CAMBIO

del

RESTRICCIONES
PRACTICAS QUE

PUEDAN EXISTIR PARA
SU IMPLEMENTACION

significativo

Implica un esfuerzo

para

utilizado por las areas de puestos de trabajo en capital humano del detallar cada uno de
recursos humanos  que cualquier institucion es muy Tribunal  Electoral del los puestos que
define y lista las funciones, y util 'y benéfico para la Estado de México. conforman una
responsabilidades que organizacion, los Unidad

implica cada puesto laboral

colaboradores y los posibles

incluido en la estructura candidatos a ocupar un
organizacional de la entidad lugar de trabajo. La
publica detalla la alineacién utilizacién de este
con los objetivos orgénicos instrumento  permite la
seglin la Unidad contratacién de talento con
Administrativa de las competencias y
adscripcion.  Asimismo, se conocimientos adecuados
incluyen en esta herramienta para atender las
los conocimientos, necesidades de las unidades
habilidades y actitudes que administrativas que

deben ostentar las personas
que aspiren a ocupar el
cargo.

conforman la Institucion y al
personal le otorga claridad
sobre lo que se requiere de
ellos.

Administrativa.

Manual de No existe. | Cuando se trata de Esta herramienta Se mejora el desempefio Implica un esfuerzo

Procedimientos procedimientos, nos administrativa es de uso las Unidades significativo ~ para
referimos a las acciones habitual para orientar el Administrativas que realizar el
concretas y/o conjuntos de actuar del servidor publico integran el Tribunal levantamiento  de
labores, el orden o secuencia ante cualquier duda. Este Electoral del Estado de cada uno de los
en que deben realizarse, los instrumento también apoya México al tener wuna procesos 'y los
materiales necesarios, el el desarrollo del control herramienta  normativa respectivos
tiempo  necesario  para interno Institucional, pues al que contribuye a diagramas,
desarrollar dichas acciones, detallar las labores que se eficacia, eficiencia requiriendo de
es decir, se refiere al deben llevar a cabo, permite incluso economia en el personal altamente
conjunto ordenado y obtener un estandar que desarrollo de las especializado en el
enlazado de procesos que sirve como base para actividades cotidianas de desarrollo de este
tienen como resultado un desarrollar las acciones cada servidor publico. tipo de

producto o servicio de
alguna de las unidades
administrativas que integran
la institucion.

preventivas y correctivas
desde la perspectiva de la
funcién publica.

normatividad
administrativa.
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TIPO DE

NORMATIVIDAD

No existe.

Tribunal Electoral I

PROBLEMA GENERADO
(CAUSAS Y
CONSECUENCIAS):

SE RECOMIENDA DECIR:

EFECTO ESPERADO DE
APLICAR LA
RECOMENDACION DE
CAMBIO

RESTRICCIONES
PRACTICAS QUE
PUEDAN EXISTIR

PARA SU

IMPLEMENTACIO

Manual de Organizacién El Manual de Organizacién El Manual de Organizacién El Manual de Organizacion Se requiere de un
es un documento tiene  como propdsito proporciona a las equipo
normativo que incluye presentar una perspectiva Unidades Administrativas multidisciplinario
informacion ordenada de las partes y el conjunto informacion  basica vy que conozca de las

metodoldgicamente, que que conforman la ordenada que apoye el disposiciones
presenta las disposiciones Institucion, es un proceso de coordinacién y normativas y de los
juridico-administrativas, documento normativo su funcionamiento, este procesos y técnicas

atribuciones, organizacion,
objetivo y funciones de las
unidades administrativas
de la entidad publica, es
ademas, una herramienta
de apoyo a la
administracion al presentar

interno que define los
tramos de control vy
establece con claridad los
niveles  jerarquicos de
autoridad y responsabilidad
de los mandos medios y
superiores, para coadyuvar

las relaciones organicas a la correcta atencion de las
entre las areas, labores asignadas al
determinando su personal titular y/o

funcionamiento.

responsable y, servir como
instrumento de consulta y
orientacién a los servidores
publicos  del  Organo
Jurisdiccional 'y de los
particulares interesados en
conocer la  estructura
organica y las funciones del
Tribunal.

documento es una
referencia obligada para
garantizar el
aprovechamiento de los
recursos y el desarrollo de
las funciones
encomendadas.

administrativas
para desarrollar un
documento que
cumpla con la
funcién normativa
interna.

instrumentos que permitirdn
Desempefio y

mejorar el
Resultados  del

Publico Auténomo, entre otras

bondades.

Organismo

Transparencia y Rendiciéon
de Cuentas.

Manual de No existe. La obligacion de elaborar Se requiere la elaboracion Contar con un manual que Se requiere de un
Procedimientos en este documento normativo de un Manual que incorpore permita desarrollar equipo
materia de Gobierno interno esta establecida en una visidon técnica de intervenciones publicas de multidisciplinario
Digital el Articulo 44, fraccion Xl Gobierno Digital acorde a la gran relevancia en materia que conozca de las
de la Ley de Gobierno Institucidn, que la convierta de Gobierno Digital que disposiciones
Digital del Estado de en un referente de sitie al Organo normativas y de
México y Municipios, cuyo modernidad en la Jurisdiccional como un Gobierno  Digital,
objeto es estructurar de imparticion  de  Justicia Tribunal Digital % para desarrollar un
manera formal la manera Electoral. Proactivo. documento que
en que se han de cumpla con la
desarrollar las acciones y funciéon normativa
gestiones dirigidas a interna.
implementar en su
funcionamiento y
operacion el uso de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacion (TIC's), con
el fin de garantizar que los
tramites y servicios
considerados a digitalizar
lo hagan de la manera
sostenible y eficiente.
Lineamientos para la No existe. El sujeto evaluado no cuenta Se requiere contar con | Se logra implementar Se requiere
Evaluacién de con esta importante normatividad interna | efectivamente el enfoque actualizar otras
Programas h,e"amienta ,normativa que actualizada, que respondaalas | de Gestion para diSpOSic,iones
. tiene por objeto regular la - . normativas del
presupuestarios del evaluacion  de  Programas ultimas reformas en materia | Resultados (GpR) en el TEEM como son los
Tribunal Electoral del presupuestarios, determinando de Planeacién, Monitoreo, | TEEM, consolidando el documentos

Estado de México. la  estructura  operativa, Evaluaciéon y Rendicion de | Presupuesto basado en listados en la
estableciendo sujetos Cuentas. Resultados (PbR), el presente tabla vy
evaluados, autoridades, Sistema de Evaluacion del primordialmente el
crltgr_los de ) _operabllldad, Desempefio (SED), y los Reglamento In.terno
clarifica tecnicismos del N del Tribunal
proceso, determina mecanismos de Electoral del Estado

de México, toda vez
que el documento
en comento otorga
sustento y
enriquece la
implementacion del
enfoque de Gestién
para Resultados.
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Fortalezas

-Capital Humano
altamente

especializado en
materia Electoral

Debilidades

-Bajo aprovechamiento
de herramientas de
Tecnologias de
Informaciény
Comunicacion (TIC’S)

N\

nforme de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral

IV Analisis de Fortalezas Oportunidades Debilidades y Amenazas (FODA) del Programa

Oportunidades

-Atender los medios de
impugnacién derivados
del proceso electoral
mas grande de la
historia de nuestro pais

\

Amenazas

-La Pandemia por la
enfermedad COVID -
19, que podria
determinar la
participacion
ciudadana en el

\proceso electoral 2021
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ACTIVIDADES

Tribunal Electoral I

Anexo V Recomendaciones al Programa

En este Anexo el equipo evaluador debe valorar si la recomendacion implica una

consolidacién o una reingenieria del proceso.

A) Consolidacion

RECOMENDACION

BREVE ANALISIS DE VIABILIDAD DE

LA IMPLEMENTACION

PRINCIPALES RESPONSABLE DE LA

IMPLEMENTACION

SITUACION ACTU,

EFECTOS POTENCIALES

ESPERADOS

MEDIO DE
VERIFICACION

NIVEL DE PRIORIZACION
(ALTO, MEDIO, O BAJO)*

Sistematizar los Se contraté personal de Direccion El principal cuello de Agilizar la Sistema
procesos de atencidn base, a un desarrollador Administracién botella detectado es la Resolucién de los

29-32 del Expediente de JDCL de Sistemas informdticos Subdireccion de inexistencia de Medios de
con el propdsito de con el objeto de Informatica. mecanismos de Impugnacién
agilizar el  andlisis, diagnosticar, planear, comunicacion Presentados ante
sustanciacion, programar y desarrollar, institucional, el TEEM.
resolucién, notificacion en aras de avanzar en la adicionalmente se
y archivo. agilizacion, recepcion, desarrollan procesos de

tramitaciéon y resolucién validacién de la correcta
de los medios de integracion de un
impugnacion, expediente por diferentes
competencia del TEEM. instancias.

1-78 Mejorar los Se debera gestionar la Direccion de Hay antecedentes de que Garantizar la Cuentas de Alto
mecanismos de contratacién de cuentas Administracién la comunicacién oficial adecuada Correo
comunicacién interna de correo institucional Subdireccién de entre las Unidades comunicacion Institucional.
institucional con el como se determine Informatica. Administrativas que haciendo uso de
objeto de garantizar la necesario y se deberd integran el Tribunal se ha medios oficiales, Intranet
adecuada integracion, emprender el desarrollo Unidades Administrativas desarrollado haciendo en beneficio de institucional.
manejo y resguardo de de la Intranet del Tribunal del TEEM. uso de cuentas de correo los procesos que
la documental Electoral del Estado de personal. desarrolla el
institucional. México. TEEM.
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B) Reingenieria de procesos

PRINCIPALES ELABORACION DE "
RESPONSABLE DE LA |SITUACION ACT MERASY EEFSE;ES:;&TENCIALES FLUJOGRAMA DEL Vé\;FF[I)C“l)\C[T(E)N (NAIIYI'% [l)VIEE':;‘II(())R(;Z::JIg)'\‘l‘
IMPLEMENTACION NUEVO PROCESO Y !

BREVE ANALISIS DE VIABILIDAD

RECOMENDACION CRIEIVD DE LA IMPLEMENTACION

Elaborar Cédulas Mejorar el Es viable desarrollarlo Secretaria No existe Mejora el aprovechamiento del No aplica. Cédulas.
de Puestos del aprovechamiento con personal del TEEM General de documento. capital humano del Tribunal
TEEM. del Capital e incluso podria Acuerdos. Electoral del Estado de México.
Humano. valorarse la

conveniencia de Direccién de

contratar servicios Administracién

profesionales. Area de Recursos

Humanos.
Elaborar el Mejorar el Es viable desarrollarlo Secretaria No existe el Mejora el desempefio de las No aplica. Manual. Medio.
Manual de desempefio  del con personal del TEEM General de documento. Unidades Administrativas que
Procedimientos TEEM en la e incluso podria Acuerdos. integran el TEEM al tener una
de la Secretaria administracion e valorarse la herramienta normativa que
General de imparticion de conveniencia de Direccion de detalla el desarrollo de las
Acuerdos del justicia electoral. contratar servicios Administracion. actividades de manera
TEEM. profesionales. ordenada y secuencial.
Elaborar el Mejorar el Es viable desarrollarlo Secretaria No existe ell Proporcionar a las Unidades No aplica. Manual. Medio.
Manual de desempefio  del con personal del TEEM. General de documento. Administrativas informacion
Organizacién de TEEM en la Acuerdos. que apoye el proceso de
la Secretaria administracion e coordinacién y su
General de imparticion  de Direccion de funcionamiento, para garantizar
Acuerdos del justicia electoral. Administracion. el aprovechamiento de los
TEEM recursos y el cumplimiento de
las funciones encomendadas.
Elaborar el Incorporar los Es viable desarrollarlo Direccion de No existe el Desarrollar intervenciones No aplica. Manual. Medio.
Manual de beneficios de las con personal del TEEM. Administracion. documento. publicas que sittien al Organo
Gobierno Digital Tecnologias  de Jurisdiccional como un Tribunal
del TEEM Informacion y Subdireccion de Digital y Proactivo.
Comunicacién  a Informética.

los procesos de
administracion e
imparticion ~ de
justicia electoral.

Elaborar los Incorporar los Es viable desarrollarlo Unidad de No existe el Consolidar el Monitoreo y No aplica. Lineamientos Medio.
Lineamientos Aspectos con personal del TEEM. Informacién, documento. Evaluacion del desempefio

Generales para la Susceptibles de Planeacién, como elemento insustituible del

Evaluacién de los Mejora (ASM) al Programacion, Presupuesto basado en

Programas Programa Anual Evaluacion y Resultados.

presupuestarios de Actividades y Transparencia.

del Tribunal consideraciones

Electoral del Presupuesto de

Estado de Egresos del

México. Organo

Jurisdiccional.

*El nivel de priorizacién Alto, Medio o Bajo, se estimard considerando la mejora en la
operacion del programa, la viabilidad de la implementacion de la recomendacidn, asi
como el efecto potencial que esto pueda tener el alcance del objetivo del programa.
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Anexo VI Instrumentos de recoleccidén de informacion
Cuestionario para recoleccion de informacion para la Evaluacion del Procesos aplicada al
Juicio para la Defensa de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local (JDCL)
que es resuelto por el Tribunal Electoral del Estado de México (TEEM)

Nombre:

Cargo:

Escolaridad:

Experiencia laboral en el TEEM:

Unidad Administrativa:

Area de Adscripcion: (v.g. Oficialia de partes)
Edad:

Sexo:

Tiempo que ha laborado para el TEEM:

1.- (Conoce usted lo qué es el Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales del
Ciudadano Local (JDCL)?

A)Si  BJNo

En caso de que su respuesta sea afirmativa, Indique lo que es:

2.- Mencione en orden jerdrquico los documentos normativos que le dan atribuciones y
funciones al TEEM para desarrollar el proceso de JDCL.

3.- Mencione la normatividad interna del TEEM que define la organizacion institucional y los
procedimientos para desarrollar el IDCL que se observan en su Unidad Administrativa o drea de
adscripcion.

Informe de la Evaluacion de Procesos al Programa presupuestario Electoral I

121



TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

4.- (Alguna vez le ha sido delegada una tarea que no corresponde a su Unidad Administrativa o
drea de adscripcion?

A)Si B)No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, indique cudl o cudles:

5.- Conoce usted del uso de alguna normatividad que se aplique de manera supletoria por el
TEEM y que defina de algun modo la organizacion institucional y los procedimientos para
desarrollar el IDCL y que se llevan a cabo en su Unidad Administrativa o drea de adscripcion.

6.- ¢Conoce lo que dispone la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios?
A)Si B)No

En caso afirmativo, justifique su respuesta:

7.- ¢Sabe usted en que consiste la Cédula Unica de Identidad Digital?
A)Si  B)No
En caso de que su respuesta sea afirmativa, indique en que consiste:

8.- ¢Podria listar en orden procedimental las unidades administrativas y dreas de adscripcion
que participan para atender un JDCL?
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9.- En el contexto del JDCL ¢ Qué datos personales se consideran sensibles?

10.- Mencione qué personas dentro de su unidad administrativa o drea de adscripcion manejan
datos sensibles y explique por qué razoén lo hacen:

11.- {Cudnto tiempo requiere un JDCL para ser resuelto en su totalidad?
A) Menos de una semana. B) Una semana. C) Dos semanas. D) Un mes. E) Mds de un mes.

Otra opcion, indique cuanto tiempo:

12.- ¢ Cudnto tiempo requiere la Unidad Administrativa o su drea de adscripcion para cumplir su
funcion dentro del procedimiento JDCL?

13.- éCudntas personas de la unidad administrativa o drea de adscripcion participan para
cumplir su funcién en el procedimiento JDCL?
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14.- ¢Existe algun método para documentar institucionalmente su funcion dentro del
procedimiento JDCL?

A)Si B)No

En caso de que su respuesta sea afirmativa indique cudl o cudles:

15.- Una vez emitida la resolucion del IDCL, ¢ Podria mencionar que mecanismos dispone el TEEM
para asegurar la aplicacion de esa sentencia?

16.- ¢Existe algun sistema informdtico que le apoye a desarrollar las funciones de su unidad
administrativa o drea de adscripcion en el procedimiento JDCL?
A)Si  B)No

En caso de que su respuesta sea afirmativa indique el o los nombres de los sistemas y explique
de manera resumida de qué manera apoya o apoyan el proceso de JDCL:

17.- ¢éConfia en los medios electrénicos para desarrollar las funciones de su unidad
administrativa o drea de adscripcion en el procedimiento JDCL?
A)Si B)No

18.- {Como considera que favoreceria la implementacion de sistemas informdticos integrales al
desarrollo de sus funciones dentro del proceso de JDCL?
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FODA
GEM
GpR
IEEM
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JDCL
LFT
NOM
OPLES
PAE
PbR
RUPAEMEX
SEITS
SETS
SED
SEGOB
SGA
TEEM
TIC's
UIPPET

TEEM |

Tribunal Electoral
del Estado de México

VII Siglas y Acronimos

Por sus siglas en inglés, Analysis of Variance.

Aspectos Susceptibles del Mejora.

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Cédula Unica de Identidad Digital.

Clave Unica de Registro de Poblacion.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
Gobierno del Estado de México.

Gestion para Resultados.

Instituto Electoral del Estado de México.

Instituto Nacional Electoral.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano.

Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico-Electorales del Ciudadano Local.

Ley Federal del Trabajo

Norma Oficial Mexicana.

Organismos Publicos Locales Electorales.

Programa Anual de Evaluacién.

Presupuesto basado en Resultados.

Registro Unico de Personas Acreditadas en el Estado de México.

Sistema Electrénico de Informacion, Tramites y Servicios del Estado de México.
Sistema Estatal de Tramites y Servicios.

Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Secretaria de Gobernacion.

Secretaria General de Acuerdos.

Tribunal Electoral del Estado de México.

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacidn, Evaluacidn y Transparencia
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